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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ВОСКРЕСЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

	14 апреля 2011 года
	№ 483

	Об утверждении административного регламента администрации Воскресенского муниципального района по исполнению управлением образования муниципальной функции «Профилактика жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними»




В соответствии с Федеральным Законом от 24 июля 2008 года № 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве», методическими рекомендациями Министерства образования и науки Российской Федерации от 10 марта 2009 года № 06-224 «Об организации в субъектах РФ работы по профилактике жестокого обращения с детьми», в целях организации работы по профилактике жестокого обращения с детьми в Воскресенском муниципальном районе, администрация Воскресенского муниципального района 

п о с т а н о в л я е т:

1.Утвердить прилагаемый Административный регламент администрации Воскресенского муниципального района по исполнению управлением образования администрации Воскресенского муниципального района муниципальной функции: «Профилактика жестокого обращения с детьми и со случаями насилиями над несовершеннолетними».

2.Управлению образования администрации Воскресенского муниципального района (В.А.Сычев) исполнять муниципальную функцию в соответствии с Регламентом.

3.Создать рабочую группу по профилактике жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними в следующем составе:
-Сычев Владимир Александрович- начальник управления образования администрации Воскресенского муниципального района, руководитель рабочей группы;

-Смирнова Валентина Валерьевна - специалист по вопросам охраны прав детства, ответственный секретарь;

Члены группы:

-Горюнов Владимир Борисович - заместитель главного врача муниципального учреждения Воскресенской центральной районной больницы по медицинскому облуживанию населения;

-Березина Людмила Дмитриевна- главный специалист по вопросам семьи, материнства и детства управления социальной защиты;

-Зайцева Светлана Александровна- ответственный секретарь Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации Воскресенского муниципального района, ответственная за прием входящей информации;

-Кутузов Александр Алексеевич– капитан милиции, и.о. инспектора подразделения по делам несовершеннолетних отдела внутренних дел по Воскресенскому району;

-Гунин Алексей Геннадьевич- помощник прокурора Воскресенского района;

-Александрова Наталия Вадимовна- специалист первой категории, юрист управления образования администрации района;

-Лунина Валентина Юрьевна – педагог-психолог Государственного учреждения «Центр социальной помощи семьи и детям «Теремок» Воскресенского района».
4.Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Первый заместитель главы администрации района А.Г.Герасимов
Утвержден

Постановлением администрации
Воскресенского муниципального района

от 14 апреля 2011 года № 483
Административный регламент Управления образования администрации Воскресенского муниципального района по исполнению муниципальной функции «Профилактика жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними»

I.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.Наименование муниципальной функции

Административный регламент определяет исполнение управлением образования администрации Воскресенского муниципального района муниципальной функции по вопросам профилактики жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними (далее - Регламент).

Административный регламент разработан в целях повышения качества исполнения данной муниципальной функции, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) управления образования администрации Воскресенского муниципального района (далее – управление образования), а также порядка взаимодействия управления образования с иными структурными подразделениями администрации Воскресенского муниципального района и другими организациями и учреждениями.

1.2.Нормативно-правовое регулирование исполнения муниципальной функции

Исполнение управлением образования муниципальной функции «Профилактика жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними» осуществляется на безвозмездной основе  в соответствии со следующими нормативно – правовыми актами:

- Конвенцией ООН о правах ребенка;

- Конституцией Российской Федерации;

- Гражданским кодексом Российской Федерации;

- Семейным кодексом Российской Федерации;

-Федеральным законом от 24 июня 1999 г. N 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

- Федеральным законом от 24 июля 2008 г. № 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве»;

-методические рекомендации Министерства образования и науки Российской Федерации от 10 марта 2009 г. N 06-224 «Об организации в субъектах Российской Федерации работы по профилактике жестокого обращения с детьми».

1.3.Орган, исполняющий муниципальную функцию

1.3.1.Муниципальную функцию «Профилактика жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними» исполняет специалист по охране прав детства, у которого выполнение данной функции закреплено в должностных обязанностях (далее - ответственный специалист).

1.3.2.Основными целями исполнения муниципальной функции являются:

- повышение качества и доступности дополнительного образования детей в сфере образования;

- реализация в образовательной системе Воскресенского муниципального района направленностей дополнительных образовательных программ: научно-технической, спортивно-технической, художественной, физкультурно-спортивной, туристско-краеведческой, эколого-биологической, военно-патриотической, социально-педагогической, социально-экономической, естественно-научной;

- организация контроля за реализацией законодательства в сфере образования по вопросам соблюдения прав и гарантий обучающихся на дополнительное образование.

1.3.3.Конечным результатом исполнения управлением муниципальной функции является своевременной помощи, пострадавшим от насилия или жестокого обращения.

1.3.4.Место нахождения управления образования, время работы и телефон:

р.п. Воскресенское, Нижегородской области, ул. Ленина, 105.

Часы работы: понедельник - четверг: 8.00 - 17.00

пятница: 8.00 - 16.00

суббота - воскресенье: выходные дни

перерыв: 12.00-13.00

Телефон для консультаций по вопросам исполнения муниципальной функции и принятия информации по фактам жестокого обращения или случаях насилия над несовершеннолетними:(83163) 9-22-85, 9-13-68.

Выходные дни- суббота, воскресенье и дни государственных праздников, а также по будням с 17.00 до 08.00 по телефону: 02.

1.4.Порядок информирования об исполнении муниципальной функции

1.4.1.Консультации по вопросам исполнения муниципальной функции предоставляются управлением образования в случае непосредственного обращения в управление образования, обращения по телефону или при поступлении письменных обращений.

1.4.2. При поступлении письменных обращений ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления письменного обращения.

1.4.3. При осуществлении непосредственного обращения начальник управления образования либо ответственный специалист управления образования предоставляют устную информацию об организации работы по вопросам профилактики жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними.

1.5.Органы, участвующие в исполнении муниципальной функции

В исполнении муниципальной функции по опросам профилактики жестокого обращения с детьми и со случаями насилия над несовершеннолетними управление образования взаимодействует с КДН и ЗП Воскресенского муниципального района,  подразделением ПДН ОВД по Воскресенскому району, МУ Воскресенской ЦРБ, Социальным приютом для детей и подростков « Теремок» Воскресенского района.

II. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ

2.1.Внесудебное разрешение конфликтов, связанных с воспитанием детей, а также с отношениями между членами семьи.

Внесудебное разрешение конфликтов, связанных с воспитанием детей, а также с отношениями между членами семьи, должно заключаться, прежде всего, в выявлении и оперативной организации учета детей, оказавшихся в ситуации, когда действиями или бездействием родителей создаются условия, представляющие угрозу их жизни или здоровью либо препятствующие их нормальному воспитанию и развитию, проведении индивидуальной профилактической работы с такими детьми и их семьями.

Органы опеки и попечительства разрешают разногласия между опекуном ребенка и несовершеннолетними родителями ребенка (статья 62 Семейного кодекса Российской Федерации), а также возникающие между родителями разногласия, касающиеся воспитания и образования детей (ст. 64 Семейного кодекса Российской Федерации); принимают решение о порядке общения дедушки, бабушки, братьев, сестер и других родственников с ребенком (статья 67 Семейного кодекса Российской Федерации).

2.2.Обращение с иском в суд при грубом нарушении родителями прав и законных интересов ребенка.

В случае выявления грубых нарушений прав и законных интересов ребенка, когда семейное неблагополучие существует длительное время, родители не понимают недопустимости жестокого обращения с ребенком, систематически не исполняют своих обязанностей по воспитанию ребенка, а индивидуальная профилактическая работа с семьей не приносит желаемых результатов, органы опеки и попечительства вправе самостоятельно обратиться в суд с иском о лишении родительских прав или ограничении родителей в их правах. Такой иск направлен на предупреждение повторных случаев, опасных для жизни, здоровья и развития детей, случаев насилия над ними в семье или уклонения родителей от исполнения своих обязанностей, а также для предупреждения негативных последствий, связанных с жестоким обращением с детьми.

Инициирование вопроса о лишении родительских прав должно рассматриваться в качестве крайней меры воздействия на родителей, применяемой только в тех случаях, когда иные меры не дали результата.

2.3.Участие в судебном рассмотрении споров, связанных с воспитанием детей, включая подготовку заключения по существу спора.

Для профилактики насилия над детьми важно не только право органов опеки и попечительство самостоятельно обращаться с исками в суд, но и их право и одновременно обязанность участвовать в рассмотрении судом всех споров, связанных с воспитанием детей, независимо от того, кем предъявлен иск в защиту ребенка (статья 78 Семейного кодекса Российской Федерации).

К делам такой категории относятся дела:

об осуществлении родительских прав родителем, проживающим отдельно от ребенка (статья 66 Семейного кодекса Российской Федерации);

о лишении родительских прав и о восстановлении в родительских правах (статьи 69 и 72 Семейного кодекса Российской Федерации);

об ограничении родительских прав и об отмене ограничения родительских прав (статьи 73 и 76 Семейного кодекса Российской Федерации).

Органы опеки и попечительства участвуют в деле в качестве третьей стороны, что наделяет их широким кругом прав по сбору и исследованию доказательств, использование которых в полном объеме обеспечивает принятие судом решения, соответствующего интересам ребенка. Тем самым минимизируется риск жестокого обращения с ребенком.

2.4.Принятие органами опеки и попечительства правовых актов, направленных на защиту прав и законных интересов детей, решений по вопросам, отнесенным к их компетенции.

Законодательство наделяет органы опеки и попечительства рядом полномочий, использование которых имеет принципиальное значение для защиты детей от насилия в семье. К таким полномочиям, прежде всего, относится право этих органов немедленно отобрать ребенка у родителей (одного из них) или у других лиц, на попечении которых он находится, при непосредственной угрозе жизни ребенка или его здоровью. Согласно статье 64 Семейного кодекса Российской Федерации родители не вправе представлять интересы своих детей, если органом опеки и попечительства установлено, что между интересами родителей и детей имеются противоречия. В таких случаях орган опеки и попечительства обязан назначить представителя для защиты прав и интересов детей. Данная норма может играть важную роль в профилактике насилия над детьми в семье, однако на практике она в настоящее время применяется редко.

Чрезвычайно важную роль в предупреждении насилия над детьми в семье имеет право ребенка выражать свое мнение при решении в семье любого вопроса, затрагивающего его интересы, а также быть заслушанным в ходе любого судебного или административного разбирательства (статья 57 Семейного кодекса Российской Федерации). Содействовать реализации этого права ребенка призваны органы опеки и попечительства. Так, в случае возникновения споров о воспитании ребенка эти органы опрашивают детей, не достигших десяти лет, и информируют об их мнении суд. Согласно Постановлению Пленума Верховного Суда РФ от 27 мая 1998 г. N 10 "О применении судами законодательства при разрешении споров, связанных с воспитанием детей" следует предварительно выяснить мнение органа опеки и попечительства о возможности опроса ребенка в судебном заседании с тем, чтобы присутствие ребенка в суде не оказало на него неблагоприятного воздействия.

Важными направлениями деятельности органов опеки и попечительства по профилактике насилия над детьми в случае отобрания детей у кровных родителей являются:

подбор ребенку, оставшемуся без попечения родителей, замещающей семьи;

подготовка граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством формах;

последующий контроль со стороны органов опеки и попечительства за условиями жизни подопечных, соблюдением опекунами и попечителями прав и законных интересов подопечных, выполнением опекунами и попечителями требований к осуществлению своих прав и исполнению своих обязанностей.

Широкий круг прав и обязанностей органов опеки и попечительства по предупреждению жестокого обращения с детьми, многообразие средств, с помощью которых они могут выполнять эти функции, требуют от указанных органов привлечения к профилактической деятельности других субъектов системы защиты прав и законных интересов детей.

2.5.Организация работы со случаями жестокого обращения с детьми.

После получения информации о случившемся ответственный специалист должен разъяснить обратившемуся взрослому возможные пути защиты интересов ребенка, выбрать вместе с ним оптимальный вариант защиты и, в случае необходимости, оказать содействие в написании заявления в правоохранительные органы.

Кроме того, на этапе обращения в правоохранительные органы ребенок должен получить необходимую медицинскую помощь.

На этапе предварительного расследования осуществляется работа по следующим направлениям:

психологическая помощь ребенку и поддерживающему его взрослому;

правовая поддержка законного представителя ребенка;

участие в производстве допросов ребенка;

подготовка заключений о психологическом состоянии ребенка или производство судебно-психологической экспертизы.

Этап предварительного расследования, который начинается с возбуждения уголовного дела и завершается после направления дела в суд, может продолжаться от нескольких месяцев до трех лет. Основными задачами, решаемыми на этом этапе, являются оказание психологической помощи ребенку и правовое сопровождение случая. 

Правовая помощь взрослому, признанному следователем законным представителем ребенка, может оказываться либо в форме консультирования, либо в форме правового сопровождения. В первом случае взрослый член семьи ребенка самостоятельно выполняет функции законного представителя потерпевшего. Во втором случае к участию в деле привлекается профессиональный адвокат, которому законный представитель передает право выполнять свои полномочия. Необходимость привлечения профессионального адвоката возникает в тех случаях, когда взрослый член семьи вследствие своих личностных особенностей не может эффективно использовать предоставленные ему права законного представителя потерпевшего.

Привлечение к допросу специалистов, знакомых с психологическими особенностями детей, пострадавших от насилия, позволяет следователю собрать больше информации о преступлении и в то же время избежать причинения ребенку дополнительной психической травмы вследствие неправильной организации допроса. Допросы детей могут проходить в учреждении, где для этого должны быть созданы необходимые условия.

В случаях внутрисемейного насилия телесные повреждения у ребенка, а также свидетели насилия зачастую отсутствуют и основным доказательством преступления становятся показания ребенка. В такой ситуации результаты психологического обследования, выявившие у ребенка психологические расстройства, характерные для детей, перенесших насилие, становятся важным доказательством обвинения. 

При рассмотрении уголовного дела судом также решается вопрос о возмещении вреда, причиненного насилием ребенку. 

Вступление приговора суда в законную силу в большинстве случаев означает, что ребенок больше не будет участвовать в судебных заседаниях, которые дестабилизируют его психологическое состояние. Это позволяет сосредоточить основное внимание на психокоррекционной работе, завершение которой означает, что ребенок уже не нуждается в помощи.

Однако в некоторых случаях, когда преступление в отношении ребенка было совершено одним из родителей, интересам ребенка соответствует лишение этого родителя родительских прав. Практика свидетельствует, что иски о лишении родительских прав, как правило, не рассматриваются до вынесения судом обвинительного приговора по уголовному делу. Таким образом, последним этапом оказания помощи ребенку, пострадавшему от жестокого обращения, становится содействие при рассмотрении иска о лишении родительских прав, поданного после вступления в законную силу обвинительного приговора.

2.2.Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной функции

2.2.1.Заместитель начальника и ответственный специалист управления несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем Регламенте.

Персональная ответственность заместителя начальника и ответственного специалиста управления образования закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

2.3.Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной функции на основании Регламента

2.3.1.Действия или бездействие начальника управления образования, заместителя начальника и ответственного специалиста управления образования, допущенные в рамках исполнения муниципальной функции, а также некорректное поведение или нарушение служебной этики могут быть обжалованы в досудебном и судебном порядке.

2.3.2.Жалобы по нарушению Регламента направляются первому заместителю главы администрации. Лицом, ответственным за прием жалоб о нарушении положений Регламента, является специалист блока первого заместителя главы администрации.

2.3.3.Обращения (жалобы) о нарушении положений Регламента могут быть составлены в произвольной форме, но с обязательным указанием:

- наименования органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилии, имени, отчества соответствующего должностного лица;

- своей фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии);

- полного наименования - для юридического лица;

- почтового адреса, по которому должны быть направлены ответ или уведомление о переадресации письменного обращения;

- изложения сути предложения, заявления или жалобы;

- а также с проставлением личной подписи и даты.

Дополнительно в письменном обращении может указываться:

- должность, фамилия, имя и отчество работника управления образования, действие (бездействие) которого обжалуется;

- суть обжалуемого действия (бездействия);

- обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность;

- иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

2.3.4.Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляется заявителю.

Заинтересованные лица вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной функции, действия или бездействие заместителя начальника и ответственного специалиста управления образования в судебном порядке.
