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АДМИНИСТРАЦИЯ 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА ВЕРХНИЙ ТАГИЛ

 П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от 26.11.2012 г. № 784
город Верхний Тагил

Об утверждении Административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, 
а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма 
городского округа Верхний Тагил»
В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 г. № 1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде», Жилищным кодексом Российской Федерации, Постановлением Администрации городского округа Верхний Тагил от 12.04.2010 г. № 208 «О Порядке разработки, проведения экспертизы и  утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг  

в городском округе Верхний Тагил», руководствуясь Уставом городского округа Верхний Тагил 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма городского округа Верхний Тагил» (Приложение).
2. Разместить данное постановление на официальном сайте городского округа Верхний Тагил – go-vtagil.ru.

3. Контроль за выполнением настоящего Постановления возложить на заместителя главы Администрации городского округа по социальным вопросам Беляеву И.Л.

Глава городского округа

Верхний Тагил







А.И. Брызгалов

Утвержден
Постановлением Администрации

городского округа Верхний Тагил

от 26.11.2012 г. № 784
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

«ПРИЕМ ЗАЯВЛЕНИЙ, ДОКУМЕНТОВ, А ТАКЖЕ ПОСТАНОВКА 
ГРАЖДАН НА УЧЕТ В КАЧЕСТВЕ НУЖДАЮЩИХСЯ В ЖИЛЫХ 

ПОМЕЩЕНИЯХ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПО ДОГОВОРУ 

СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА ГОРОДСКОГО ОКРУГА ВЕРХНИЙ ТАГИЛ»  
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма городского округа Верхний Тагил» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления указанной муниципальной услуги в городском округе Верхний Тагил.

1.2. Предоставление муниципальной услуги по постановке граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории городского округа Верхний Тагил (далее - муниципальная услуга) осуществляется в соответствии с федеральными и областными нормативными правовыми актами, указанными в Приложении 1 к настоящему административному регламенту.

1.3. Заявителями предоставления муниципальной услуги являются физические лица, заинтересованные в предоставлении данной услуги, или их представители, действующие на основании доверенности, оформленной в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации (далее - заявители).

1.4. Порядок информирования заинтересованных лиц о правилах предоставления муниципальной услуги:

1.4.1. Информация о месте нахождения и графике работы старшего инспектора по  вопросам жилья администрации городского округа Верхний Тагил (далее – инспектор по вопросам жилья), участвующего в предоставлении муниципальной услуги:

Местонахождение: 624162, Россия, Свердловская область, город Верхний Тагил, ул. Жуковского, д. 13, кабинет N 4.
График работы: понедельник - четверг - с 08.00 до 17.15, пятница с 08.00 до 16.00.

Информация о месте нахождения и графике работы инспектора по вопросам жилья может быть получена по телефону 8 (343 57) 2 47 77, 2 31 71. 
1.4.2. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги:

Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, сообщается инспектором по вопросам жилья, осуществляющим предоставление муниципальной услуги, при личном контакте с заявителями, с использованием средств почтовой, телефонной связи. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги также размещается в сети Интернет,  публикуется в средствах массовой информации.

Исчерпывающие и корректные ответы на устные обращения заявителей должны быть даны инспектором по вопросам жилья, осуществляющим предоставление муниципальной услуги, непосредственно при обращении заявителя.

Письменные обращения заявителя рассматриваются жилищно-бытовой комиссией, комиссией по признанию граждан малоимущими, осуществляющими предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации письменного обращения, при условии соблюдения заявителями требований к оформлению письменного обращения, предъявляемых статьей 7 Федерального закона от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

1.5. В случае если заявитель считает, что решение и (или) действия (бездействие) инспектора по вопросам жилья, должностных лиц администрации городского округа Верхний Тагил, осуществляющих предоставление муниципальной услуги, нарушают его права и свободы, то он вправе в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав, обратиться в  Кировградский городской суд по адресу: 624140 Свердловская область, г. Кировград, ул. Кировградская,4.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги: Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма городского округа Верхний Тагил.  
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией городского округа Верхний Тагил.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является принятие решения в форме постановления администрации городского округа:

- о принятии граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищного фонда (далее по тексту - учет);

- об отказе гражданам в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищного фонда.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 рабочих дней со дня представления гражданином запроса о принятии на учет (далее по тексту - запрос) и документов, указанных в пункте 2.6. настоящего регламента.

2.5. Правовыми основаниями для предоставления муниципальной услуги являются:

- нуждаемость в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма муниципального жилищного фонда;

- гражданство Российской Федерации;

- малоимущность;

- проживание на территории городского округа Верхний Тагил.

2.6. Для предоставления муниципальной услуги необходимо представить  инспектору по вопросам жилья заявление по форме согласно Приложению 3 к настоящему административному регламенту, а также следующие документы:

1) копии паспортов или иных документов, удостоверяющих личность заявителя и членов его семьи;

2) копии документов, подтверждающих наличие родственных или иных отношений гражданина, подавшего запрос, с совместно проживающими с ним членами семьи (копия свидетельства о рождении ребенка, копия свидетельства о заключении брака, копии судебных решений о признании членами семьи и др.);

3) справка, заверенная подписью должностного лица, ответственного за регистрацию граждан по месту жительства, подтверждающая место жительства заявителя, и содержащая сведения о совместно проживающих с ним лицах, полученная не позднее, чем за месяц до даты подачи запроса;

4) документ, подтверждающий полномочия заявителя, в случае, если с запросом обратился представитель физического лица;

5) в зависимости от основания признания нуждающимися:

а) при признании нуждающимися в жилых помещениях граждан, не являющихся нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя жилого помещения по договору либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения:

- копия документа, подтверждающего основание пользования заявителем и членами его семьи жилым помещением для проживания;

б) при признании нуждающимися в жилых помещениях граждан, являющихся нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами семьи нанимателя либо собственниками жилых помещений или членами семьи собственника жилого помещения и обеспеченных общей площадью жилого помещения на одного члена семьи менее учетной нормы:

- копии правоустанавливающих документов, подтверждающих право гражданина, подающего запрос, и (или) совместно проживающих с ним членов семьи, на занимаемое по договору социального найма жилое помещение (копия договора социального найма или копия ордера) или на находящееся в собственности жилое помещение (копии договоров социального найма, копии свидетельства о государственной регистрации прав на недвижимое имущество и др.);

в) при признании нуждающимися в жилых помещениях граждан, проживающих в помещениях, не отвечающих установленным для жилых помещений требованиям:

- копии документов, подтверждающих право гражданина, подающего запрос, и (или) совместно проживающих с ним членов семьи, на занимаемое по договору социального найма жилое помещение или на находящееся в собственности жилое помещение (копии договоров социального найма, копии свидетельства о государственной регистрации прав на недвижимое имущество и др.);

г) при признании нуждающимися в жилых помещениях граждан, являющихся нанимателями жилых помещений по договорам социального найма, членами семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма или собственниками жилых помещений, членами семьи собственника жилого помещения, проживающих в квартире, занятой несколькими семьями, если в составе семьи имеется больной, страдающий тяжелой формой хронического заболевания, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно, и не имеющих иного жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или принадлежащего на праве собственности:

- копии документов, подтверждающих право гражданина, подающего запрос, и (или) совместно проживающих с ним членов семьи, на занимаемое по договору социального найма жилое помещение или на находящееся в собственности жилое помещение (копии договоров социального найма, копии свидетельства о государственной регистрации прав на недвижимое имущество и др.);

- медицинское заключение о наличии у гражданина тяжелой формы заболевания, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно, согласно перечню заболеваний, установленному Правительством Российской Федерации;

6) документы, необходимые для определения размера дохода заявителя или размера дохода семьи заявителя, приходящегося на каждого ее члена:

а) справки, подтверждающие получение доходов, подлежащих налогообложению налогом на доходы физических лиц формы 2-НДФЛ (далее - справки о доходах, подлежащих налогообложению) одиноко проживающим гражданином или каждым членом семьи за три года, предшествующих году подачи запроса, в случае, если эти лица не были обязаны подавать налоговые декларации по налогу на доходы физических лиц в соответствии с законодательством РФ о налогах и сборах;

б) копии налоговых деклараций за соответствующие налоговые периоды в течение трех лет, предшествующих году подачи запроса следующим налогам: по налогу на доходы физических лиц, по единому налогу на вмененный доход, по единому налогу, взимаемому в связи с применением упрощенной системы налогообложения, по единому сельскохозяйственному налогу - в случаях, если граждане в течение указанного периода, были обязаны подавать налоговые декларации по данным налогам соответствии с законодательством РФ о налогах и сборах;

в) копии документов, удостоверяющих право применения индивидуальными предпринимателями упрощенной системы налогообложения на основе патента (далее - копии патентов), - в случаях, если эти лица в течение трех лет, предшествующих году подачи запроса, в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах применяли упрощенную систему налогообложения на основе патента;

г) справка ГУ "Центр занятости населения по городу Кировграду - в случае, если у работоспособного одиноко проживающего гражданина или членов его семьи отсутствует период трудоустройства за три года, предшествующих году подачи запроса;

д) справка из образовательного учреждения о размере стипендии за три года, предшествующих году подачи запроса - в случае обучения одиноко проживающего гражданина или членов его семьи в образовательных учреждениях (организациях) среднего специального или высшего образования по очной форме;

е) справки о доходах, полученных в виде пенсии в течение трех лет, предшествующих году подачи запроса - для граждан, которым назначена пенсия по государственному пенсионному обеспечению или трудовая пенсия, а также граждан, членам семьи которых назначена пенсия по государственному пенсионному обеспечению или трудовая пенсия;

ж) справки о размере ежемесячного пожизненного содержания за три года, предшествующих году подачи запроса - для граждан, которым назначено ежемесячное пожизненное содержание, выплачиваемое пребывающему в отставке судье, а также граждан, членам семьи которых назначено ежемесячное пожизненное содержание, выплачиваемое пребывающему в отставке судье;

7) копии правоустанавливающих и право подтверждающих документов на жилые помещения находящиеся в собственности заявителя и членов его семьи либо занимаемые ими на условиях социального найма.

Граждане, подающие запрос от имени гражданина, признанного недееспособным, законными представителями которого они являются, также представляют:

а) копию паспорта или иного документа, удостоверяющего личность гражданина, признанного недееспособным;

б) копию решения суда о признании гражданина недееспособным;

в) решение органов опеки и попечительства о назначении опекуном.

При подаче запроса заявитель указывает в приложении к заявлению сведения о находящихся в собственности одиноко проживающего заявителя или членов его семьи жилых помещениях, дачах, гаражах, иных строениях, помещениях и сооружениях, относящихся в соответствии с федеральным законом к объектам налогообложения налогом на имущество физических лиц; о находящихся в собственности данных лиц земельных участках, относящихся в соответствии с федеральным законом к объекту налогообложения земельным налогом; сведения о находящихся в собственности транспортных средствах, относящихся в соответствии с федеральным законом к объекту налогообложения транспортным налогом.

Документы, удостоверяющие личность, подтверждающие родственные отношения, правоустанавливающие и право подтверждающие документы на занимаемые, имеющиеся жилые помещения, заключения медико-социальной экспертизы представляются в оригиналах и копиях, остальные документы представляются в оригиналах, либо при не представлении оригиналов - в нотариально заверенных копиях.

В случае представления документов в оригиналах и копиях, инспектор по вопросам жилья заверяет сверенные с оригиналами копии документов.

Представленные заявителями документы, выполненные не на русском языке, подлежат переводу на русский язык и заверению в установленном порядке.

2.7. Требования к документам:

- текст документов должен быть написан разборчиво;

- фамилии, имена и отчества должны соответствовать документам, удостоверяющим личность;

- не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений;

- документы не должны быть исполнены карандашом;

- в документах не должно быть серьезных повреждений, наличие которых не позволяло бы однозначно истолковать их содержание.
2.8. Оснований для отказа в приеме запроса и документов не имеется.

2.9. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- непредставление заявителем документов, предусмотренных пунктом 2.6. настоящего регламента;

- представление документов, не подтверждающих право заявителя и членов его семьи состоять на учете;

- не истек пятилетний срок с момента совершения заявителем и членами его семьи намеренных действий для приобретения права состоять на учете, в результате которых заявитель и члены его семьи могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях.

2.10. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Рабочее место специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, оборудуется персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и печатающим устройствам.

2.12. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- информированность заявителя о получении муниципальной услуги (содержание, порядок и условия ее получения);

- комфортность получения муниципальной услуги (техническая оснащенность, санитарно-гигиенические условия помещения (освещенность, просторность, отопление), эстетическое оформление, комфортность организации процесса (отношение специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги, к заявителю: вежливость, тактичность));

- бесплатность получения муниципальной услуги;

- режим работы администрации городского округа Верхний Тагил;

- возможность обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принятых в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном и в судебном порядке.

Показателями качества муниципальной услуги являются:

- оперативность предоставления муниципальной услуги (соответствие стандарту времени, затраченного на подготовку необходимых документов, ожидание предоставления муниципальной услуги, непосредственное получение муниципальной услуги);

- точность обработки данных, правильность оформления документов;

- компетентность специалистов, осуществляющих предоставление муниципальной услуги (профессиональная грамотность);

- количество обоснованных жалоб.

3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ

ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР,

ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

3.1. Предоставление муниципальной услуги состоит из следующих последовательных административных процедур:

3.1.1. Прием запроса и прилагаемых к нему документов.

3.1.2. Рассмотрение запроса и прилагаемых к нему документов.

3.1.3. Принятие решения о принятии на учет, об отказе в принятии на учет.

3.2. Основанием для начала процедуры приема запроса о принятии на учет и прилагаемых к нему документов является представление указанного запроса.

Инспектор по вопросам жилья, ответственный за прием запроса, осуществляет следующие административные действия:

- устанавливает личность и полномочия заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность и подтверждающий полномочия, если с запросом обратился представитель физического лица ;

- принимает запрос и прилагаемые к нему документы, заверяет копии представленных документов, сопоставляя их с оригиналами;
- выдает расписку о приеме запроса и прилагаемых документов с указанием их перечня и даты получения (Приложение 4).

Результатом приема запроса и прилагаемых к нему документов является их передача инспектором по вопросам жилья, ответственным за рассмотрение запроса, на рассмотрение жилищно-бытовой комиссии и комиссии по признанию граждан малоимущими, и подготовка проекта постановления администрации городского округа Верхний Тагил о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги. Передача запроса и прилагаемых к нему документов на рассмотрение жилищно-бытовой комиссии и комиссии по признанию граждан малоимущими осуществляется в течение 1 (одного) рабочего дня с момента их приема.

3.3. Основанием для рассмотрения запроса и прилагаемых к нему документов является их поступление к инспектору по вопросам жилья.

Инспектор по вопросам жилья осуществляет следующие административные действия:

- регистрирует запрос в журнале регистрации заявлений малоимущих граждан о принятии на учет в качестве нуждающихся в предоставляемых по договорам социального найма жилых помещениях муниципального жилищного фонда (далее по тексту - журнал) - в течение трех рабочих дней со дня принятия запроса;

- проводит проверку запроса и прилагаемых к нему документов на соответствие требованиям действующего законодательства и пунктов 2.6, 2.7 настоящего регламента - 2 рабочих дня;

- направляет запросы о полноте и достоверности представленных гражданином сведений о доходах за три года, предшествующих году подачи запроса, о наличии (отсутствии) на праве собственности гражданина и совместно проживающих с ним членов семьи имущества, подлежащего налогообложению, стоимости данного имущества, а также запрашивает информацию об отчуждении гражданами жилых помещений в течение 5 лет, предшествующих дню подачи запроса - 2 рабочих дня;

- проверяет, совершались ли намеренно гражданами, подавшими запрос, и (или) совместно проживающими с ними членами семьи в течение пяти лет, предшествующих дню подачи запроса, действия, которые привели к ухудшению их жилищных условий - 10 рабочих дней;

- проверяет наличие оснований для признания граждан нуждающимися в предоставляемых по договорам социального найма жилых помещениях муниципального жилищного фонда - 1 рабочий день;

- оценивает на основании запроса, представленных документов и полученных сведений наличие (отсутствие) права заявителя на предоставление ему муниципальной услуги - 1 рабочий день;

- готовит проект постановления администрации города о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги - 1 рабочий день.

Результатом рассмотрения запроса и прилагаемых к нему документов является передача проекта постановления администрации города о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги на согласование и подпись главе городского округа Верхний Тагил.

3.4. Основанием для принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги является поступление главе городского округа Верхний Тагил соответствующего проекта постановления администрации.

Глава городского округа Верхний Тагил рассматривает проект постановления администрации о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги.

В случае согласия с содержанием проекта постановления администрации  о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги - подписывает проект постановления администрации и передает его специалисту, ответственному за регистрацию постановлений.

В случае не согласия с содержанием проекта постановления администрации о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги - возвращает проект постановления администрации инспектору по вопросам жилья на доработку.

Результатом предоставления муниципальной услуги является принятие постановления администрации о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги.

Инспектор по вопросам жилья в течение трех рабочих дней со дня принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги направляет (выдает) заявителю документ, подтверждающий принятое решение.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ

АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Формами контроля за исполнением административных процедур являются плановые и внеплановые проверки.

Проверки проводятся с целью предупреждения, выявления и устранения нарушений требований к качеству, в том числе к порядку и сроку, предоставления муниципальной услуги, допущенных специалистами отдела по жилищным вопросам при выполнении ими административных действий.

4.2. Плановые проверки проводятся не реже 1 раза в год в соответствии с Планом-графиком работы администрации городского округа Верхний Тагил, утверждаемым на каждый год.

Внеплановые проверки проводятся по мере поступления жалоб заявителей на решения, действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.3. Проверки проводятся комиссией, формируемой на основании постановления администрации городского округа Верхний Тагил. Результат деятельности комиссии оформляется в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.4. По результатам проверки в случае выявления нарушений порядка и (или) сроков предоставления муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных специалистов к дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ), 
ПРИНИМАЕМЫХ (ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ) 
ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

5.1. Если заявитель считает, что решение должностных лиц администрации городского округа Верхний Тагил, и (или) действия (бездействие) инспектора по вопросам жилья, осуществляющих предоставление муниципальной услуги, нарушают его права и свободы, либо не соответствуют закону или иному нормативному правовому акту и нарушают его права и законные интересы, незаконно возлагают на него какие-либо обязанности, то он вправе в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав, обжаловать указанные решения, действия (бездействие) во внесудебном порядке.

5.2. Жалоба на действия (бездействие) инспектора по вопросам жилья при предоставлении муниципальной услуги может быть подана главе городского округа Верхний Тагил или заместителю главы администрации по социальным вопросам.

5.3. Жалоба на решения должностных лиц, принятые по результатам предоставлении муниципальной услуги может быть подана главе городского округа Верхний Тагил.

5.4. Жалоба подается в письменной форме, должна быть подписана заявителем (представителем заявителя), обратившимся с жалобой и содержать:

- наименование должности, фамилию, имя, отчество специалиста, действия или бездействие которого обжалуются, либо наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица администрации города, решения которого обжалуются;

- фамилию, имя, отчество заявителя (представителя заявителя), подавшего жалобу, его место жительства или местонахождение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, подпись и дату;

- существо обжалуемых действий (бездействия), решений.

5.5. Заявитель имеет следующие права на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы:

- представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании;

- знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую действующим законодательством тайну.

5.6. Жалоба не подлежит рассмотрению по существу, если:

- в жалобе не указаны фамилия заявителя (представителя заявителя), подавшего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- в жалобе обжалуется судебное решение;

- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, инспектора по вопросам жилья, а также членов его семьи;

- текст жалобы не поддается прочтению;

- в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства;

- ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.7. Жалоба должна быть рассмотрена в течение 30 дней с момента ее поступления.

5.8. При обжаловании решений должностных лиц администрации города, принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги, принимается решение об удовлетворении жалобы с отменой (изменением) принятого решения в установленном порядке и решением вопроса о наказании виновных лиц, либо об отказе в удовлетворении жалобы.

При обжаловании действий (бездействия) должностных лиц администрации городского округа Верхний Тагил или  инспектора по вопросам жилья, допущенных в ходе предоставления муниципальной услуги, принимается решение об удовлетворении жалобы с принятием мер к устранению выявленных нарушений и решением вопроса о наказании виновных лиц, либо об отказе в удовлетворении жалобы.

Приложение 1

ФЕДЕРАЛЬНЫЕ И ОБЛАСТНЫЕ НОРМАТИВНЫЕ ПРАВОВЫЕ АКТЫ,

В СООТВЕТСТВИИ С КОТОРЫМИ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 N 188-ФЗ ("Собрание законодательства РФ" от 03.01.2005 N 1 (часть 1) ст. 14, "Российская газета" N 1 от 12.01.2005, "Парламентская газета" N 7-8 от 15.01.2005);

Федеральный закон "О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации" от 29.12.2004 N 189-ФЗ ("Собрание законодательства РФ" от 03.01.2005 N 1 (часть 1) ст. 15, "Российская газета" N 1 от 12.01.2005);

 Постановление Правительства Российской Федерации от 16.06.2006 N 378 "Об утверждении Перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире" ("Собрание законодательства РФ" от 19.06.2006 N 325 ст. 2736, "Российская газета" N 131 от 21.06.2006);

 Постановление Правительства Российской Федерации от 28.01.2006 N 47 "Об утверждении Положения о признании помещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции" ("Собрание законодательства Российской Федерации" от 06.02.2006 N 6 ст. 702, "Российская газета" N 28 от 10.02.2006);

Областной закон от 22.07.2005 N 97-ОЗ "Об учете малоимущих граждан в качестве нуждающихся в предоставляемых по договорам социального найма жилых помещениях муниципального жилищного фонда на территории Свердловской области" ("Областная газета" N 227-228 от 27.07.2005, "Собрание законодательства Свердловской области" от 05.10.2005 N 7-4, ст. 1048);

Областной закон от 22.07.2005 N 96-ОЗ "О признании граждан малоимущими в целях предоставления им по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории Свердловской области" ("Областная газета" N 227-228 от 27.07.2005, "Собрание законодательства Свердловской области" от 05.10.2005 N 7-4, ст. 1047);

 Постановление Правительства Свердловской области от 31.10.2005 N 948-ПП "Об утверждении формы и порядка заполнения журнала регистрации заявлений малоимущих граждан о принятии на учет в качестве нуждающихся в предоставляемых по договорам социального найма жилых помещениях муниципального жилищного фонда на территории Свердловской области" ("Областная газета", N 335-336 от 08.11.2005, "Собрание законодательства Свердловской области" от 25.01.2006 N 10-2, ст. 1324);

 Постановление Правительства Свердловской области от 31.10.2005 N 947-ПП "Об утверждении формы и порядка заполнения книги учета малоимущих граждан в качестве нуждающихся в предоставляемых по договорам социального найма жилых помещениях муниципального жилищного фонда на территории Свердловской области" ("Областная газета" N 335-336 от 08.11.2005, "Собрание законодательства Свердловской области" от 25.01.2006 N 10-2, ст. 1323);

Постановление главы администрации муниципального образования город Верхний Тагил от 08.08.2005 г. № 378 «Об установлении норм площади жилого помещения».
Приложение 2

ИНФОРМАЦИЯ

ОБ ОРГАНИЗАЦИЯХ, УЧРЕЖДЕНИЯХ, ВЫДАЮЩИХ ДОКУМЕНТЫ,

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАНИНА

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

1. СОГУП «Областной Центр недвижимости» филиал «Кировградское БТИ и РН» - г. Верхний Тагил, ул. Островского, 52 - справка о существующих и прекращенных правах на недвижимое имущество либо об отсутствии сведений о регистрации прав на недвижимое имущество; справка об инвентаризационной оценке недвижимого имущества.

2. Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области в городе Кировграде – г. Кировград, ул. Бульвар Центральный, д. 2, - выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним.

3. Отдел записи актов гражданского состояния города Кировграда - ул. Набережная, д. 5, - сведения о заключении, расторжении брака; о рождении, о смерти.

4. Межведомственная комиссия по признанию помещения жилым помещением, жилого дома непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу - ул. Жуковского, д. 13, каб. 3 - заключение о признании жилого дома непригодным для проживания.
5. МУП «Благоустройство», осуществляющее управление многоквартирными домами - справка о гражданах, зарегистрированных по месту жительства заявителя в многоквартирных домах 
6. Администрация городского округа Верхний Тагил – ул. Жуковского, д. 13, - справка о гражданах, зарегистрированных по месту жительства заявителя в жилых домах, принадлежащих гражданам на праве собственности, расположенных на территории городского округа Верхний Тагил
7. Государственное учреждение Управление Пенсионного фонда РФ по г. Кировграду - ул. Садовая, д. 6, - справки о доходах, полученных в виде пенсии.

8. Государственное учреждение "Центр занятости населения по городу Кировграду" – г. Верхний Тагил, ул. Островского, 52 - справка о том, что заявитель и (или) члены его семьи состоят на учете в качестве безработных граждан.

Приложение 3

В администрацию городского округа Верхний Тагил
   От гр. ________________________________________
                                                                                                  (фамилия, имя, отчество полностью)
_______________________________________________________,
Проживающего(ей) в г. Верхний Тагил с _________ г.

по адресу: _____________________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

В связи _________________________________________________________________________

       (указать основание для предоставления жилья по договору социального найма: малоимущий, нуждающийся
________________________________________________________________________________

 в улучшении жилищных условий, страдающий тяжелой формой хронического заболевания и т.д.)

прошу  принять  меня,  мою  семью  на   учет  в   качестве  нуждающихся   в предоставлении жилого помещения по договору социального найма.

Моя семья состоит из ______ человек, из них:

________________________________________________________________________________

(Ф.И.О. каждого члена семьи, родственные отношения)

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Являюсь   (являемся)   нанимателем(ми),   и   (или)   собственником(ми) жилого(ых) помещения(й): _________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

(указать местонахождение жилых помещений)

Я и (или) члены моей семьи _______________________________________________________

Ф.И.О., указывается Ф.И.О. членов семьи, которые произвели обмен, 

________________________________________________________________________________
отчуждение жилого помещения)
в течение 5 лет, предшествующих дню подачи заявления о  принятии  на  учет, произвел(ли) обмен (отчуждение) (нужное подчеркнуть) __________________________________________

________________________________________________________________________________

(указывается адрес жилого помещения, дата совершения сделки)

К заявлению прилагаю: ___________________________________________________________

(указывается перечень прилагаемых документов)

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Я и члены моей семьи даем согласие на обработку наших персональных данных.

"__" ________ 20__ г.                         Личная подпись ______________

Подписи с/л членов семьи: ______________

______________
______________

______________

ПРИЛОЖЕНИЕ К ЗАЯВЛЕНИЮ

Я, _____________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

сообщаю сведения об имуществе, подлежащем  налогообложению,  находящемся  в моей собственности или в собственности членов моей семьи:

1.  Жилое помещение общей площадью ___________ кв. м, в том числе жилой площадью ___________ кв. м, находящееся по адресу: __________________________________________,

принадлежащее __________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

на основании ___________________________________________________________________.

(правоустанавливающий документ)

Инвентаризационная стоимость ________ рублей.

2. Дом в коллективном саду по адресу: ______________________________________________,

принадлежащий _________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

на основании ___________________________________________________________________.

(правоустанавливающий документ)

Инвентаризационная стоимость ________ рублей.

3. Гараж, находящийся по адресу: __________________________________________________,

принадлежащий _________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

на основании ___________________________________________________________________.

(правоустанавливающий документ)

Инвентаризационная стоимость ________ рублей.

4. Земельный участок, находящийся по адресу: _______________________________________,

принадлежащий _________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

на основании ___________________________________________________________________.

(правоустанавливающий документ)

Стоимость _________ рублей.

5. Транспортное средство _________________________________________________________,

(наименование)

принадлежащее __________________________________________. Стоимость ______ рублей.

(фамилия, имя, отчество)

6. Прочее недвижимое имущество __________________________________________________,

(наименование, адрес)

принадлежащее __________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

на основании ____________________________________________________________________________________

(правоустанавливающий документ)

Стоимость ________ рублей.

Дата ____________ Подпись ________________________

Приложение 4

РАСПИСКА

В ПОЛУЧЕНИИ ДОКУМЕНТОВ, ПРЕДСТАВЛЕННЫХ ЗАЯВИТЕЛЕМ

ДЛЯ ПРИНЯТИЯ ЕГО (И СОВМЕСТНО ПРОЖИВАЮЩИХ С НИМ ЧЛЕНОВ

СЕМЬИ) НА УЧЕТ В КАЧЕСТВЕ НУЖДАЮЩИХСЯ В ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЯХ, 
ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПО ДОГОВОРАМ СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА

________________________________________________________________________________

(Фамилия, имя, отчество заявителя)

представил(а) следующие документы:

	N 
п/п
	Наименование документов  
	Количество экземпляров
	Количество листов 

	
	
	Подлинник 
	Копия   
	Подлинник
	Копия  

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	
	


Специалист организационно-правового отдела по жилищным вопросам ___________________________________.
Дата выдачи расписки "__" _________ 201_ года              ________________

                                                               



       (подпись)

Расписку получил __________________________________________________________________

(Фамилия, имя, отчество заявителя, дата, подпись)

