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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

 АДМИНИСТРАЦИИ ГАРИНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
	от 01.06.2016 г. 

	    №151
	

	Об утверждении новой редакции административного регламента предоставления муниципальной услуги «Согласование переустройства и (или) перепланировки жилых помещений»

	

	


В соответствие с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ (с изменениями) «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 01.12.2014 № 419 –ФЗ « О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», в целях приведения в соответствие с законодательством Российской Федерации, руководствуясь ст. 29.1 Устава Гаринского городского округа, Администрация Гаринского городского округа,
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.  Утвердить новую редакцию административного регламента предоставления муниципальной услуги «Согласование переустройства и (или) перепланировки жилых помещений».
          2.  Постановление главы Гаринского городского округа от 25.11.2010 г. №433 «Об утверждении Административного  регламента по осуществлению муниципальной функции  «Подготовка и выдача   решений о согласовании  переустройства и (или)  перепланировки жилых 

помещений в жилых домах  на территории Гаринского городского округа», с изменениями,    признать утратившими силу.    
  3.   Настоящее постановление опубликовать (обнародовать).
          4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы  Гаринского городского округа Семакину М.В.

	Глава администрации
Гаринского городского округа
	
	
	
	                  А.Г.Лыжин

	
	
	
	
	


                                                                                                                    УТВЕРЖДЕН

                                                                                                         Постановлением администрации

                                                                                                         Гаринского городского округа 

                                                                                                         №151 от 01.06.2016г.
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 
«Согласование переустройства и (или) перепланировки жилых помещений»
Раздел I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Настоящий Регламент разработан в соответствии с Конституцией Российской Федерации, в целях реализации положений Жилищного кодекса Российской Федерации от 29.12.2004 N 188-ФЗ и обеспечения реализации порядка организации и проведения работ по переустройству и (или) перепланировке жилых помещений на территории Гаринского городского округа.

1.1. НАИМЕНОВАНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Муниципальная услуга подготовки и выдачи решений о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилых помещений в жилых домах на территории Гаринского городского округа.

1.2. НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНА,

ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ

Муниципальная услуга предоставляется  Администрацией Гаринского  городского округа (далее - Администрация).

1.3. ПЕРЕЧЕНЬ ПРАВОВЫХ АКТОВ,

РЕГУЛИРУЮЩИХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации;

         - Федеральным законом от 27.07.2010г. N 210-ФЗ «Об организации предоставления  

           государственных и муниципальных услуг»;

- Жилищным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";
Федеральным законом от 01.12.2014 № 419 –ФЗ « О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов;
- Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.10.1997 N 1301 "О государственном учете жилищного фонда в Российской Федерации";

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 04.12.2000 N 921 "О государственном техническом учете и технической инвентаризации в Российской Федерации объектов капитального строительства";

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 N 266 "Об утверждении формы заявления о переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения и формы документа, подтверждающего принятие решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения";

- Постановлением Государственного комитета Российской Федерации по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 27.09.2003 N 170 "Об утверждении Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда";

- Уставом Гаринского городского округа, утвержденным Решением  Думы Гаринского городского округа от 23.06.2005 N 62.

1.4. ОПИСАНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
Результатом предоставления муниципальной услуги является получение собственником перепланируемого и (или) переустраиваемого помещения или уполномоченным им лицом:

- решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения, оформленное по форме, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 N 266;

- - мотивированного отказа в согласовании проведения работ по переустройству и (или) перепланировке жилого помещения.

1.5. ОПИСАНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕЙ

Заявителем для получения муниципальной услуги (далее - Заявитель) является собственник перепланируемого помещения:

- физическое лицо;

- юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы.

От имени собственника перепланируемого помещения в административных процедурах по предоставлению муниципальной услуги может выступать уполномоченное собственником лицо, действующее по нотариально удостоверенной доверенности.

                                                         1.6.  В  ИНОМ  ПОРЯДКЕ
 возможно получение муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, по принципу  «одного окна».

Раздел II. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
2.1. ПОРЯДОК ИНФОРМИРОВАНИЯ

О ПРАВИЛАХ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется ведущим специалистом по архитектуре, строительству и ЖКХ  администрации Гаринского городского округа при устном обращении Заявителя, а также путем использования средств телефонной, почтовой связи, электронной почты. Информация предоставляется по письменному запросу в течение 30 дней, по устному обращению - непосредственно в момент обращения.

1. Информация о месте нахождения и графике работы исполнителя муниципальной услуги:

местонахождение: р.п. Гари, ул. Комсомольская, 52;

         почтовый адрес: 624910, Свердловская обл., р.п. Гари, ул. Комсомольская, 52;  

         официальный сайт Гаринского городского округа: www.admgari-sever.ru
        адрес электронной почты: gari_admin@mail.ru
график работы: понедельник- пятница - с 9.00 до 18.00, обед - с 13.00 до 14.00. 
 выходные - суббота, воскресенье.
2. Справочные телефоны исполнителя муниципальной услуги:

- приемная – 2-14-22; 

- специалист -2-14-67 .

3. Порядок получения информации Заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Полный текст Административного регламента размещается в местной газете «Вести севера», на стенде Администрации.

 При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист, в чьи должностные обязанности входит исполнение данной функции (далее - Специалист), подробно, в вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности Специалиста, принявшего телефонный звонок.

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги доводится Специалистом при устном обращении Заявителя, а также путем использования почтовой, телефонной связи, электронной почты.

Специалист предоставляет информацию по следующим вопросам:

- о процедуре предоставления муниципальной услуги;

- о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- о времени приема заявлений и сроке предоставления услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе исполнения муниципальной услуги.

Основными требованиями к информированию Заявителя являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информирования;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

2.2. СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Муниципальная услуга предоставляется в срок не более 45 дней с момента предоставления Заявителем в Комитет заявления о предоставлении услуги и документов, указанных в п. 2.5 Раздела II. Регламента.

Не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия решения о согласовании Заявителю выдается или направляется по адресу, указанному в заявлении, документ, подтверждающий принятие такого решения.

Решение о согласовании переустройства и (или) перепланировки является основанием проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения.

Заявитель получает личную консультацию в режиме общей очереди или по телефону. Время ожидания заинтересованного лица для консультирования не превышает 15 минут, время консультирования  - до 20 минут.

2.3. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ОТКАЗА

В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Отказ в согласовании проведения работ по перепланировке и (или) переустройству жилого (нежилого) помещения в случае:

- непредставления документов, указанных в п. 2.5 Раздела II Регламента;

- представления документов в ненадлежащий орган;

- несоответствия проекта переустройства и (или) перепланировки жилого помещения требованиям действующего законодательства Российской Федерации.

2.4. ТРЕБОВАНИЯ К МЕСТАМ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.4.1. Требования к местам для приема заявителей.

Здание администрации Гаринского городского округа (далее - Здание), в котором ведется прием Заявителей, должно быть оборудовано входом, обеспечивающим свободный доступ Заявителей в помещение, противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

В Администрации у кабинетов находятся вывески с указанием приемных дней и времени приема.

Места ожидания оборудуются стульями.

Место для информирования заявителей, получения информации и заполнения:

Места для приема Заявителей должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы" СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03.

Рабочие места специалистов, принимающих и рассматривающих заявления и документы, должны быть оборудованы персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством. 
Специалисту, участвующему в предоставлении муниципальной услуги, выделяются необходимые бланки, бумага, канцелярские товары.
Здание, в котором расположено помещение администрации, должно располагаться с учетом пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.

Помещение приемной, в котором ведется прием заявителей, должно быть оборудовано:

- входом, имеющим вывеску с полным наименованием администрации и обеспечивающим свободный доступ заявителей в помещение;

- средствами пожаротушения;
При предоставлении муниципальной услуги должны соблюдаться требования по обеспечению доступности для инвалидов помещений, в которых предоставляется муниципальная услуга, зала ожидания, мест для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационных стендов с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги, в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите населения».

Для оказания муниципальной услуги и сотрудники учреждения должны обеспечивать:

условия для беспрепятственного доступа к зданию для предоставления муниципальных услуг для инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) (далее - инвалидов);

· сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;

· надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к муниципальным услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

· допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика, допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

оказание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальных услуг наравне с другими лицами
На территории, прилегающей к зданию администрации должна располагаться автостоянка для парковки автотранспортных средств заявителей.

2.5. ИНФОРМАЦИЯ О ПЕРЕЧНЕ НЕОБХОДИМЫХ ДОКУМЕНТОВ

ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Для получения решения о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения заявитель представляет в Администрацию:

- заявление о переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения по форме, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 N 266, (приложение N 2);

- правоустанавливающие документы на переустраиваемое и (или) перепланируемое жилое помещение (подлинники или засвидетельствованные в нотариальном порядке копии);

- подготовленный и оформленный в установленном порядке проект переустройства и (или) перепланировки переустраиваемого и (или) перепланируемого жилого помещения;

- технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого жилого помещения;

- согласие в письменной форме всех членов семьи нанимателя (в том числе временно отсутствующих членов семьи нанимателя), занимающих переустраиваемое и (или) перепланируемое жилое помещение на основании договора социального найма (в случае, если заявителем является уполномоченный наймодателем на представление предусмотренных настоящим пунктом документов наниматель переустраиваемого и (или) перепланируемого жилого помещения по договору социального найма);

- заключение Министерства культуры и туризма Свердловской области о допустимости проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения, если такое жилое помещение или дом, в котором оно находится, является объектом культурного наследия (памятником истории и культуры) и (или) выявленным объектом культурного наследия.

2.6. ТРЕБОВАНИЯ К ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Муниципальная услуга предоставляется без взимания платы.

Раздел III. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ

3.1. ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ДЕЙСТВИЙ

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрацию заявления о переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения по форме, утвержденной Постановлением Правительства Российской Федерации от 28.04.2005 N 266, или заявления о переустройстве и (или) перепланировке нежилого помещения (приложение N 2);

- рассмотрение заявления и представленных документов.

3.2. ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ЗАВЕРШЕНИЯ ПЕРЕУСТРОЙСТВА

И (ИЛИ) ПЕРЕПЛАНИРОВКИ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

Подтверждение завершения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрацию заявления;

- назначение срока осмотра приемочной комиссией (далее - Комиссия) переустроенного и (или) перепланированного жилого помещения;

- осмотр Комиссией переустроенного и (или) перепланированного жилого помещения;

- принятие Комиссией решения и оформление акта приемочной комиссии о приемке законченного перепланировкой и (или) переустройством жилого помещения (далее - Акта, приложение N 3);

- направление Акта в орган по техническому учету и технической инвентаризации для внесения изменений в техническую документацию жилого помещения;

- отказ в подтверждении завершения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения.

3.3. ПРИЕМ И РЕГИСТРАЦИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ

Основанием для начала административной процедуры является обращение Заявителя в Администрацию Гаринского  городского округа с заявлением о завершении переустройства и (или) перепланировки жилого помещения (приложение N 4).

К заявлению прилагаются:

- решение по согласованию переустройства и (или) перепланировки жилого помещения;

- выписка из технического паспорта жилого помещения;

- акт на скрытые работы.

Обращение может осуществляться лично либо по почте.

При личном обращении проверяется документ, удостоверяющий личность (паспорт) Заявителя и его полномочия.

При отсутствии у Заявителя заполненного заявления или неправильном его заполнении Специалист оказывает содействие в заполнении заявления.

3.4. НАЗНАЧЕНИЕ СРОКА ОСМОТРА КОМИССИЕЙ ПЕРЕУСТРОЕННОГО

И (ИЛИ) ПЕРЕПЛАНИРОВАННОГО ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ
Основанием для начала административной процедуры является поступление Специалисту заявления о завершении переустройства и (или) перепланировки жилого помещения.

С Заявителем согласовывается время и дата осмотра жилого помещения после завершенных работ по переустройству и (или) перепланировки. Согласование с Заявителем времени и даты осмотра может быть в письменной форме, по телефону или электронной почте.

Специалист обязан по требованию любого члена Комиссии ознакомить его с делом по переустройству и (или) перепланировке Заявителя.

3.5. ОСМОТР КОМИССИЕЙ ПЕРЕУСТРОЕННОГО И (ИЛИ)

ПЕРЕПЛАНИРОВАННОГО ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

Основанием для начала административной процедуры является наступление даты и времени проведения осмотра переустроенного и (или) перепланированного жилого помещения.

В ходе осмотра Комиссия обязана:

- дать оценку соответствия переустройства и (или) перепланировки жилого помещения проектной документации;

- дать оценку соответствия переустройства и (или) перепланировки жилого помещения требованиям действующего законодательства Российской Федерации.

По результатам осмотра Комиссия принимает одно из следующих решений:

- о соответствии переустройства и (или) перепланировки жилого помещения проектной документации;

- о нарушении при переустройстве и (или) перепланировке жилого помещения проектной документации.

3.6. ПРИНЯТИЕ КОМИССИЕЙ РЕШЕНИЯ И ОФОРМЛЕНИЕ АКТА

ПРИЕМОЧНОЙ КОМИССИИ О ПРИЕМКЕ ЗАКОНЧЕННОГО ПЕРЕПЛАНИРОВКОЙ

И (ИЛИ) ПЕРЕУСТРОЙСТВОМ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

Основанием для начала административной процедуры является принятие Комиссией решения о соответствии либо о нарушении при переустройстве и (или) перепланировки жилого помещения проектной документации.

Специалист, осуществляющий оформление результатов работы Комиссии, излагает выводы, сделанные Комиссией в результате осмотра переустроенного и (или) перепланированного жилого помещения, в Акте.

Акт составляется в трех экземплярах и подписывается всеми членами Комиссии и утверждается главой администрации Гаринского городского округа.

В случае, если Комиссией установлено несоответствие переустройства и (или) перепланировки проектной документации, Специалист, осуществляющий оформление результатов работы Комиссии, направляет Заявителю письменное сообщение об отказе в подтверждении завершения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения.

Отказ в подтверждении завершения переустройства и (или) перепланировки жилого (нежилого) помещения подписывается председателем Комиссии.

3.7. НАПРАВЛЕНИЕ АКТА В ОРГАН ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ УЧЕТУ И

ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНВЕНТАРИЗАЦИИ ДЛЯ ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ

В ТЕХНИЧЕСКУЮ ДОКУМЕНТАЦИЮ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

Основанием для начала административной процедуры является подписание всеми членами Комиссии Акта.

Специалист, осуществляющий подготовку Акта Комиссии, в установленном порядке направляет один экземпляр акта в орган (организацию) по техническому учету и технической инвентаризации. Второй экземпляр Акта выдается на руки Заявителю.

Акт является основанием для внесения изменений в соответствии с произведенным переустройством и (или) перепланировкой в технический паспорт жилого помещения.

3.8. ОТКАЗ В ПОДТВЕРЖДЕНИИ ЗАВЕРШЕНИЯ ПЕРЕУСТРОЙСТВА

И (ИЛИ) ПЕРЕПЛАНИРОВКИ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

Основанием для начала административной процедуры является выявленное Комиссией несоответствие переустройства и (или) перепланировки жилого помещения проектной документации.

Специалист формирует на официальном бланке письменное сообщение об отказе (далее - Отказ) в подтверждении завершения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения.

В Отказе указываются:

- наименование органа местного самоуправления;

- адрес, фамилия, имя, отчество Заявителя;

- слова "На основании статьи 27 Жилищного кодекса Российской Федерации Вам отказано в подтверждении завершения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения, документы на которое Вами были представлены (далее указывается дата и входящий номер представленных на согласование документов), по следующим причинам:

- причины, послужившие основанием для принятия решения об Отказе;

- слова "Отказ в подтверждении завершения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения может быть обжалован в судебном порядке".

Отказ выдается непосредственно Заявителю или путем отправления по почте.

Раздел IV. ПОРЯДОК И ФОРМЫ КОНТРОЛЯ

ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ФУНКЦИИ

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами при исполнении муниципальной услуги, осуществляется заместителем главы администрации Гаринского городского округа.

4.2. Текущий контроль осуществляется систематически на протяжении всей  последовательности действий, входящих в состав административных процедур по предоставлению муниципальной услуги.

4.3.   Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков исполнения муниципальной услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе исполнения муниципальной услуги, содержащих жалобы на действия (бездействия) должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

       4.4.    Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги специалистами Администрации осуществляется заместителем главы администрации Гаринского городского округа. 

4.5. По результатам проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги принимаются меры, направленные на устранение выявленных нарушений и их причин, соблюдение законности и правопорядка при реализации административных процедур, осуществляется привлечение виновных лиц к дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.6. Контроль за действием должностных и ответственных лиц ГБУ СО "МФЦ" осуществляется на основании ведомственных организационно-распорядительных документов.

Раздел V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО

МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

Порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих, определяется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, как во внесудебном порядке, так и в судебном порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Предметом обжалования является не выполнение требований или выполнение не в полном объеме, закреплённых настоящим административным регламентом. 

5.3. Обращения, жалобы, поступившие в Администрацию подлежат обязательному рассмотрению. Отказ в приёме обращений, жалоб, рассмотрение которых входит в компетенцию органа местного самоуправления, недопустим.

5.4. Основанием для начала процедуры обжалования является не соблюдение требований настоящего Административного регламента.

Если в обращении, жалобе содержится просьба заявителя об истребовании документов, имеющих существенное значение для обоснования и рассмотрения, которые отсутствуют у заявителя, то ответственные должностные лица, рассматривающие обращения, жалобы, вправе запросить необходимые документы.

В случае если в обращении не ясна суть вопроса, должностное лицо, которому поручено рассмотрение обращения, вправе пригласить заявителя для личной беседы, запросить в установленном порядке дополнительные материалы и объяснения заявителя.

5.5. Жалоба заявителя может быть адресована следующим вышестоящим должностным лицам:

- главе Гаринского городского округа;

- главе администрации Гаринского городского округа;

- заместителю главы администрации Гаринского городского округа.

5.6. Типовая форма жалобы представлена в приложении №7 к настоящему Административному регламенту.

Сроки рассмотрения обращения, жалобы.

5.7. Срок рассмотрения обращения, жалобы не должен превышать 15-ти дней со дня регистрации. 

5.8. В случаях, требующих проведения специальной проверки, истребования дополнительных материалов, принятия других мер, срок рассмотрения обращения, жалобы может быть продлён с сообщением об этом обратившемуся физическому или юридическому лицу.

5.9. Уведомление о продлении срока рассмотрения обращения, жалобы (промежуточный ответ) направляется заявителю заблаговременно (не позднее, чем за 2 дня до истечения срока).

Окончанием срока рассмотрения обращения, жалобы считается дата направления письменного ответа заявителю.

5.10. По результатам рассмотрения обращения, жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя о признании неправомерным обжалованного решения, действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении требований.

По результатам осуществленных проверочных действий ответственное должностное лицо:

1) готовит соответствующий акт проверки, обеспечивает применение мер ответственности к лицам, оказывающим услугу;

2) не позднее 15-ти дней с момента регистрации обращения, жалобы направляет на имя заявителя официальное письмо, содержащее следующую информацию:

-установленные факты нарушений, о которых было сообщено заявителем;

-принятые меры ответственности к должностным лицам администрации, оказывающим услугу;

-о передаче материалов обращения, жалобы и результатов осуществления проверочных действий в другие органы государственной власти.

Заявитель в любой момент может отозвать своё обращение, жалобу до принятия решения по ней.

Исполненными считаются обращения, жалобы, если рассмотрены все поставленные вопросы, приняты необходимые меры и заявителям даны ответы.

В случае несогласия с результатами досудебного обжалования, а также на любой стадии рассмотрения спорных вопросов заявитель имеет право обратиться в суд согласно установленному действующим законодательством Российской Федерации порядку.
Приложение N 1

к административному регламенту

                                  РЕШЕНИЕ

                       О СОГЛАСОВАНИИ ПЕРЕУСТРОЙСТВА

                 И (ИЛИ) ПЕРЕПЛАНИРОВКИ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

В связи с обращением ______________________________________________________

      (Ф.И.О. физического лица, наименование юридического лица - заявителя)

о намерении провести переустройство и (или) перепланировку жилых

                             (ненужное зачеркнуть)

помещений по адресу: ______________________________________________________

_______________________________________________, занимаемых (принадлежащих)

                                                   (ненужное зачеркнуть)

на основании: _____________________________________________________________

                    (вид и реквизиты правоустанавливающего документа

___________________________________________________________________________

      на переустраиваемое и (или) перепланируемое жилое помещение)

По результатам рассмотрения представленных документов принято решение:

1. Дать согласие на _______________________________________________________

                               (переустройство, перепланировку,

                       переустройство и перепланировку - нужное указать)

жилых  помещений  в  соответствии  с  представленным  проектом (проектной

документацией).

2. Установить <*>:

срок производства ремонтно-строительных работ с "__" ______________ 20__ г.

                                             по "__" _____________ 20__ г.;

режим производства ремонтно-строительных работ  _______ по __________ часов

в __________________ дни.

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    --------------------------------

<*>  Срок  и  режим производства ремонтно-строительных работ определяются в

соответствии   с   заявлением.   В   случае   если   орган,  осуществляющий

согласование,  изменяет  указанные  в  заявлении  срок и режим производства

ремонтно-строительных  работ,  в  решении излагаются мотивы принятия такого

решения.

3.  Обязать  заявителя  осуществить  переустройство  и (или) перепланировку

нежилого  помещения в соответствии с проектом (проектной документацией) и с

соблюдением требований ____________________________________________________

___________________________________________________________________________

        (указываются реквизиты нормативного правового акта субъекта

___________________________________________________________________________

       Российской Федерации или акта органа местного самоуправления,

                         регламентирующего порядок

___________________________________________________________________________

         проведения ремонтно-строительных работ по переустройству

                  и (или) перепланировке жилых помещений)

4.  Установить,  что  приемочная  комиссия осуществляет приемку выполненных

ремонтно-строительных работ и подписание акта о завершении переустройства и

(или) перепланировки жилого помещения в установленном порядке.

5.  Приемочной комиссии после подписания акта о завершении переустройства и

(или)  перепланировки  жилого помещения направить подписанный акт в орган

местного самоуправления.

6. Контроль за исполнением настоящего решения возложить на

___________________________________________________________________________

             (наименование структурного подразделения и (или)

                     Ф.И.О. должностного лица органа,

___________________________________________________________________________

                       осуществляющего согласование)

___________________________________________________________________________

   (подпись должностного лица органа, осуществляющего согласование) М.П.

Приложение N 2

к Административному регламенту

                                             Главе администрации 

                                             Гаринского городского округа

                                       ____________________________________

                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

                         О ПЕРЕУСТРОЙСТВЕ И (ИЛИ)

                     ПЕРЕПЛАНИРОВКЕ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

от ________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

(указывается   наниматель,   либо   арендатор,  либо  собственник  жилого

помещения,    находящегося  в общей собственности  двух  и  более  лиц, в случае, если ни один из собственников либо  иных  лиц  не  уполномочен  в  установленном  порядке представлять их интересы)

Примечание.   Для  физических  лиц  указываются:  фамилия,  имя,  отчество,

реквизиты  документа,  удостоверяющего  личность (серия, номер, кем и когда

выдан),  место  жительства,  номер  телефона; для представителя физического

лица   указываются:   фамилия,   имя,   отчество  представителя,  реквизиты

доверенности,   которая   прилагается  к  заявлению.  Для  юридических  лиц

указываются:   наименование,  организационно-правовая  форма,  адрес  места

нахождения,  номер  телефона,  фамилия, имя, отчество лица, уполномоченного

представлять  интересы юридического лица, с указанием реквизитов документа,

удостоверяющего эти правомочия и прилагаемого к заявлению.

Место нахождения жилого помещения: ______________________________________

___________________________________________________________________________

         (указывается полный адрес: субъект Российской Федерации,

         муниципальное образование, поселение, улица, дом, корпус,

               строение, квартира (комната), подъезд, этаж).

Собственник жилого помещения: ________________________________________

Прошу разрешить ___________________________________________________________

                     (переустройство, перепланировку,

             переустройство и перепланировку - нужное указать)

жилого помещения, занимаемого на основании ______________________________

___________________________________________________________________________

  (права собственности, договора найма, договора аренды - нужное указать)

согласно  прилагаемому  проекту  (проектной  документации) переустройства и

(или) перепланировки жилого помещения.

Срок производства ремонтно-строительных работ с "__" ______________ 20__ г.

по "__" _________ 20__ г.

Режим производства ремонтно-строительных работ с ________ по ________ часов

в ____________________ дни.

Обязуюсь:

-  осуществить  ремонтно-строительные  работы  в  соответствии  с  проектом

(проектной документацией);

-  обеспечить  свободный  доступ  к  месту проведения ремонтно-строительных

работ   должностных   лиц  органа  местного  самоуправления  муниципального

образования либо уполномоченного им органа для проверки хода работ;

-  осуществить  работы в установленные сроки и с соблюдением согласованного

режима проведения работ.

К заявлению прилагаются следующие документы:

1) ________________________________________________________________________

(указывается   вид   и   реквизиты   правоустанавливающего   документа   на

переустраиваемое  и  (или)  перепланируемое  жилое помещение (с отметкой:

подлинник или нотариально заверенная копия) на ________ листах;

2)  проект  (проектная  документация) переустройства и (или) перепланировки

жилого помещения на _____ листах;

3)  технический паспорт переустраиваемого и (или) перепланируемого жилого

помещения на _____ листах;

4) заключение органа по охране памятников архитектуры, истории и культуры о

допустимости  проведения  переустройства  и  (или)  перепланировки жилого

помещения  (представляется в случаях, если такое жилое помещение или дом,

в  котором  оно  находится,  является  памятником  архитектуры, истории или

культуры) на _____ листах;

5) иные документы: ________________________________________________________

                          (доверенности, выписки из уставов и др.)

Подписи лиц, подавших заявление <*>:

"__" ___________ 20__ г. __________________________________________________

        (дата)          (подпись заявителя) (расшифровка подписи заявителя)

"__" ___________ 20__ г. __________________________________________________

        (дата)          (подпись заявителя) (расшифровка подписи заявителя)

"__" ___________ 20__ г. __________________________________________________

        (дата)          (подпись заявителя) (расшифровка подписи заявителя)

Следующие позиции заполняются должностным лицом, принявшим заявление:

Документы представлены на приеме "__" _____________ 20__ г.

Входящий номер регистрации заявления ________________________________

Выдана расписка в получении документов "__" __________ 20__ г. N _____

Расписку получил "__" ________________ 20__ г. _______________________

                                                 (подпись заявителя)

___________________________________________________________________________

  (должность, Ф.И.О. должностного лица, принявшего заявление)     (подпись)

Приложение N 3

к Административному регламенту

                                          Утвержден

                                          Председателем приемочной комиссии

                                          _________________________________

                                          "__" _______________ 20__ г.

                                АКТ N ____

                       ПРИЕМОЧНОЙ КОМИССИИ О ПРИЕМКЕ

                      ЗАКОНЧЕННОГО ПЕРЕПЛАНИРОВКОЙ И

                     ПЕРЕУСТРОЙСТВОМ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

р.п. Гари                                      ___________ 20__ г.

Приемочная  комиссия,  назначенная  распоряжением главы администрации Гаринского городского   округа  от _________ N ____ , в составе:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Установила:

1. Заказчиком _____________________________________________________________

Предъявлены к приемке в эксплуатацию законченные работы по переустройству и

(или) перепланировке жилого помещения по адресу: _______________

___________________________________________________________________________

              (населенный пункт, улица, номер дома (корпуса))

2.  Перепланировка  и  (или)  переустройство  жилого  помещения

осуществлены на основании решения _________________________________________

                    (наименование органа, вынесшего решение о согласовании)

от "__" ______________ 20__ г. N _____

3. Работы по перепланировке и (или) переустройству выполнены ______________

___________________________________________________________________________

             (генеральный подрядчик, субподрядная организация)

4.  Проектно-сметная  документация на перепланировку и (или) переустройство

разработана _______________________________________________________________

              (наименование генерального проектировщика, инв. N проекта)

5. Проектно-сметная документация согласована: _____________________________

                              (наименование организации, дата согласования)

6. Ремонтно-строительные работы осуществлены в сроки:

начало работ: ______________________, окончание работ:_____________________

7. Комиссии представлена следующая документация: __________________________

___________________________________________________________________________

                           (перечень документов)

                        Решение приемочной комиссии

Работы по переустройству и (или) перепланировке жилого помещения

по адресу: ________________________________________________________________

считать __________________________________________________________________.

Члены приемочной комиссии:

1. ________________________________________________________________________

          (фамилия, имя, отчество)                   (подпись)

2. ________________________________________________________________________

          (фамилия, имя, отчество)                   (подпись)

3. ________________________________________________________________________

          (фамилия, имя, отчество)                   (подпись)

4. ________________________________________________________________________

          (фамилия, имя, отчество)                   (подпись)

5. ________________________________________________________________________

          (фамилия, имя, отчество)                   (подпись)

Приложение N 4

к Административному регламенту

                                       Главе администрации  Гаринского 

                                       городского округа

                                       ____________________________________

                                       ____________________________________

                                       (Ф.И.О. Заявителя)

                                       проживающего по адресу _____________

                                       ____________________________________

                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу  принять  в  эксплуатацию жилое помещение после завершенных работ по переустройству и (или) перепланировке по адресу: _________________

___________________________________________________________________________

                                                              Подпись, дата

Приложение N 5

к Административному регламенту

                           Условные обозначения

-+-+-+- Начало или завершение административной процедуры

------- Операция, действие, мероприятие

- - -   Ситуация выбора, принятие решения

                                БЛОК-СХЕМА

               ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ДЕЙСТВИЙ

              (ПРОЦЕДУР) ПО ВЫДАЧЕ РАЗРЕШЕНИЙ И СОГЛАСОВАНИЮ

               ПЕРЕУСТРОЙСТВА И ПЕРЕПЛАНИРОВКИ ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ

            ┌─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+─┐

            +Начало предоставления услуги: обращение Заявителя+

            └─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+─┘

                            ┌────────────────┐

                            │Прием документов│

                            └────────────────┘

                    ┌─ - - - - - - - - - - - - - - - ─┐

              ┌───── Препятствия для приема документов ───┐

           Да │     └─ - - - - - - - - - - - - - - - ─┘   │Нет

              \/                                          \/

       ┌──────────────┐                  ┌─────────────────────────────┐

       │Отказ в приеме│                  │Направление пакета документов│

       │  документов  │                  │  для рассмотрения Комиссии  │

       └──────────────┘                  └──────┬──────────────────────┘

                                                \/

                   ┌─ - - - - - - - - - - - - - - - - ─┐

              ┌──Да Основания для отказа в согласовании Нет─┐

              │    └─ - - - - - - - - - - - - - - - - ─┘    │

              \/                                            \/

     ┌────────────────┐                         ┌────────────────┐

     │Принятие решения│                         │Принятие решения│

     │   об отказе    │                         │о согласовании  │

     │ в согласовании │                         └────────┬───────┘

     └───────┬────────┘                                  │

             \/                                          \/

     ┌─────────────────┐                        ┌──────────────────┐

     │Оформление отказа│                        │Оформление решения│

     │ в согласовании  │                        │о согласовании    │

     └───────┬─────────┘                        └────────┬─────────┘

             │                                           │

             \/                                          \/

        ┌─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+─┐

        +Направление решения о согласовании переустройства и (или)+

        │  перепланировки жилого помещения или отказе  │

                в таком согласовании Заявителю              +

        └─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+─┘

Приложение N 6

к Административному регламенту

                           Условные обозначения

-+-+-+- Начало или завершение административной процедуры

------- Операция, действие, мероприятие

- - -   Ситуация выбора, принятие решения

                                БЛОК-СХЕМА

               ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ДЕЙСТВИЙ

                  (ПРОЦЕДУР) ПО ПОДТВЕРЖДЕНИЮ ЗАВЕРШЕНИЯ

                      ПЕРЕУСТРОЙСТВА И ПЕРЕПЛАНИРОВКИ

                         ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ

            ┌─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+─┐

            +Начало предоставления услуги: обращение Заявителя+

            └─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+─┘

                            ┌────────────────┐

                            │Прием документов│

                            └────────────────┘

                ┌─ - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

                 Назначение срока осмотра переустроенного│

                │  и перепланированного жилого помещения

                 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ┘

             ┌──────────────────────────────────────────────┐

             │   Осмотр Комиссией переустроенного и (или)   │

             │перепланированного жилого помещения│

             └──────────────────────────────────────────────┘

                          ┌ - - - - - - - - - ─┐

                           Основание для отказа

                          └ - - - - - - - - - ─┘

                          Да │              │  Нет

                             \/             \/

              ┌────────────────┐         ┌────────────┐

              │Принятие решения│         │ Подписание │

              │   об отказе    │         │акта приемки│

              └───────┬────────┘         └─────┬──────┘

                      │                        \/

                      │              ┌────────────────────────┐

                      │              │    Направление акта    │

                      │              │в орган по учету объекта│

                      │              │ недвижимого имущества  │

                      │              └─────────┬──────────────┘

                      \/                       \/

┌─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+┐

+        Выдача Заявителю акта приемки о завершении переустройства       │

│и (или) перепланировки жилого помещения или решения об отказе           +

└─+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+-+┘                                                                  │

Приложение N 7

к Административному регламенту

Жалоба 

на нарушение требований качества муниципальной услуги
Кому______________________________
от ______________________________________

                                                              (Ф.И.О. заявителя)

Я, __________________________________________________________________________________, 

(Ф.И.О. заявителя)

проживающий по адресу ______________________________________________________________

____________________________________________________________________________________, 

(индекс, город, улица, дом, квартира)

подаю жалобу от  имени  _________________________________________________________________________________

(своего, или Ф.И.О. лица, которого представляет заявитель)

на нарушение качества предоставляемой муниципальной услуги _________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________,

допущенное _________________________________________________________________________

в части следующих требований:

________________________________________________________________
          (описание нарушения)

____________________________________________________________________________________

До момента подачи настоящей жалобы мною (моим доверителем) были использованы следующие способы обжалования вышеуказанных нарушений:

- обращение к сотруднику организации, оказывающей услугу _________ (да/нет)

- обращение к руководителю организации, оказывающей услугу ________ (да/нет)

Достоверность представленных мною сведений подтверждаю.

           Ф.И.О. ___________________________________________________________

паспорт серия _______ №________________

выдан ____________________________________________________________


дата выдачи ___________________________                           

контактный телефон ____________________


___________________                                       ____________________                                                                    

               (дата)                                                                                          (подпись)
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