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АДМИНИСТРАЦИЯ

ОВЕРЯТСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

06.06.2013










№ 118
О внесении изменений в административный регламент отдела по общим вопросам администрации Оверятского городского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление приема граждан, обеспечение своевременного и в полном объеме рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление заявителям ответов», утвержденный постановлением Оверятского городского поселения от 18.04.2013 № 70
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации и предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Пермского края от 25 марта 2010 г. № 113-п «Об утверждении Регламента формирования и ведения реестров государственных услуг в Пермском крае» и рассмотрев протест прокуратуры г. Краснокамска от 20 мая 2013 г. № 2-15-840-13,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в административный регламент отдела по общим вопросам администрации Оверятского городского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление приема граждан, обеспечение своевременного и в полном объеме рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление заявителям ответов», утвержденный постановлением Оверятского городского поселения от 18 апреля 2013 г. № 70 «Об утверждении административного регламента отдела по общим вопросам администрации Оверятского городского поселения по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление приема граждан, обеспечение своевременного и в полном объеме рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление заявителям ответов» следующие изменения:
1.1. пункт 2.4 изложить в следующей редакции:

«2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- разрешение по существу всех поставленных в обращении вопросов или получение необходимых разъяснений в письменной и устной форме;

- отказ в предоставлении услуги.»;

1.2. пункт 2.7 изложить в следующей редакции:

«2.7. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:

ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом;

в письменном обращении гражданина или организации содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава (заместитель главы) вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином или организацией по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в министерство или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин или организация, направившие обращение.»

1.3. пункт 2.8 исключить;
1.4. пункт 2.9 изложить в следующей редакции:

«2.9. Документы для предоставления муниципальной услуги не могут быть приняты от лиц, не представивших документ, удостоверяющий личность.»;
1.5. пункт 2.11 исключить.
2. Настоящее постановление подлежит опубликованию в специальном выпуске – приложении к газете «Наш город-Краснокамск» и на официальном сайте администрации Краснокамского муцниципального района http//:www.krasnokamskiy.com/.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на главного специалиста отдела по общим вопросам администрации Оверятского городского поселения.

И.о. главы администрации






О.А. Мухачева
И.Н. Беляева

8(34273) 91 228



















































































































