Проект 

     Совет муниципального района Калтасинский район

Республики Башкортостан                                                                         
                                                        РЕШЕНИЕ    

от «___» ___________2016 г.







№ ___

О ходе реализации законодательства об обращениях граждан 

в органах местного самоуправления муниципального района 

Калтасинский район Республики Башкортостан

В соответствии с Конституцией Российской Федерации, Конституцией Республики Башкортостан, Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Закона Республики Башкортостан от 12 декабря 2006 года № 391-з «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан», в целях защиты конституционных прав граждан на обращение в органы местного самоуправления, повышения эффективности деятельности органов и должностных лиц местного самоуправления, Совет муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан РЕШИЛ:

1. Информацию управляющего делами администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан Гафаровой Ф.Н. «О ходе реализации законодательства об обращениях граждан в органах местного самоуправления муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан» принять к сведению.

2. Рекомендовать управляющему делами Администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан, главам сельских поселений муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан:

2.1. Систематически анализировать проводимую работу с обращениями граждан. 

2.2.
Продолжить проведение в сельских поселениях муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан выездных приемов граждан с участием депутатов Советов, руководителей организаций.

2.3. Вести контроль за соблюдением графика личного приема граждан.

3. Заместителю главы администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан (Сайфугалиев Д.Б.), управляющему делами Администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан (Гафарова Ф.Н.), секретарю Совета муниципального района Калтасинский район (Кононова И.Р.) проводить семинары-совещания с руководителями структурных подразделений администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан, главами, управляющими делами администраций сельских поселений по вопросам рассмотрения обращений граждан в соответствии с действующим законодательством.

4. Секретарю Совета муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан (Кононова И.Р.) осуществлять контроль за регулярным рассмотрением на заседаниях представительных органов муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан и  сельских поселений, постоянных депутатских комиссий вопроса о ходе исполнения законодательства об обращениях граждан.

5. Рекомендовать директору (главному редактору) ГУП РБ РИК «Калтасинская заря» (Акиев В.А.) освещать работу с обращениями граждан, проводимую органами и должностными лицами местного самоуправления, в районной газете «Калтасинская заря».

6. Контроль за выполнением настоящего решения возложить на постоянную комиссию Совета муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан по социально-гуманитарным вопросам, охране правопорядка.

Председатель Совета                                                 Д.А. Низамутдинов
Информация
о рассмотрении обращений граждан, поступивших на имя главы Администрации муниципального района  Калтасинский район

в первом полугодии 2016 года

Динамика поступления обращений


В первом  полугодии 2016 года наблюдался рост  числа обращений по сравнению с аналогичным периодом 2015 года:  в первом полугодии 2016 г. зарегистрировано 129 обращений, что на  7 обращений больше, чем в первом полугодии 2015 года. Кроме того, с письменным  заявлением о включении в различные Программы по улучшению жилищных условий обратилось 30 (-17) граждан, о выделении земельного участка – 16.


По каналам поступления обращения распределились следующим образом: письменных обращений, принятых по почте, нарочно по району – 71 (55%), обращений в форме электронного документа – 46 (35,6 %), с вышестоящих органов по почте поступило 12 (9,3%) обращений. 


Коллективных обращений - 18, что на  4 обращения больше, чем в первом полугодии 2015 г.

Прием граждан


В первом полугодии  2016 года главой Администрации проведены  ряд мероприятий, связанных с приемом граждан: продолжились выездные приемы граждан в сельских поселениях. В Амзибашевском сельском поселении принято 5 граждан. Ими подняты вопросы ремонта дорог, ремонт крыши Амзибашевской школы, о включении в Программу строительства жилья и др.  В Тюльдинском сельском поселении  на выездном приеме присутствовал 1 человек, который обратился к главе администрации вопросами: об отсутствии ФАПа в д.Б.Туганеево, о ремонте сельского дома культуры и о необходимости детской игровой площадки.  В Краснохолмском сельском поселении принято 9 граждан. Ими подняты вопросы: об асфальтировании улиц, благоустройство улиц, ремонт жилья, отлов бродячих собак и др.  В Старояшевском сельском поселении обратившихся не было.


На устном приеме у главы в первом полугодии 2016 г. побывало 42 (+12) человека, из них 4 по вопросам улучшения жилищных условий, ремонта дорог -9,  о выделении земельного участка - 4,  по газификации- 4, по водоснабжению - 5 и другие вопросы.

Территориальное распределение


По сравнению с аналогичным периодом прошлого года увеличились обращения от жителей  Краснохолмского сельсовета - 43 (33,3%) обращения, в первом полугодии 2015 года было 29  обращений.  Наблюдается увеличение на 5 обращений  от жителей Калтасинского сельского поселения:  46  ( 35,6%) обращений, в первом полугодии 2015 г. - 41 обращение.


Далее  по количеству обращений сельские поселения располагаются следующим образом:





1 полуг. 2015 г.
             1  полуг. 2016 г.


Кельтееский сельсовет           6                          13


Нижнекачмашевский -   
3                            7


Большекачаковский     - 
2


 1


Тюльдинский              -  
6


 2


Старояшевский
            - 
1


 1


Калмиябашевский       - 
3


 7


Амзибашевский          - 

3


 4


Калегинский              -  

1


 1 

          Кильбахтинский        -          4                            4 

Основные темы обращений

1. Жилищно-коммунальная сфера


По вопросам улучшения жилищных условий в отчетном периоде обратились  20 жителей района ( 15,5%), в том числе 7 обращений о выделении жилья, 4 обращения об обследовании дома на предмет пригодности к проживанию, с просьбой оказания помощи в ремонте дома обратились 6 граждан, по переселению из ветхого и аварийного жилья - 3.  


С вопросами  ремонта и строительства дорог обратились 22 человека (17%.), по жилищно-коммунальным услугам – 9 (6,9%) обращений, о газификации  4 (3,1%) обращения, о выплате материальной помощи погорельцам – 3 (2,3%), о водоснабжении – 5 (3,8%), об уличном освещении-3.


О выделении земельного участка, аренде земельного участка обратилось 10 человек (7,7%), об установке дорожных знаков -2. 

2. Социальная сфера



Вопросы блока социальной сферы составили 23 обращения (17,8 %). Из них, 4 граждан  просят оказать материальную помощь, 3 подняли вопрос трудоустройства, по вопросам образования поступило 3  заявления, о лекарственном обеспечении – 2, об организации подвоза детей – 2, по вопросу устройства детей в школу с 6 лет– 2 заявления,  о переводе Бабаевского ФАПа в здание библиотеки,  о выплате заработной платы, об установлении пандусов в многоквартирных домах с.Краснохолмский,  о ремонте Краснохолмской детской музыкальной школы, о реконструкции Краснохолмской школы №2, по ремонту Кельтеевского детского сада, о незаконной реализации алкогольной продукции и другие вопросы.
О рассмотрении обращений граждан.



По результатам рассмотрения обращений по 109 (84,4%) обращениям были даны разъяснения, по  5 (3,8%) отказано, по  15  (11,6%) - вопрос был решен положительно.

Управляющий делами                                                  Ф. Гафарова 

