Об утверждении Административного регламента

предоставления муниципальной услуги «Согласование 

паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого
объекта» 

Во исполнение Федерального закона  «Об организации предоставления  государственных и муниципальных  услуг»  от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ, Федерального закона  «Об общих  принципах  организации  местного самоуправления  в  Российской  Федерации» от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ, 
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.  Утвердить Административный  регламент предоставления муниципальной услуги «Согласование паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта» (прилагается).
2. Муниципальному бюджетному учреждению Отдел архитектуры и градостроительства муниципального района Калтасинский район  обеспечить исполнение Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Согласование паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта». 
3. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации района и Портале государственных услуг.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на зам.главы администрации муниципального района по экономике, строительству, промышленности и ЖКХ Садырова Ю.М..

Глава Администрации                                                                   Р.Г.Нурытдинов

Исп.  Сафин А.К.

 Согл. Гайнцева А.В.

           Шаймиева А.В.

           Нурмухаметова З.В.

Разослано: упр. делами, отдел архитектуры,  сектор информационно-аналитической работы, отдел экономики.  

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
«Согласование паспорта цветового решения фасада 
жилого и нежилого объекта»
1.Общие положения

Административный регламент (далее – Регламент) «Согласование паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта» разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получения муниципальной услуги, определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
1.1.
Наименование муниципальной услуги: «Согласование паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта».
1.2. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги:
- Конституция Российской Федерации;

- Конституция Республики Башкортостан;

-Федеральный закон от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Устав муниципального района Калтасинский район, утвержденный решением Совета муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан от 13.12.2005 г. № 51;

- Федеральный закон 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федера​ции»;

- решение Совета муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан от 19.02.2008г. № 432 «Об утверждении Правил благоустройства и санитарного содержания муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан».
1.3. Лицами, имеющими право на предоставление муниципальной услуги, являются физические и юридические лица (индивидуальные предприниматели), их полномочные представители.
1.4. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.
1.4.1. Информация о муниципальной услуге предоставляется с использованием средств телефонной связи, при личном или письменном обращении заявителя, а также посредством размещения в в сети Интернет.

1.4.2. Администрация муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан: 452860, с.Калтасы, ул.К.Маркса, 72.

Адрес официального сайта : www.adm-kaltasy.ru
Адрес электронной почты: e-mail:adm21@presidentrb.ru
График работы Администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан:

понедельник – пятница - с 9.00 до 18.00 часов, 
выходные дни: суббота, воскресенье, праздничные дни.
Информация о месте нахождения и графике работы организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги:

Местонахождение Муниципального бюджетного учреждения Отдел архитектуры и градостроительства муниципального района Калтасинский район  Республики Башкортостан: 452860, с.Калтасы, ул.К.Маркса, д.72.

Адрес электронной почты: kaltzakup@mail.ru
График (режим) работы: понедельник – пятница с 09.00 до 17.00

перерыв на обед с 13.00 до 14.00

Приемное время работы: понедельник-пятница с 9.00 до 17.00.

суббота, воскресенье – выходной

Телефон для справок: (34779)4-22-58.

Сведения о графике (режиме) работы сообщаются по телефонам для справок, а также размещаются на Интернет-сайте Администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан.

1.4.3. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, предоставляется специалистом организации,  участвующей в предоставлении муниципальной услуги в устной (лично или по телефону) или письменной форме.

Письменная информация обратившимся заявителям предоставляется при наличии письменного обращения на имя директора организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги. Письменный ответ  содержит фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ направляется в соответствии со способом, указанным в письменном обращении.

При письменном обращении ответ направляется заявителю в течение 30 дней со дня регистрации  обращения.

1.4.4. Информация о предоставлении муниципальной услуги размещается на стендах в помещении организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги:

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
1.5. Заявитель вправе оспорить в суде решение, действие (бездействие) органа местного самоуправления, должностного лица, муниципального служащего, если считает, что нарушены его права и свободы. Заявление может быть подано гражданином в суд по месту его жительства или по месту нахождения органа государственной власти, органа местного самоуправления, должностного лица, государственного или муниципального служащего, решение, действие (бездействие) которого оспариваются.

В рамках досудебного обжалования решения, действия (бездействия) должностного лица, муниципального служащего при предоставлении муниципальной услуги гражданин и (или) юридическое лицо обращается к главе Администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан в письменной форме (по адресу: с.Калтасы, ул.К.Маркса, 72) или лично в приемное время.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги


2.1. Наименование муниципальной услуги: согласование паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта. 
 2.2.  Органом, предоставляющим муниципальную услугу, является администрация муниципального района Калтасинский район. Непосредственно предоставляет муниципальную услугу структурное подразделение Администрации – Муниципальное бюджетное учреждение Отдел архитектуры и градостроительства муниципального района Калтасинский район (далее – Отдел).
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги: согласование (отказ в согласовании) паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги: срок принятия решения о согласовании паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта не должен превышать 30 календарных дней со дня приема заявления о возможности согласования паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в соответствии с п.2.6 настоящего регламента.


2.5. Основания для предоставления муниципальной услуги: основанием для предоставления муниципальной услуги является необходимость проведения ремонта, в том числе окраски фасадов или улучшения архитектурной выразительности здания, определяемая в соответствии со строительными, санитарными и иными нормами и правилами, с учетом фактического состояния фасада.
2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
Для согласования  паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта заявитель обращается с заявлением о разработке паспорта  цветового решения фасада жилого и нежилого объекта (Приложение №1 к регламенту - образец заявления)  в  Отдел одним из следующих способов:

- лично  в  приемное время;

- почтовым  отправлением  в Отдел архитектуры и градостроительства.

 К  заявлению  должны  быть  приложены  следующие  документы:   
-документы, подтверждающие право заявителя на получение муниципальной услуги в зависимости от формы собственности недвижимого имущества;

- топографическая съемка, выполненная в масштабе 1:500.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.  Заявителю может быть отказано в рассмотрении заявления о разработке паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта в следующих случаях:
- если заявление заполнено неверно;

 -если к заявлению не приложены документы, предусмотренные пунктом 2.6. настоящего административного регламента.
2.8. Исчерпывающий перечень основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- нарушение внешнего архитектурного облика сложившейся застройки  села;
- нарушение требований законодательства Российской Федерации об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации, их охране и использовании.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги: муниципальная функция - согласование паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта исполняется бесплатно.
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на  предоставление муниципальной услуги - 30 минут.
2.12. Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги: регистрация корреспонденции осуществляется в течение суток.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

пешеходная доступность от остановок общественного транспорта;

помещения  соответствуют санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, а также правилам противопожарной безопасности;

наличие   доступных мест общего пользования (туалетов).

2.13.1. Требования к местам для ожидания.
Места ожидания в очереди  оборудованы стульями. 
2.13.4. Требования к местам для получения информации и заполнения необходимых документов.

Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудованы:

стульями и столами  для возможности оформления документов. 

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

-устранение избыточных административных процедур;

-предоставление муниципальной услуги в установленные сроки;

-соблюдение требований настоящего административного регламента.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Состав административных процедур.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

Процедура предоставления муниципальной услуги начинается с приема заявления о разработке паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта и требуемых документов.

Для разработки паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта подается  заявление (Приложение № 1 к регламенту) в Отдел архитектуры и градостроительства муниципального района Калтасинский район РБ.
Прием и регистрация заявления осуществляется сотрудником Отдела архитектуры и градостроительства.
3.2. Специалист отдела архитектуры и градостроительства, проверяет документы, поступившие вместе с заявлением о разработке паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта, на соответствие требованиям пункта 2.6 регламента.

3.3. В случае несоответствия документов  требованиям, указанным в пункте 2.6 регламента, специалист, осуществляющий рассмотрение документов, письменно уведомляет заявителя о наличии препятствий для подготовки документации, необходимой для предоставления муниципальной услуги.
3.4. При наличии документов, предусмотренных пунктом 2.6. настоящего административного регламента специалист отдела осуществляет разработку паспорта цветового решения фасада жилого и нежилого объекта. 
3.5. Паспорт цветового решения фасада разрабатывается не менее чем в трех экземплярах.
3.6. В случае ремонта, либо окраски фасадов здания в зоне охраны памятников культурного наследия, необходимо согласование паспорта цветового решения фасада с отделом по сохранению недвижимого культурного наследия Министерства культуры и национальной политики Республики Башкортостан.
3.7. При согласовании паспорта цветового решения фасада утверждается главным архитектором района.
3.8. Один экземпляр утвержденного паспорта цветового решения фасада сдается в архив отдела архитектуры администрации муниципального района Калтасинский район Республики Башкортостан, второй экземпляр передается в домовладельцу, третий передается подрядчику строительных (ремонтных) работ.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

 4.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги  осуществляется в форме текущего контроля за соблюдением и исполнением положений Административного регламента. 
4.2. Контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, осуществляющим организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов.
4.3. Ответственность специалистов закрепляется в их должностных обязанностях.

4.4. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и установление нарушений прав заявителей, принятие решений об устранении соответствующих нарушений. 

4.5. По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц, муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

5.1. В случае нарушения прав заявителей они вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги во внесудебном  или судебном порядке.

5.2. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги во внесудебном порядке обратившись с жалобой в письменной (устной) форме лично или направить по почте главе Администрации муниципального района Калтасинский район.

5.3. Запись заявителей на личный приём руководителя осуществляется при личном обращении или при обращении по номерам телефонов.
5.4. При обращении заявителя с жалобой в письменной форме срок рассмотрения жалобы заявителя не должен превышать 30 дней с момента регистрации жалобы в Администрацию муниципального района Калтасинский район. Письменная жалоба, содержащая вопросы, решение которых не входит в компетенцию специалистов, уполномоченных на предоставление услуги, направляется в течение семи дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в жалобе вопросов, с уведомлением заявителя, направившего жалобу, о переадресации жалобы, за исключением случая, если текст письменной жалобы не поддается прочтению.

При проведении проверки, а также в случае направления запроса в иные органы и организации для получения документов, необходимых для рассмотрения жалобы, руководитель продляет срок рассмотрения жалобы не более чем на 30 дней с письменным уведомлением об этом заявителя.

5.5. Жалоба заявителя в письменной форме должна содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии) (наименование юридического лица) заявителя, которым подается жалоба, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, уведомление о переадресации жалобы;

наименование органа, в который направляется жалоба либо фамилию, имя и отчество должностного лица, либо должность соответствующего лица;

суть жалобы;

личную подпись и дату.

К жалобе заявитель вправе приложить копии документов, подтверждающих изложенные в ней обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

5.6. Порядок рассмотрения жалобы заявителя:

в случае если в жалобе не указана фамилия заявителя, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается. Если в указанной жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в компетентный орган;

жалобу, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, руководитель оставляет без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщает заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом;

если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель принимает решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу;

в случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса невозможно дать без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

в случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в жалобе вопросов не представляется, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь обратиться с жалобой.

5.7. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то принимается решение о применении меры дисциплинарной ответственности к специалисту, допустившему в ходе оформления документов, нарушения требований действующего законодательства.

Заявителю дается письменный ответ о принятых мерах.

Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин признания обращения необоснованным. 

5.8. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги в судебном порядке.

5.9. Заявитель вправе обратиться с заявлением в суд по месту своего жительства или по месту нахождения должностного лица, решение, действия (бездействие) которых оспариваются.

5.10. Заявитель вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.










Приложение № 1








к Административному регламенту









«Согласование паспорта цветового 







                        решения фасада жилого и нежилого

                                                                                      объекта»









В Отдел архитектуры и










 градостроительства
Прошу разработать паспорт цветового решения фасада объекта недвижимости________________________________________________________________                 (указать владельца объекта недвижимости и адрес его размещения)

           _________________                       _______________               /____________________/          

                  (должность)                                     (подпись)                    (расшифровка подписи)
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