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Информация

 о количестве, характере и результатах рассмотрения обращений граждан и личном приеме администрации сельского поселения Желябовское                   за 2019 год
За 2019 год на имя главы сельского поселения Желябовское     поступило 31  письменное обращение.
Все обращения рассмотрены. Принято положительное решение на 8 обращений, в том числе меры приняты по 2, дано разъяснение на 7 обращений , отказано в положительном решении на 1 обращение. В  соответствии с ч. 3 ст. 8 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» перенаправлено для рассмотрения в соответствии с полномочиями 15 обращений. Рассмотрено с выездом на место 8.  Все кроме 1  обращения рассмотрены в установленные законом сроки, одно обращение рассмотрено с продлением срока.  Повторных обращений не поступало.
Для рассмотрения от вышестоящих органов исполнительной, законодательной власти не поступало. 
 Тематика вопросов классифицируется следующим образом:
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Первое место по количеству обращений занимают вопросы жилищно-коммунального хозяйства (13), которые составили 41 %, что обусловлено аварийным состоянием имеющегося жилого фонда. Десять обращений из тринадцати поступили от собственников/нанимателей жилых помещений, проживающих в домах, признанных аварийными. Все обращения в  соответствии с ч. 3 ст. 8 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»  были перенаправлены в администрацию  Устюженского муниципального района.
        Второе место по количеству обращений занимают вопросы землепользования (7), что составляет 22 %. Два обращения из семи касаются нарушений правил землепользования собственниками смежных земельных участков. Два обращения поступили в отношении выделения земельных участков многодетным семьям для целей индивидуального жилищного строительства, перенаправлены в комитет по управлению имуществом администрации Устюженского муниципального района. В администрацию    сельского поселения Желябовское     поступали обращения граждан о ремонте автомобильных дорог местного значения.    Также  обращались по вопросам ремонта и строительства колодца  в д. Тимофеевское,  о ненадлежащем содержании мачты сотовой связи в пос.им.Желябова, о нарушении СНиП при установке и эксплуатации площадки под размещение ТКО. 
Принято граждан главой поселения во время личного приема 43 человека.   
Тематика обращений классифицируется следующим образом:

11 обращений – вопросы жилищно-коммунального хозяйства;
         10 обращений – вопросы благоустройства территории;
         12 обращений – вопросы содержания дорог;

          10 обращений – прочие вопросы. 
Граждане могут направлять свои обращения на электронную почту администрации сельского поселения.  Также обращения можно подать лично в   администрацию сельского поселения , через почтовое отправление. 
Глава    сельского поселения Желябовское,    первый   заместитель главы     сельского поселения Желябовское,   согласно утвержденного графика,    вели еженедельно приемы граждан по личным вопросам. График приема граждан по личным вопросам   поддерживается в актуальном состоянии на сайте Устюженского муниципального района, информационном стенде в здании администрации СП Желябовское .

Проведена работа по проведению как Регионального дня приема граждан 11 июня 2019 года, так и  по подготовке и проведению Общероссийского дня приема граждан 12 декабря 2019 года.  
Обращения, поступившие в орган местного самоуправления, заносятся через АРМ ЕС ОГ на информационный портал ССТУ.РФ.
Исп. Е.В.Беляшова
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Всего обращений 


31





Вопросы ЖКХ (содержание многоквартирных домов) - 13











Вопросы землеполь-


зования 


7





Ремонт и содержание дорог


3














 Прочие
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