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АДМИНИСТРАЦИЯ ДАЛЬНЕГОРСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ПРИМОРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

        06 декабря   2010 г.                 г. Дальнегорск                              №  1047 – па 
Об утверждении административного

регламента по предоставлению 

муниципальной услуги 

«Подготовка и выдача разрешений

(ордеров) на производство земляных 

работ на территории городского округа».  

В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в соответствии с постановлением администрации Дальнегорского городского округа от 22.07.2010 г.  №581-па «Об утверждении Сводного реестра муниципальных услуг, предоставляемых администрацией Дальнегорского городского округа и Сводного реестра муниципальных функций, исполняемых администрацией Дальнегорского городского округа», руководствуясь Уставом Дальнегорского городского округа,  администрация Дальнегорского городского округа, -

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.
Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги  «Подготовка и выдача разрешений (ордеров) на производство земляных работ на территории городского округа» (прилагается).

2.  Контроль за исполнением данного постановления возложить на первого заместителя главы администрации Дальнегорского городского округа.

3.  Опубликовать настоящее постановление в газете «Трудовое слово».

Глава Дальнегорского 

городского округа                                                                               Г.М. Крутиков


Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги отделом архитектуры и строительства администрации Дальнегорского городского округа «Подготовка и выдача разрешений (ордеров) на производство земляных работ на территории городского округа»
                                     1. Общие положения
1.1. Административный регламент по осуществлению муниципальной услуги «Подготовка и выдача разрешений (ордеров) на производство земляных работ на территории городского округа» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов исполнения муниципальной услуги по выдаче разрешений на проведение земляных работ, определяет сроки и последовательность административных процедур и административных действий при выдаче разрешений на проведение земляных работ.
1.2. Муниципальная услуга осуществляется отделом архитектуры и строительства администрации Дальнегорского городского округа (далее - уполномоченная организация)  по месту проведения земляных работ на территории Дальнегорского городского  округа. Подготовку технической документации осуществляет Муниципальное Учреждение Архитектурно-производственное проектно-планировочное бюро (далее–МУ АПППБ)
1.3. Исполнение муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
Конституцией Российской Федерации, принятой 12 декабря 1993; 
Гражданским кодексом Российской Федерации;
Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Положением «Об организации благоустройства, озеленения и санитарного содержания территории Дальнегорского городского округа», утверждённым решением Думы от 30 июня 2006 года №377. 

1.4. Заявителями являются юридические лица, индивидуальные предприниматели и физические лица, планирующие производить работы по строительству, ремонту и реконструкции подземных коммуникаций на территории города Тюмени или иные работы, связанные с доступом к ним;

1.5. Конечным результатом исполнения муниципальной услуги является одно из следующих действий:
а) выдача разрешения на проведение земляных работ (далее также — ордер);
б) отказ в выдаче разрешения на проведение земляных работ.
2. Порядок исполнения муниципальной услуги
2.1. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется непосредственно уполномоченной организацией с использованием средств: телефонной связи, посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования, печатных изданиях.

2.1.1. Информация о месте нахождения и графике работы уполномоченной организации :

Полное наименование: отдел архитектуры и строительства администрации Дальнегорского городского округа;

Адрес места нахождения:  г. Дальнегорск, ул. Сухановская,1.

Юридический и почтовый адрес: 692446 г.Дальнегорск, ул. Сухановская,1
Прием документов, представленных заявителем для получения ордера на проведение земляных работ осуществляется по адресу: г. Дальнегорск, ул. Сухановская,1.

Режим работы уполномоченной организации:

Понедельник - Четверг 9.00 - 16.00 

Пятница 9.00 - 12.00 

Перерыв 12.00 – 13.00

Суббота – Воскресенье     -    Выходной день

2.1.2. Контактные телефоны:

(32373) 3-32-71 (отдел архитектуры и строительства);

(32373) 3-27-49 (МУ АПППБ).
2.1.3. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Информацию о процедуре предоставления муниципальной услуги можно получить по указанным контактным телефонам уполномоченной организации;

на Интернет-сайте Администрации Дальнегорского городского округа: 

на информационных стендах в уполномоченной организации.

Сведения размещаются в форме информации и подлежат обновлению в случаях изменения действующего законодательства.
Консультации предоставляются уполномоченными специалистами при личном обращении, посредством телефона.

Информация о порядке исполнения муниципальной услуги предоставляется бесплатно. Информирование о порядке исполнения муниципальной услуги может осуществляться в устной и письменной форме.

При информировании по письменным запросам ответ направляется почтой в адрес заявителя либо передается непосредственно заявителю в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента поступления письменного запроса.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. 

При невозможности специалиста, принявшего телефонный звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

Время разговора не должно превышать 10 минут.

В любое время с момента приема заявления о  выдаче ордера на проведение земляных работ (далее - заявление о выдаче ордера) заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения услуги при помощи телефона или посредством личного посещения уполномоченной организации. 

Для получения сведений об исполнении услуги заявителем указываются  (называются специалисту) дата, фамилия, имя, отчество заявителя, место проведения земляных работ. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе исполнения услуги находится  представленный им пакет документов. 

2.2.Сроки исполнения муниципальной услуги
2.2.1. Общий срок исполнения муниципальной услуги (срок рассмотрения поступившего заявления и документов, выдачи ордера либо письменного мотивированного отказа в выдаче ордера) не должен превышать семи дней со дня поступления заявления; 
в отношении производства аварийных земляных работ – не позднее одного рабочего дня, следующего за днем поступления заявления о выдаче ордера в уполномоченную организацию.
2.2.2. При исполнении муниципальной услуги в срок прохождения документов включается:
регистрация и рассмотрение поступившего заявления на выдачу ордера;

устранение выявленных несоответствий;

подготовка и выдача схемы производства земляных работ с перечнем согласующих организаций;

подготовка акта осмотра участка городской территории, подлежащей производству земляных работ на предмет его настоящего состояния, наличия дорожных и пешеходных покрытий, зелёных насаждений, наличия и состояния плодородного слоя с целью определения объёма и состава восстановительных работ;

подготовка схемы организации движения и ограждения места производства земельных работ (предоставляется заявителем при необходимости) регистрация и выдача ордера на проведение земляных работ либо письменного отказа в его выдаче.
2.2.3. Время ожидания каждого заявителя при подаче или получении документов, а также продолжительность приема каждого заявителя у специалиста уполномоченной организации при подаче или получении документов не должно превышать двадцати минут.
2.3. Перечень оснований для отказа в исполнении
муниципальной услуги
Основаниями для отказа в исполнении муниципальной услуги являются:
а) неустранение несоответствий, указанных в абзаце 3 пункта 2.5.4. настоящего Регламента, в сроки, установленные пунктом 2.2.1. настоящего Регламента;

б) в случае, если проведение земляных работ (кроме аварийных земляных работ) не предусмотрено или нарушен срок, установленный следующими планами земляных работ на текущий год:
Координация земляных работ в целях обеспечения нормальной жизнедеятельности города Дальнегорска осуществляется отделом архитектуры и строительства администрации Дальнегорского городского округа путем формирования и утверждения ежегодных планов земляных работ. Указанные планы формируются в срок до 15 марта текущего года на основании информации о предстоящих работах, представленной лицами, планирующими производить работы по строительству, ремонту, реконструкции подземных коммуникаций или иные работы, связанные с доступом к ним и разрытием грунта. Планы земляных работ должны соответствовать по срокам плановым работам по строительству и реконструкции объектов жилищно-коммунального хозяйства.  
в) невозможность проведения земляных работ в случаях, установленных действующим законодательством;

2.4.Требования к местам исполнения муниципальной услуги
2.4.1.
 Требования к размещению и оформлению помещения уполномоченной организации.
Рабочие места специалистов, принимающих и рассматривающих заявления и документы, должны быть оборудованы персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством.

2.4.2.
 Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации.
Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места подчеркиваются.
2.4.3. Требования к оборудованию мест ожидания.
Места ожидания могут быть оборудованы стульями, креслами, диваном. Количество мест ожидания должно быть не менее трех.
2.4.4. Требования к парковочным местам.
На территории, прилегающей к зданию уполномоченной организации, оборудуются мес​та для парковки автотранспортных средств, доступ заявителей к которым яв​ляется бесплатным.
2.4.5.
Требования к оформлению входа в здание.
Центральный вход в здание уполномоченной организации должен быть оборудован вывеской с её полным наименованием.
2.4.6.
Требования к местам информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов.
Место информирования, предназначенное для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуется:
а) информационным стендом;
б) стульями и столами для возможности оформления документов.
2.4.7.
Требования к местам для ожидания заявителей.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалиста уполномоченной организации.
2.5. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги
2.5.1. Для получения ордера заинтересованное лицо подает заявление о выдаче ордера по форме, согласно Приложению 1 к настоящему Регламенту с указанием:

а) для юридических лиц - полного наименования юридического лица, места нахождения, основного государственного регистрационного номера;

б) для индивидуальных предпринимателей - фамилии, имени, отчества, места жительства, основного регистрационного номера записи о государственной регистрации индивидуального предпринимателя;

в) для физических лиц - фамилии, имени, отчества, места жительства;

г) цели, способа, места, видов земляных работ, конкретных сроков производства и восстановления нарушенного благоустройства в месте производства земляных работ, ориентировочной площади раскопки, лица, ответственного за производства земляных работ.

2.5.2. К заявлению о выдаче ордера прилагаются следующие документы:
а) рабочий проект (рабочие чертежи) на строительство, ремонт или реконструкцию подземных коммуникаций или на иные работы, связанные с доступом к ним, согласованный(ые) с организациями, эксплуатирующими линейные объекты (электропроводы, линии связи, трубопроводы, автомобильные дороги и иные подобные сооружения), находящимися в пределах границ земельного участка, на котором планируется проведение земляных работ;

б) график производства земляных работ, предусматривающий конкретные виды работ и сроки их выполнения;

в) приказ о назначении работника, ответственного за производство земляных работ (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей);

г) временная схема движения транспорта, согласованная с государственной инспекцией безопасности дорожного движения, в случае, если при производстве земляных работ будут созданы помехи движению автомобильного транспорта;

д) письменное согласование собственника объектов благоустройства или уполномоченного им лица на проведение земляных работ; 
е) разрешение на вынужденный снос зеленых насаждений в случае, если при производстве земляных работ необходим вынужденный снос зеленых насаждений;

ж) выписка из единого государственного реестра юридических лиц (для юридических лиц), выписка из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей и паспорт (для индивидуальных предпринимателей), паспорт (для физических лиц);

з) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя (в случае, если интересы заявителя представляет его представитель);

и) материалы фотосъемки земельного участка до проведения земляных работ (предоставляются в случае возникновения аварийной ситуации, в этом случае фотосъемка осуществляется непосредственно заявителем).

2.5.3. При возникновении аварийной ситуации на инженерных сетях организации, эксплуатирующие соответствующие инженерные сети (или лица, уполномоченные ими на производство работ по устранению аварийной ситуации):

незамедлительно уведомляют уполномоченную организацию о необходимости производства аварийных земляных работ. Если авария произошла во время, когда в соответствии с законодательством о труде уполномоченная организация не осуществляет свою работу (ночное время, праздничный день, выходной день или иное подобное время), уведомление уполномоченной организации должно быть осуществлено до 12-00 часов первого рабочего дня, следующего за окончанием нерабочего времени;

до проведения земляных работ производят фотосъемку земельного участка, на котором планируется осуществлять аварийные земляные работы;

подают заявление о выдаче ордера на проведение земляных работ в уполномоченную организацию в соответствии с требованиями, установленными пунктами 2.5.1, 2.5.2 настоящего Регламента, не позднее рабочего дня, следующего за днем возникновения аварийной ситуации.

Уведомление о необходимости производства аварийных земляных работ должно быть составлено в письменной форме с указанием информации об аварии, лица, осуществившего аварийные земляные работы, места производства работ, подписано заявителем и направлено в уполномоченную организацию способом, обеспечивающим получение уведомления в сроки, указанные в первом абзаце настоящего пункта (телефонограмма, телеграмма, курьером или иным подобным способом).

Факт возникновения аварийной ситуации должен быть подтвержден письменной информацией (справкой) информационно-диспетчерской службы администрации города.

2.5.4. Документы, предусмотренные пунктом 2.5.2 настоящего Регламента, предоставляются в двух экземплярах: один из которых оригинал, представляемый для обозрения и подлежащий возврату заявителю, другой - копия документа, прилагаемая к заявлению.

Прилагаемый к заявлению документ, состоящий из двух и более листов, должен быть пронумерован и прошнурован. При приеме заявления специалист осуществляет проверку приложенных к заявлению копий документов на их соответствие оригиналам.
В ходе приема заявления специалист, осуществляющий приёмку документов, проверяет соответствие заявления требованиям, установленным пунктом 2.5.1 настоящего Регламента, а также комплектность представленных документов на соответствие пункту 2.5.2 настоящего Регламента. При выявлении несоответствия специалист уполномоченной организации уведомляет заявителя о данном обстоятельстве под роспись на самом заявлении и предлагает его устранить в сроки, установленные пунктом 2.2.1. настоящего Регламента, либо с согласия заявителя возвращает ему заявление и прилагаемые к нему документы для устранения выявленных несоответствий.

3. Административные процедуры
Исполнение муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием и регистрация заявления о выдаче ордера;
- проверка представленных документов, подготовка и согласование ордера;

- при отсутствии оснований для отказа в выдаче ордера на проведение земляных работ, предусмотренных подпунктами "а" - "в" пункта 2.3 настоящего Регламента, уполномоченной организацией осуществляется:
б) регистрация и выдача ордера на проведение земляных работ (до выдачи ордера производится осмотр земельного участка с составлением акта, с целью определения объёмов нарушенного благоустройства перед проведением земляных работ, кроме случаев проведения аварийных земляных работ);
- закрытие ордера в соответствие с пунктом 4.2.7. настоящего Регламента;
- при наличии оснований для отказа в выдаче ордера на проведение земляных работ, предусмотренных пунктом 2.3 настоящего Регламента, уполномоченной организацией осуществляется:

а) регистрация и выдача решения об отказе в выдаче ордера.
Последовательность административных процедур исполнения муниципальной услуги представлена блок-схемой в Приложении 2 к настоящему Регламенту.
3.1. Прием и регистрация заявления
3.1.1. Основанием для начала административной процедуры приема и регистрации заявления и прилагаемых к нему документов является обращение заинтересованного лица с письменным заявлением о выдаче ордера и прилагаемыми к такому заявлению документами, предусмотренными пунктами 2.5.1, 2.5.2 настоящего Регламента в уполномоченную организацию:
- по почте;

- доставленного Заявителем лично.

3.1.2. Заявления, направленные в уполномоченный орган почтовым отправлением или полученные при личном обращении Заявителя, принимаются и регистрируются специалистом. 

3.1.3. После регистрации, заявление передается на рассмотрение руководителю Уполномоченной организации для назначения исполнителя и исполнения муниципальной услуги.

3.2.  Рассмотрение заявления и принятие решения о подготовке разрешения на проведение земляных работ либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги

3.2.1. Основанием для начала процедуры рассмотрения и принятия решения по выдаче ордера на проведение земляных работ является получение специалистом, осуществляющим техническую подготовку документов,  заявления и пакета документов с отметкой о регистрации. 

3.2.2. Специалист  заносит необходимые данные в специальный журнал и осуществляет проверку поступившего заявления и прилагаемых документов на соответствие настоящему Регламенту.

3.2.3. При наличии оснований для отказа в выдаче ордера на проведение земляных работ, предусмотренных пунктом 2.3 настоящего Регламента, уполномоченная организация направляет заявителю письменное уведомление с указанием причины отказа, делая соответствующую отметку в специальном журнале. Повторное обращение с заявлением о выдаче ордера на проведение земляных работ в уполномоченную организацию допускается после устранения причины, послужившей основанием для отказа в выдаче указанного ордера. Письменный ответ Заявителю подлежит регистрации уполномоченной организации.
3.3. Выдача Разрешения
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры выдачи ордера является регистрация ордера и подписание ордера начальником уполномоченной организации.
3.3.2. Должностным лицом, ответственным за совершение административных действий, связанных с выдачей ордера, является  начальник уполномоченной организации, который вправе выдавать ордер.
3.3.3. Ордер в одном экземпляре выдается заявителю либо его представителю по доверенности под роспись.
3.3.4. В случае если заявитель или его представитель не обратились в уполномоченную организацию за получением ордера, специалист, уполномоченный производить техническую подготовку документов для выдачи ордера, направляет его по адресу, указанному в заявлении.
3.4. Выдача решения об отказе в выдаче ордера. 
3.4.1. В случаях, предусмотренных разделом 2.3 настоящего Регламента, осуществляется административная процедура выдачи решения об отказе в выдаче ордера, включающая подготовку соответствующего решения в письменной форме и его вручение (направление) заинтересованному лицу. 


3.4.2. Должностным лицом, ответственным за совершение административных действий, связанных с подготовкой и выдачей решения об отказе в выдаче ордера, является начальник уполномоченной организации, который вправе рассматривать заявления о выдаче ордера.
3.4.3.
Решение об отказе в выдаче ордера выдается заявителю либо его представителю по доверенности под роспись.
3.4.4.
В случае, если заявитель или его представитель не обратились в уполномоченную организацию за получением решения об отказе в выдаче ордера, специалист, уполномоченный принимать и регистрировать заявления о выдаче ордера направляет соответствующее решение по адресу, указанному в заявлении.
Решение об отказе в выдаче ордера направляется заинтересованному лицу в срок, предусмотренный п. 2.2.1. настоящего Регламента. 
4. Порядок и формы контроля за исполнением муниципальной услуги
4.1. Порядок осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной  услуги

4.1.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги, принятием решений ответственными исполнителями уполномоченной организации по исполнению настоящего Регламента осуществляется начальником уполномоченной организации , а также иными уполномоченными должностными лицами по поручению начальника уполномоченной организации.

4.1.2. Контроль за исполнением муниципальной услуги осуществляется путем проведения:
плановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами организации, осуществляющей техническую подготовку документов, положений настоящего Регламента, иных документов, регламентирующих деятельность по исполнению муниципальной услуги;
внеплановых проверок соблюдения и исполнения должностными лицами организации, осуществляющей техническую подготовку документов, положений настоящего Регламента, осуществляемых по обращениям физических и юридических лиц, индивидуальных предпринимателей.
Плановые проверки проводятся должностными лицами:
уполномоченными  начальником уполномоченной организации.
В ходе плановых проверок должностными лицами проверяется:
знание ответственными лицами требований настоящего Регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требования к исполнению муниципальной услуги;
соблюдение ответственными лицами сроков и последовательности исполнения административных процедур;
правильность и своевременность информирования заявителей об изменении административных процедур, предусмотренных настоящим Регламентом;
устранение нарушений и недостатков, выявленных в ходе предыдущей плановой проверки.

4.1.4. Периодичность осуществления контроля за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги устанавливается  начальником уполномоченной организации.
4.1.5. Должностные лица несут ответственность за решения и действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги о выдаче ордера на проведение земляных работ, в соответствии с действующим законодательством.

        4.1.6.Персональная ответственность должностных лиц уполномоченной организации закрепляется в их должностных инструкциях.
4.2.   Порядок осуществления контроля за исполнением условий, предоставленной муниципальной услуги.

4.2.1. После выдачи ордера на проведение земляных работ специалист, осуществляющий техническую подготовку документов, обязан проконтролировать исполнение  Заявителем порядка, предусмотренного Положением «Об организации благоустройства, озеленения и санитарного содержания территории Дальнегорского городского округа», утверждённым решением Думы от 30 июня 2006 года №377. 

Лицо, осуществившее земляные работы, обязано восстановить нарушенное благоустройство в месте проведения земляных работ в соответствии с требованиями, установленными вышеуказанным Положением и иными действующими нормативными правовыми актами за счет собственных средств. 
4.2.2. Работы по восстановлению нарушенного благоустройства должны выполняться в срок, не превышающий 5 дней, а в исключительных случаях, в срок до 10 дней со дня окончания земляных работ.

Восстановление благоустройства, нарушенного при проведении аварийных земляных работ, в зимний период должно производиться в зимнем варианте (раскопка засыпается щебнем, песком или иным подобным материалом с выравниванием) в сроки, определенные абзацем первым настоящего пункта, и не позднее 10 дней со дня окончания зимнего периода производится полное восстановление всех нарушенных элементов благоустройства.

4.2.3. По окончании производства работ по восстановлению благоустройства, нарушенного в результате проведения земляных работ, уполномоченной организации осуществляется проверка качества выполненных работ по восстановлению благоустройства, по результатам которой подписывается акт приема работ. Акт приема работ подписывается в случаях приведения земельного участка в состояние, существующее до проведения земляных работ, подтвержденное материалами фотосъемки земельного участка. При неудовлетворительном качестве выполненных работ принимаются соответствующие меры для приведения земельного участка в состояние, существующее до проведения земляных работ, в том числе меры административного воздействия.
4.2.4. Ордер на проведение земляных работ закрывается уполномоченной организацией в день подписания акта приема работ по восстановлению благоустройства, нарушенного в результате проведения земляных работ, в соответствии с пунктом 4.2.6. настоящего Регламента.

4.2.5. Ордер на проведение земляных работ прекращает свое действие в случае неисполнения в срок предписания уполномоченной организации об устранении нарушений условий, указанных в ордере на проведение земляных работ, допущенных при производстве земляных работ. В этом случае уполномоченная организация письменно уведомляет лицо, получившее ордер на проведение земляных работ, о прекращении его действия.

4.2.6. Контроль за проведением земляных работ и восстановлением нарушенного благоустройства осуществляет уполномоченная организация в соответствии Положением «Об организации благоустройства, озеленения и санитарного содержания территории Дальнегорского городского округа», утверждённым решением Думы от 30 июня 2006 года №377.

4.2.7. При выявлении фактов нарушения Положения «Об организации благоустройства, озеленения и санитарного содержания территории Дальнегорского городского округа», утверждённым решением Думы от 30 июня 2006 года №377, в том числе производства земляных работ без ордера на проведение земляных работ или с разрешением, срок действия которого истек, требований к оборудованию места производства земляных работ, запретов при производстве земляных работ уполномоченная организация принимает меры по привлечению виновных лиц к административной ответственности, предусмотренные действующим законодательством об административных правонарушениях, в том числе по составлению протоколов об административных правонарушениях, по вынесению соответствующими органами представлений о принятии мер по устранению причин и условий, способствовавших совершению административного правонарушения.

4.2.8. При выявлении фактов неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по восстановлению благоустройства, уполномоченная организация осуществляет нижеперечисленные действия в следующей последовательности:

а) незамедлительно составляет акт о неисполнении или ненадлежащем исполнении соответствующего обязательства;

б) в день составления указанного акта или в течение следующего рабочего дня подготавливает и направляет претензию о незамедлительном устранении выявленного нарушения.
в) в день составления указанного акта или в течение следующего рабочего дня направляет в административную комиссию администрации Дальнегорского городского округа  указанный акт для составления протокола об административном правонарушении для привлечения виновных лиц к административной ответственности..

5. Порядок обжалования действий (бездействия), решений, 
принятых в ходе исполнения муниципальной услуги.
5.1.Порядок досудебного (внесудебного) обжалования
5.1.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия), решений, принятых в ходе исполнения муниципальной услуги, в досудебном порядке.
5.1.2. Заявитель может обратиться с заявлением и (или) жалобой (далее обращение) на действия (бездействие), принятое решение непосредственно  начальнику  уполномоченной организации.
           5.1.3. Заявитель также может обратиться с соответствующим обращением к заместителю Главы администрации Дальнегорского городского,  курирующему предоставление муниципальной услуги, либо к Главе администрации и через отдел по обращениям граждан или отдел по работе с деловой документацией      администрации  Дальнегорского городского округа.

5.1.4. Жалоба подлежит обязательному рассмотрению. Рассмотрение жалоб осуществляется бесплатно. Жалоба может быть подана в письменной  или  устной форме.

5.1.5. В устной форме жалобы рассматриваются по общему правилу в ходе личного приема начальником Уполномоченного органа.
Информация о месте, днях и часах приема руководителя уполномоченной организации, доводится до сведения граждан посредством размещения на информационных стендах  в уполномоченной организации по адресу: г. Дальнегорск, ул. Сухановская,1
5.1.6. Письменная жалоба может быть подана в ходе личного приема, направлена по почте, представлена лично.

Жалобы, поданные в письменном виде, подлежат обязательной регистрации в день поступления в  уполномоченной организации и (или) приемной Главы администрации Дальнегорского городского округа. При регистрации указывается регистрационный номер и дата приёма жалобы. Регистрация заверяется личной подписью принявшего жалобу с расшифровкой фамилии. К жалобе прилагается решение об отказе в выдаче ордера, а также все документы, указанные в п. 2.5.1., 2.5.2. настоящего административного регламента.

5.1.7. 
В письменном обращении указываются:
а) наименование органа, в которое направляется письменное обращение, либо соответствующее должностное лицо;
б) фамилия, имя; отчество заявителя либо полное наименование для юридического лица.
в) почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон;
г) суть обращения;
д) личная подпись (подпись уполномоченного представителя) и дата. Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, позволяющим рассмотреть поступившее обращение.
5.1.8.
Обращение заявителя, содержащее нецензурные выражения, либо не позволяющее установить лицо, обратившееся с соответствующим обращением, рассмотрению не подлежит.
5.1.9.
Письменное обращение подлежит рассмотрению в течение тридцати дней с даты регистрации обращения.
В исключительных случаях, а также в случае направления запроса в органы государственной власти, органы местного самоуправления для получения необходимых для рассмотрения обращения документов, срок рассмотрения обращения может быть продлен на срок не более чем тридцать дней, о чем заявитель уведомляется в письменной форме.
При устном обращении ответ заявителю дается непосредственно в ходе личного приема.

Информация о месте, днях и часах приема руководителя уполномоченной организации, доводится до сведения граждан посредством размещения на информационных стендах  в уполномоченной организации по адресу: город Дальнегорск, ул. Сухановская,1
5.1.10.
Если  в результате рассмотрения обращения доводы заявителя признаны обоснованными, то принимается решение о привлечении к ответственности специалиста, допустившего нарушение в ходе исполнения муниципальной услуги требований действующего законодательства, настоящего Регламента и повлекшее за собой обращение.
Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин, почему оно признано необоснованным.
5.1.11.
Обращение считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу всех поставленных в обращении вопросов.

5.2. Предмет  судебного обжалования

 Заявители муниципальной  услуги вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействия муниципальных служащих в судебном порядке. 

Заявление подается гражданином в суд по месту его жительства или по месту нахождения органа (должностного лица), участвующего в предоставлении муниципальной услуги, решение, действие (бездействие) которого оспаривается.






Приложение 1

к административному регламенту 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача разрешений на проведение земляных работ»
(выполняется на бланке заявителя)

                                                                                             Руководителю уполномоченной организации

                        Заявление

       на получение разрешения (ордера) на проведение земляных работ и восстановления нарушенного благоустройства

___________________________________________________________________________

    (полное наименование юридического лица, место нахождения, основной

___________________________________________________________________________

      государственный регистрационный номер; фамилия, имя, отчество, место жительства

___________________________________________________________________________

  индивидуального предпринимателя, основной регистрационный номер записи

___________________________________________________________________________

      о государственной регистрации индивидуального предпринимателя;

____________________________________________________________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество, место жительства физического лица)

    на основании следующих документов:

    1)  рабочий  проект  (рабочие  чертежи)  на  строительство,  ремонт или

реконструкцию  подземных  коммуникаций  или  на  иные  работы,  связанные с

доступом    к    ним,   от  "___"  _________  ______   г.,   согласованный

____________________  "___"  _________  ______  г.,  на ___ л., в ___ экз.;

    2) график производства земляных работ на ___ л., в ___ экз.;

    3)  приказ  о  назначении  работника,  ответственного  за  производство

земляных работ (для  юридических  лиц  и  индивидуальных  предпринимателей)

N ___ от "___" ___________ _____г., на ___ л., в ___ экз.;

    4)  временная  схема движения транспорта (согласована с государственной

инспекций   безопасности  дорожного  движения  ____________________________

"___" __________ _____ г., на __ л., в __ экз.;

    5)  письменное  согласование  собственника объектов благоустройства или

уполномоченного  им  лица  на  проведение земляных работ от "___" _________

______ г., на ___ л., в ___ экз.;

    6)   разрешение   на   вынужденный  снос  зеленых  насаждений  N ___ от

"___" ________  ______  г.  (в случае, если при производстве земляных работ

необходим вынужденный снос зеленых насаждений), на ___ л., в ___ экз.;

    7)  выписка  из  единого  государственного реестра юридических лиц (для

юридических  лиц) N ____________ от "___" _________ ______ г., на ___ л., в

___ экз.;

    8)   выписка   из   единого   государственного  реестра  индивидуальных

предпринимателей (для  индивидуальных  предпринимателей) N _____________ от

"___" ___________ _____ г., на ___ л., в ___ экз.;

    9)  паспорт  (для  физических  лиц  и  индивидуальных предпринимателей)

серия    _______,    N   _________,   выдан   ____   ________   _____   г.,

_____________________________________________;

    10) доверенность N ____  от ____  _________  ______  г. (в случае, если

интересы заявителя представляет его представитель);

    просит  выдать  разрешение  (ордер)  на  проведение  земляных работ для

___________________________________________________________________________

   (указывается цель, способ производства работ, вид выполняемых работ,

___________________________________________________________________________

                          плановые или аварийные)

    Место производства работ __________________________________________________________

(проезжая часть дороги, тротуар, пешеходная

_______________________________________________________

дорожка, обочина, грунт)

    Ориентировочная площадь раскопки (кв. м) _____________.

    Срок проведения земляных работ *:

    с "___" __________ 20__ г. по "___" __________ 20__ г.

    Срок восстановления нарушенного благоустройства  в  месте  производства

земляных работ:

    в срок до "___" ___________ _______ г. (в зимнем варианте) **;

    в  срок  до  "___" __________ ______ г. (до полного восстановления всех

нарушенных элементов благоустройства).

    Ответственный за производство земляных работ __________________________
(ф.и.о., должность, телефон)

    Руководитель   юридического   лица,   индивидуальный   предприниматель,

физическое лицо

    __________  _______________ (_________________________)

     (дата)        (подпись)       (расшифровка подписи)

    *   Сроки   производства  земляных  работ  определяются  уполномоченной

организацией  на  основании  представленных заявителем документов исходя из

планируемого    объема   земляных   работ   и   необходимости   кратчайшего

восстановления  нормального  движения  пешеходов  и  автотранспорта в месте

производства земляных работ.

    **  Данная строка заполняется при проведении аварийных земляных работ в

зимний период.
Принял: специалист уполномоченной организации:   
_________________   







Ф.И.О.                    

                                                                                                                     Приложение 2
к административному регламенту 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Выдача разрешений на проведение земляных работ»
Блок-схема последовательности выполнения административных процедур по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на проведение земляных работ»

	
	
	Прием и регистрация заявления о выдаче ордера
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	Проверка представленных документов, подготовка и согласование ордера
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	>
	
	
	>

	подготовка  акта осмотра участка городской 
территории

 с опред. объёмов наруш. благоустр. 
 его настоящего состояния, наличия дорожных и пешеходных покрытий, зелёных насаждений, наличия и состояния плодородного слоя с целью определения объёма и состава восстановительных работ
	
	
	регистрация и выдача решения об отказе в выдаче ордера



	регистрация и выдача ордера на проведение земляных работ
	
	
	

	закрытие ордера
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