
Проект

АДМИНИСТРАЦИЯ СУСУМАНСКОГО
 ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От             2018г.       № 
г. Сусуман

	Об утверждении административного  регламента  по предоставлению муниципальной услуги  «Выдача разрешения на осуществление земляных работ»



В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением  администрации Сусуманского городского округа от 12.02.2018 г. № 62 «Об утверждении Перечня муниципальных услуг, предоставление которых осуществляется по принципу «одного окна» в МОГАУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг», ст. 7, 33 Устава муниципального образования «Сусуманский городской округ»,  администрация Сусуманского городского округа,
П О С Т А Н О В Л Я Е Т:
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на осуществление земляных работ» согласно приложению. 

2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию и размещению на официальном сайте администрации Сусуманского городского округа.

3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Сусуманского городского округа Ясакову М.О.
Глава Сусуманского городского округа                                                                      А.В.Лобов

                               Приложение

                               Утвержден 
               постановлением администрации

               Сусуманского городского округа      
               от    №                                                                                                                                                                                
Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги 

 «Выдача разрешения на осуществление земляных работ»
1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования регламента
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на осуществление земляных работ»  (далее – Административный регламент) определяет круг заявителей, стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением Административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги. 
1.2. Круг заявителей
Заявителем на предоставление муниципальной услуги является физическое или юридическое лицо, обратившееся с заявлением о выдаче разрешения на осуществление земляных работ.

1.3.
Требования к порядку информирования о предоставлении
муниципальной услуги
1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы, справочных и контактных телефонах, адресах электронной почты, официальном сайте органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункциональном центре, способах получения информации, а также о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

- на официальном сайте органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru (далее – единый портал);
- в многофункциональном центре;

- на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги;

- при личном обращении заявителя;

- при обращении в письменной форме, в форме электронного документа;

- по телефону.

1.3.1.1. Информация о месте нахождения и графике работы:

1) местонахождение: администрации Сусуманского городского округа: 686314, Магаданская область, Сусуманский район, город Сусуман,  ул.Советская, д.17; управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа; 686314, Магаданская область, Сусуманский район, город Сусуман,  ул.Советская, д.19.

2) график работы: понедельник – четверг: с 9-00 до 12-30 и с 14-00 до 17-45; пятница: с 9-00 до 12-30 и с 14-00 до 17-30; перерыв: с 12-30 до 14-00; выходные: суббота, воскресенье и праздничные дни; в предпраздничные дни – на 1 час короче.
          1.3.1.2.  Справочные и контактные телефоны: 8(41345) 2-20-25 (приемная администрации Сусуманского городского округа); 8(41345) 2-15-36 (приемная управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа); 8(41345) 2-22-59  (руководитель управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа); 8(41345) 2-15-34 заместитель руководителя – начальник отдела ЖКХ, дорожного хозяйства и благоустройства управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа (далее – начальник отдела ЖКХ).
1.3.1.3. Адрес официального сайта и электронной почты:

1) официальный сайт: www.susumanskiy-rayon.ru;

2) электронная почта: ssmadm@mail.ru (приемная администрации Сусуманского городского округа);  upravsusuman@mail.ru (приемная управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа).
1.3.2. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги заявитель вправе получить у специалистов многофункционального центра в порядке личного обращения по адресу: 686314, Российская Федерация, Магаданская область, улица Билибина, д. 5, с понедельника по четверг: с 09.00 до 18.00; пятница: с 09.00 до 13.00; перерыв: с 13-00 до 14-00; выходные: суббота, воскресенье, а также посредством телефонной связи по телефону (41345) 2-12-57, 8800-234-0880 (многоканальный).
Официальный сайт в сети Интернет: www.mydoc49.ru (многофункциональный центр).
1.3.3. Заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения муниципальной услуги в электронном виде, при помощи телефона или посредством личного посещения в соответствии с режимом работы органа, предоставляющего муниципальную услугу с момента приема документов в дни и часы работы органа, предоставляющего муниципальную услугу.

1.3.5. Для получения сведений о ходе исполнения муниципальной услуги заявителем указываются (называются) дата и (или) регистрационный номер заявления. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) исполнения муниципальной услуги находится представленное им заявление.
1.3.6. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешения на осуществление земляных работ» (далее – муниципальная услуга).
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется администрацией Сусуманского городского округа в лице отдела ЖКХ, дорожного хозяйства и благоустройства управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа (далее – отдел ЖКХ).
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача (направление) заявителю разрешения на осуществление земляных работ, разрешения на осуществление земляных работ при проведении аварийно-восстановительных работ либо письменный мотивированный отказ в предоставлении разрешения.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
2.4.1. Разрешение на осуществление земляных работ либо письменный мотивированный отказ в предоставлении разрешения выдается (направляется) заявителю в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня поступления заявления.
2.4.2. В случае представления заявления через многофункциональный центр срок выдачи разрешения на осуществление земляных работ либо письменный мотивированный отказ в предоставлении разрешения исчисляется со дня передачи многофункциональным центром заявления и документов, указанных в пунктах 2.6.1 и 2.6.2  настоящего Административного регламента, в администрацию Сусуманского городского округа.
        2.4.3. Разрешение на осуществление земляных работ при проведении аварийно-восстановительных работ либо письменный мотивированный отказ в предоставлении разрешения выдается (направляется) заявителю в течение одного рабочего дня, следующего за днем поступления заявления.
2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Земельным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Уставом муниципального образования «Сусуманский городской округ», утвержденным решением Собрания представителей Сусуманского городского округа от 06.11.2015г. № 17;
-  Порядком предоставления разрешения на осуществление земляных работ на территории Сусуманского городского округа, утвержденным решением Собрания представителей Сусуманского городского округа от 28.04.2017 г. № 185.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия
2.6.1.  Для получения разрешения на осуществление земляных работ заявитель (представитель заявителя) самостоятельно представляет следующие документы:
1) заявление о предоставлении разрешения на осуществление земляных работ (приложение № 1 к настоящему Административному регламенту);
Заявление в форме электронного документа подписывается заявителем либо представителем заявителя с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи.
2) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя (если с заявлением обращается представитель физического лица). 
При предоставлении заявления представителем заявителя в форме электронного документа к такому заявлению прилагается надлежащим образом оформленная доверенность в форме электронного документа, подписанного лицом, выдавшим (подписавшим) доверенность, с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи.
3) документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя действовать от имени юридического лица, или копии этого документа, заверенные печатью и подписью руководителя этого юридического лица (если с заявлением обращается представитель юридического лица).
Лицо, имеющее право действовать без доверенности от имени юридического лица, помимо предъявления документа, удостоверяющего его личность, сообщает   реквизиты  свиде-

тельства о государственной регистрации юридического лица. 
4) гарантийное обязательство по восстановлению нарушенного благоустройства, автомобильных дорог и тротуаров после проведения земляных работ на земельных участках, подписанное заявителем;

5) календарный график осуществления работ;

6) утвержденный проект (рабочая документация) осуществления работ с согласованиями предприятий и организаций, ответственных за эксплуатацию и сохранность инженерных коммуникаций;

7) топографический план с согласованиями предприятий и организаций, ответственных за эксплуатацию и сохранность инженерных коммуникаций;

8) схема организации движения транспорта и пешеходов (в случае закрытия или ограничения движения на период осуществления работ), согласованная с ОГИБДД по Сусуманскому району.

  2.6.2. Для получения разрешения в случае проведения аварийно-восстановительных работ (приложение № 4 к настоящему Административному регламенту) заявитель (представитель заявителя) представляет:
 1) заявление о необходимости проведения земляных (аварийно-восстановительных) работ, с указанием информации об аварии, почтовый адрес заявителя, места осуществления работ.
Заявление должно быть подписано заявителем и направлено в администрацию Сусуманского городского округа способом, обеспечивающим получение заявления (по электронной почте, факсу, телефонограммой, либо почтовым отправлением). Заявление направляется незамедлительно при возникновении аварии  на подземных сооружениях, инженерных сетях и коммуникациях в процессе  их эксплуатации или в связи с проведением строительных работ, повлекших нарушение их нормального функционирования или появлению предпосылок к несчастным случаям, организациями, эксплуатирующими указанные сооружения и сети.
          2.6.3. Перечень документов, которые заявитель (представитель заявителя) вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия (для выдачи разрешения, не связанного с проведением аварийно-восстановительных работ): 
1) выписку из Единого государственного реестра юридических лиц либо выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей;

2) выписку из Единого государственного реестра недвижимости на земельный участок, на котором будут проводиться земляные работы, или согласие собственника (арендатора) земельного участка на осуществление работ;

3) технические условия на присоединение к инженерным сетям и коммуникациям (в случае необходимости присоединения к инженерным коммуникациям).
2.6.4. Запрещается требовать от заявителя:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальных услуг;

- предоставление документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный пунктом 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" перечень документов. Заявитель вправе предоставить указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу, по собственной инициативе.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления муниципальной услуги
Основанием для отказа в приеме документов является подача документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, лицом, не являющимся заявителем.

2.8.  Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
Основанием отказа в предоставлении муниципальной услуги является:
            Заявителем не представлены все документы, указанные в пунктах 2.6.1, 2.6.2 настоящего Административного регламента.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной  услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных нормативными                               правовыми актами субъектов Российской Федерации, 
муниципальными правовыми актами

Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы.
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче
запроса о предоставлении муниципальной услуги и при
получении результата предоставления муниципальной услуги
Время ожидания в очереди, на прием к специалисту, при подаче документов для предоставления муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 (пятнадцати) минут. 
2.11. Срок регистрации запроса о предоставлении
муниципальной услуги

Заявление о предоставлении муниципальной услуги  регистрируются главным специалистом отдела по общим вопросам управления по организационной работе и внутренней политики в установленном порядке, в день обращения заявителя в течение 15 (пятнадцати) минут. 
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов

2.12.1. Помещения для предоставления муниципальной услуги оснащаются местами для ожидания, информирования, заполнения заявлений и иных документов, приема заявителей.

2.12.2. Места для заполнения заявлений и иных документов оборудуются стульями, столами (стойками), бланками заявлений, письменными принадлежностями.

2.12.3. При предоставлении муниципальной услуги должны соблюдаться требования по обеспечению доступности для инвалидов услуг и объектов (помещения, здания и иные сооружения), на которых они предоставляются, в преодолении барьеров, препятствующих получению муниципальной услуги (использованию объектов) наравне с другими лицами, в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», и другими законодательными и иными нормативными правовыми актами, в том числе:
           -  условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором она предоставляется, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами свя-

зи и информации;

· возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использование кресла-коляски;

· сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

· надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляются услуги, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

· оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами.

В случаях, если существующие помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, невозможно полностью приспособить с учетом действующего законодательства Российской Федерации, орган, предоставляющий муниципальную услугу,  должен принять меры для обеспечения доступа инвалидов, в том числе включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников, к месту предоставления услуги либо, когда это возможно, обеспечить предоставление необходимых услуг по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.
2.12.4. Места для информирования должны быть оборудованы информационными стендами, содержащими следующую информацию: 
график работы (часы приема), контактные телефоны (телефон для справок), адрес официального сайта в сети Интернет, адреса электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу;
местонахождение и график работы многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг;

перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов, бланки для заполнения;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

порядок обжалования решений, действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, либо муниципальных служащих;

перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

2.12.5. Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками с указанием:

номера кабинета;

фамилии, имени и отчества специалиста, осуществляющего прием заявителей;

дней и часов приема, времени перерыва на обед.

2.12.6. Каждое рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и печатающим устройством (принтером).

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.13.1. Показателем доступности муниципальной услуги является:

· транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

· наличие различных каналов получения информации о порядке получения муниципальной услуги и ходе ее предоставления.
2.13.2. Показателями качества муниципальной услуги являются:

· соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;
· соблюдение срока ожидания в очереди при подаче запроса;

· соблюдение срока регистрации запроса заявителя;
· отсутствие поданных в установленном порядке и/или признанных обоснованными жалоб на решения или действия (бездействие) администрации, ее должностных лиц, либо муниципальных служащих, принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги. 

2.13.3. Показатели доступности и качества муниципальной услуги определяется также количеством взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги. Взаимодействие заявителя с указанными лицами осуществляется два раза – при представлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также при получении результата предоставления муниципальной услуги. 

2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности                                       предоставления  муниципальных услуг в многофункциональных центрах и                          особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
Заявитель может получить муниципальную услугу в электронном виде, в многофункциональном центре.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности
выполнения административных процедур в электронной форме, а также
особенности выполнения административных процедур в 
многофункциональных центрах
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
· консультирование заявителя о порядке предоставления муниципальной услуги (при наличии необходимости);

· прием и регистрация заявления с прилагаемыми документами;
- формирование и направление межведомственных запросов в органы государственной власти, органы местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациям, в распоряжении которых находятся указанные документы (их копии, сведения, содержащиеся в них);

- принятие решения о выдаче заявителю разрешения на осуществление земляных работ (в том числе разрешение в случае проведения аварийно-восстановительных работ) либо решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

· выдача (направление) заявителю (представителю заявителя) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
Блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги представлена в приложении № 5 к настоящему Административному регламенту.
3.1.1. Административная процедура: консультирование заявителя о порядке предоставления муниципальной услуги.
3.1.1.1. Для получения информации по процедуре предоставления муниципальной услуги заявителями используются следующие формы консультирования:

- индивидуальное консультирование заявителя при его личном обращении;

- индивидуальное консультирование заявителя по телефону;

- индивидуальное консультирование заявителя в письменной форме по почте (по электронной почте) при поступлении письменного обращения от заявителя;

- публичное консультирование заявителя.

3.1.1.2. Основанием для начала административной процедуры по предоставлению информации заявителям о муниципальной услуге является обращение заявителя, поступившее при личном обращении, по телефону или в письменной форме.

1) Индивидуальное консультирование заявителя при личном обращении производится по адресу: 685314, Магаданская область, Сусуманский район, город Сусуман, улица Советская, д. 19 в следующие дни недели и часы: с понедельника по четверг с 09.00 до 12.30 и с 14.00 до 17.45, в пятницу с  09.00 до 12.30 и с 14.00 до 17.30.

Индивидуальное консультирование заявителя при его личном обращении не должно превышать 15 минут.

Если для подготовки ответа при предоставлении консультации требуется продолжительное время, то начальник отдела ЖКХ может предложить заявителю обратиться письменно, либо назначить другое удобное для него время консультации.

2) Индивидуальное консультирование заявителя по телефонам: (41345) 22259 или (41345) 21534.

При ответе на телефонные звонки начальник отдела ЖКХ должен назвать наименование органа, фамилию, имя, отчество, занимаемую должность.

Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат.

В конце консультирования начальник отдела ЖКХ должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять (кто именно, когда и что должен сделать).

Индивидуальное консультирование заявителя по телефону не должно превышать 15 минут.

Начальник отдела ЖКХ, осуществляющий консультирование по телефону, должен корректно и внимательно относиться к заявителям.

При ответах на телефонные звонки начальник отдела ЖКХ подробно и в вежливой форме информирует обратившихся по интересующим их вопросам.

3) Индивидуальное консультирование заявителя в письменной форме по почте и (или) по электронной почте производится при поступлении обращения по адресу: 686314, Магаданская область, Сусуманский район, город Сусуман, улица Советская, д.19 и (или) по адресу электронной почты: upravsusuman@mail.ru, www.susumanskiy-rayon.ru.

При индивидуальном консультировании заявителя в письменной форме по почте ответ на обращение заявителя направляется почтой в адрес заявителя в случае обращения в письменной форме, либо по электронной почте на электронный адрес заявителя в случае обращения в форме электронного документа в 30 (тридцатидневный) срок с момента получения обращения.

Датой получения обращения является дата регистрации входящего обращения.

Ответы на письменные обращения даются в простой, четкой и понятной форме в письменном виде и должны содержать ответы на поставленные вопросы, должность, фамилию и инициалы должностного лица, подписавшего ответ, фамилию, инициалы, номер телефона исполнителя.

4) Публичное консультирование заявителей производится посредством размещения информации на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, публикации информационных материалов в средствах массовой информации, включая публикацию на официальном сайте www.susumanskiy-rayon.ru и едином портале.

Размещение визуальной, текстовой и иной информации о порядке предоставления муниципальной услуги в помещениях органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также на едином портале и официальном сайте www.susumanskiy-rayon.ru должно соответствовать требованиям, указанным в 2.12.4 настоящего  Административного регламента.

3.1.2. Административная процедура: прием и регистрация заявления с прилагаемыми документами.
Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры: специалист отдела по общим вопросам управления по организационной работе и внутренней политики (далее - специалист отдела по общим вопросам).

Основанием для начала административной процедуры является личное обращение заявителя (представителя заявителя) в администрацию Сусуманского городского округа, многофункциональный центр с заявлением либо поступление заявления, направленного посредством почтового отправления с уведомлением о вручении либо в форме электронного документа.
  Если заявление с прилагаемыми документами представляются заявителем (представителем заявителя) лично специалист отдела по общим вопросам:

-  устанавливает личность заявителя или полномочия представителя заявителя;

-  проверяет соответствие заявления установленным требованиям;

-  регистрирует заявление с прилагаемыми документами и/или их копиями (при их наличие) в установленном порядке;
- выдает заявителю или его представителю расписку в день получения таких документов, с указанием их перечня и даты  получения (приложение № 2 к настоящему Административному регламенту). 

         Время приема заявления с прилагаемыми документами составляет не более 15 минут. 
При поступлении заявления с прилагаемыми документами посредством почтового отправления либо в форме электронного документа с использованием единого портала специалист отдела по общим вопросам проверяет соответствие заявления установленным требованиям и регистрирует заявление с прилагаемыми документами и/или их копиями (при их наличие) в установленном порядке.
           В случае, если заявление и документы, указанные в пунктах  2.6.1, 2.6.2 настоящего Административного регламента представлены заявителем (представителем заявителя) в администрацию  Сусуманского  городского округа посредством почтового отправления, расписка в получении заявления и документов направляется по указанному в заявлении почтовому адресу в течение рабочего дня, следующего за днем получения документов.
          При подачи заявления с прилагаемыми документами в многофункциональный центр расписка выдается заявителю (его представителю) специалистом многофункционального центра в день получения таких документов, с указанием их перечня и даты  получения.
          Получение заявления и документов, указанных в пунктах  2.6.1, 2.6.2 настоящего Административного  регламента, представляемых в электронном виде, подтверждается администрацией Сусуманского городского округа не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления документов,  путем направления заявителю (представителю заявителя) сообщения по указанному в заявлении адресу электронной почты или в личный кабинет заявителя (представителя заявителя) в едином портале о получении заявления и документов с указанием входящего регистрационного номера заявления, даты получения заявления и документов, а также перечень наименований файлов, представленных в электронном виде, с указанием их объема.
После резолюции главы Сусуманского городского округа специалист отдела по общим вопросам направляет пакет документов в отдел ЖКХ для дальнейшей работы.
Результатом выполнения административной процедуры является получение отделом ЖКХ заявления с прилагаемыми документами. 

Максимальный срок выполнения административной процедуры не может превышать 2 (двух) рабочих дней. 

3.1.3. Административная процедура: формирование и направление межведомственных запросов в органы государственной власти, органы местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациям, в распоряжении которых находятся указанные документы (их копии, сведения, содержащиеся в них).
Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры: начальник отдела ЖКХ.

Основанием для начала административной процедуры является отсутствие в отделе ЖКХ документов, указанных в пункте 2.6.3 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных государственных органов или органов местного самоуправления организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы (их копии, сведения, содержащиеся в них), если заявителем они не были представлены по собственной инициативе.

Межведомственный запрос формируется в соответствии с требованиями 210-ФЗ и подписывается уполномоченным должностным лицом.
Направление межведомственного запроса осуществляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия.
Начальник отдела ЖКХ после получения заявления с прилагаемыми документами:

  - проводит анализ представленных заявителем документов на предмет их достаточности и соответствия требованиям действующего законодательства;

 - осуществляет подготовку и направление межведомственного запроса в государственные органы, органы местного самоуправления и иные организации, в распоряжении которых находятся документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, если заявителем они не были представлены по собственной инициативе.
Результатом выполнения административной процедуры является получение из органов государственной власти, органов местного самоуправления и подведомственных государственных органов или органов местного самоуправления организациям запрашиваемых документов (их копии, сведения, содержащиеся в них) либо информация об отсутствии запрашиваемых документов в органах государственной власти, органах местного самоуправления и иных организациях.
Максимальный срок выполнения административной процедуры не может превышать 5 (пять) рабочих дней.

3.1.4. Административная процедура: принятие решения о выдачи разрешения на осуществление земляных работ (в том числе разрешение в случае проведения аварийно-восстановительных работ) либо решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
          Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры: начальник отдела ЖКХ. 
          Основанием для начала административной процедуры является поступление к начальнику отдела ЖКХ  заявления с прилагаемыми  документами (в том числе документов полученных в порядке межведомственного информационного взаимодействия). 

1) При поступлении документов, необходимых для выполнения административной процедуры (в том числе полученных в порядке межведомственного информационного взаимодействия), начальник отдела ЖКХ осуществляет их рассмотрение на предмет наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Максимальный срок выполнения данного действия составляет 1 рабочий день - для разрешения, 1 (один) рабочий час - для разрешения в случае проведения аварийно-восстановительных работ.
2) При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.8 настоящего Административного регламента, начальник отдела ЖКХ подготавливает решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

В решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги должны быть указаны основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется в виде соответствующего письма, оформленного на официальном бланке управления городского хозяйства и жизнеобеспечения территории Сусуманского городского округа (далее – Управление) и подписанного руководителем Управления.

Начальник отдела ЖКХ обеспечивает подготовку и направление заявителю указанного письма по адресу, содержащемуся в его заявлении, либо по инициативе заявителя вручает ему лично.

Максимальный срок подготовки такого письма составляет 3 (три) рабочих дня со дня поступления начальнику отдела ЖКХ полного пакета документов (в том числе полученных в порядке межведомственного информационного взаимодействия) - для разрешения на осуществление земляных работ, 3 (три) рабочих часа - для разрешения в случае проведения аварийно-восстановительных работ.

3) Если представлен полный пакет документов и отсутствуют основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги, начальник отдела ЖКХ обеспечивает подготовку и направление на подпись руководителю Управления разрешения по форме, согласно приложению № 3 к настоящему Административному регламенту или разрешения на осуществление земляных (аварийно-восстановительных) работ по форме, согласно приложению № 4 к настоящему Административному регламенту.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 (три) рабочих дня со дня поступления к начальнику отдела ЖКХ полного пакета документов (в том числе полученных в порядке межведомственного информационного взаимодействия) - для разрешения, 3 (три) рабочих часа - для разрешения в случае проведения аварийно-восстановительных работ.

Результатом административной процедуры является подписанное руководителем Управления разрешение на осуществление земляных работ (в том числе разрешение в случае проведения аварийно-восстановительных работ) либо решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.1.5. Административная процедура: выдача (направление) заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
Должностное лицо, ответственное за выполнение административной процедуры: начальник отдела ЖКХ.
           Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление к начальнику отдела ЖКХ подписанного и зарегистрированного разрешения на осуществление земляных работ (в том числе разрешение в случае проведения аварийно-восстановительных работ) либо решения об отказе в выдаче разрешения на осуществление земляных работ.

           Разрешение на осуществление земляных работ либо решение об отказе в выдаче разрешения на осуществление земляных работ выдаются (направляются) заявителю (представителю заявителя) одним из способов, указанным в заявлении:
- в форме электронного документа с использованием единого портала не позднее одного рабочего дня со дня истечения срока, указанного в пункте 2.4.1  настоящего Административного регламента;
- в  форме документа на бумажном носителе посредством выдачи заявителю (представителю заявителя) лично под расписку в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня регистрации заявления либо направления документа не позднее одного рабочего дня со дня истечения срока, указанного в пункте 2.4.1  настоящего Административного регламента посредством почтового отправления по указанному в заявлении почтовому адресу.
Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги через многофункциональный центр осуществляется путем передачи Управлением в администрацию Сусуманского городского округа в день подписания и регистрации результата предоставления муниципальной услуги для дальнейшего направления документов в многофункциональный центр не позднее одного рабочего дня, следующего за днем истечения срока, установленного пунктом 2.4.1 настоящего Административного регламента.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 (один) рабочий день - для разрешения на осуществление земляных работ либо решения об отказе в выдаче разрешения, 1 (один) рабочий час - для разрешения в случае проведения аварийно-восстановительных работ.
Результатом административной процедуры является выдача (направление) заявителю (представителю заявителя) результата предоставления муниципальной услуги.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за исполнением положений настоящего административного регламента осуществляется  главой  Сусуманского городского округа  или первым заместителем главы администрации Сусуманского городского округа, курирующим структурное подразделение - Управление, руководителем Управления (далее – уполномоченные должностные лица).         

  Перечень уполномоченных должностных лиц, осуществляющих плановые (внеплановые) проверки, периодичность и порядок осуществления проверок устанавливается распоряжением администрации Сусуманского городского округа.

           Уполномоченные должностные лица, осуществляя проверки, вправе:

- контролировать соблюдение порядка и условий предоставления муниципальной услуги;

- в случае выявления нарушений требований настоящего Административного регламента требовать устранения таких нарушений, давать письменные предписания, обязательные для исполнения;

- назначать ответственных специалистов для постоянного наблюдения за предоставлением муниципальной услуги;

- запрашивать и получать необходимые документы и другую информацию, связанные с осуществлением муниципальной услуги, на основании письменных и устных заявлений физических и юридических лиц, вышестоящих органов власти и контролирующих организаций в сроки, установленные в заявлении или законодательством Российской Федерации.

Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются уполномоченными должностными лицами в соответствии с распоряжением администрации Сусуманского городского округа, но не реже 1 раза в год.
Внеплановые проверки осуществляются уполномоченными должностными лицами по факту выявления нарушений ответственными специалистами, действия (бездействия) которых противоречат требованиям действующего законодательства Российской Федерации. 

4.2. Ответственность начальников отделов и специалистов закрепляется в их должностных инструкциях.

4.3. Физические и юридические лица могут принимать участие в электронных опросах, форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений настоящего Административного регламента.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 
(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги (далее - услуга);

2) нарушение срока предоставления услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Магаданской области, муниципальными правовыми актами для предоставления услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Магаданской области, муниципальными правовыми актами для предоставления услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Магаданской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Магаданской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) органов, предоставляющих муниципальные услуги, должностных лиц органов, предоставляющих муниципальные услуги, либо муниципальных служащих при осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений, процедур, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства, утвержденные Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 2 статьи 6 Градостроительного кодекса Российской Федерации, может быть подана такими лицами в порядке, установленном статьей 11.2  210- ФЗ, либо в порядке, установленном антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган.
5.4.  Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего,
 решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

 5.5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в  пункте 5.5 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

_______________

Приложение № 1

к административному регламенту

«Выдача разрешения

на осуществление земляных работ»
ЗАЯВЛЕНИЕ

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ РАЗРЕШЕНИЯ 

НА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ

В ______________________________________________________________________

(наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу)
Заявитель:












(Ф.И.О./наименование организации, адрес, телефон)

прошу дать разрешение на осуществление земляных работ:

(наименование объекта)

по улице 




 на участке от 





до 





с «____»__________ 20__ г. по «___» ____________ 20___ г.

Место временного складирования строительных материалов, грунта и спецтехники: 














(адрес/местоположение, площадь)

Ответственный за осуществление земляных работ: 


















(должность, инициалы, фамилия, подпись)

График осуществления земляных работ:

	Наименование работ
	Объем, площадь
	Срок выполнения
	Заявитель, выполняющий работу

	Земляные работы, куб.м.
	
	
	

	Монтажные работы (указать длину трассы, количество труб, диаметр и др.), п.м.
	
	
	

	Восстановление благоустройства, кв. м.
	
	
	

	Бетонирование (асфальтирование) проезжих частей, кв. м.
	
	
	

	Бетонирование (асфальтирование) тротуаров, кв.м. 
	
	
	

	Восстановление газонов, зеленых насаждений, кв.м, шт.
	
	
	


По завершению работ обязуюсь за свой счет осуществить восстановление нарушенной части дороги, тротуара, ограждений, бордюров, зеленых насаждений, рекламных конструкций и других элементов благоустройства до первоначального состояния на земельном участке и прилегающей территории в соответствии с требованиями строительных норм и правил, правил благоустройства Сусуманского городского округа.

К заявлению прилагаются:

1. 













2. 














3. 














Заявитель: 



 



/



/ 

                          

(подпись)




(Ф.И.О.)

«____» ____________ 20___ г.

Приложение № 2
к административному регламенту

«Выдача разрешения

на осуществление земляных работ»
Расписка в получении документов 

для предоставления муниципальной услуги

Для предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на осуществление земляных работ» от  ___________________________________________________получены 
                                            Ф.И.О. заявителя или наименование юридического лица 

следующие документы:
	№ п/п
	Наименование документа
	Вид документа (оригинал,  нотариальная копия,
ксерокопия)
	Реквизиты документа
(дата выдачи, номер,
кем выдан, иное)
	Количество
листов

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Всего принято ____________ документов на ____________ листах.

	Документы передал:
	
	
	
	
	
	г.

	
	(Ф.И.О.)
	
	(подпись)
	
	(дата)
	


	Документы принял:
	
	
	
	
	
	г.

	
	(Ф.И.О.)
	
	(подпись)
	
	(дата)
	


Приложение № 3
к административному регламенту

«Выдача разрешения

на осуществление земляных работ»
РАЗРЕШЕНИЕ НА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ


№ __________ от "___" ___________ 20__ г.

     Заявителю _____________________________________________________________________________

(наименование (Ф.И.О.), ИНН, адрес места нахождения (жительства)

     Разрешается произвести земляные работы по____________________________________

____________________________________________________________________
(наименование и виды работ)

протяженностью ______________________ м., диаметром _______________________ мм.

Для осуществления земляных работ разрешается временно занять земельный участок площадью ______________ кв.м., расположенный по адресу:_______________________________

____________________________________________________________________
С нарушением дорожного покрытия _______________ кв.м.,  бетонного (асфальтового) покрытия тротуара или дворовой территории ________________ кв.м., газонов и скверов _____кв.м.

Заказчик  _______________________________________________________________________

____________________________________________________________________
обязуется:

1. Проводить земляные работы в соответствии с настоящим административным регламентом предоставления разрешения на осуществление земляных работ на территории Сусуманского городского округа.
2. Производить земляные работы с соблюдением требований действующих строительных норм и правил.

3. Окончить выполнение земляных работ, восстановить нарушенное состояние участков территорий после проведения земляных работ, в том числе ликвидировать в полном объеме повреждения дорожных покрытий, озеленения и элементов благоустройства, обеспечить уборку материалов, произвести очистку места работы,  а также закрыть разрешение на земляные работы до момента окончания срока, установленного разрешением на осуществление земляных работ.

4. Обозначить места пересечений существующих трубопроводов, кабелей и других сооружений специальными знаками. Работу в этих местах вести только вручную и обязательно в присутствии представителей эксплуатирующей организации.

5. Обеспечить ограждение места осуществления работ защитными ограждениями с учетом требований ГОСТ 23407-78 «Ограждения инвентарные строительных площадок и участков осуществления строительно-монтажных работ. Технические условия». 

Оборудовать светильниками места осуществления земляных работ в зоне движения пешеходов при отсутствии наружного освещения.

6. Обеспечить сохранность предупредительных или указательных знаков регулирования дорожного движения при осуществлении земляных работ на проезжей части автомобильных дорог.

7. Устроить переходные мостки через траншеи по направлениям массовых пешеходных потоков не более 200 метров друг от друга.

8. При осуществлении земляных работ не заваливать грунтом и строительными материалами тротуары, пешеходные дорожки, колодцы  коммуникаций, деревья, кустарники, газоны.

9. При прокладке подземных коммуникаций под проезжей частью улиц, проездами, а также под тротуарами восстановить проезжую часть автодороги (тротуара) на полную ширину, независимо от ширины траншеи.

10. Произвести работы в полном соответствии с требованиями, полученными при согласовании с заинтересованными организациями.

Заявитель _____________________________________________________________________

____________________________________________________________________
                                   

(подпись. Ф.И.О., должность)

М.П.

осуществление земляных работ разрешается в сроки с "____"_____________20 ___ г. по "_____" _____________20___ г.

	
	
	
	
	

	(должность уполномоченного лица органа, осуществляющего выдачу разрешения на осуществление земляных работ)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


 «_____»_________20___г.

М. П.

Приложение № 4
к административному регламенту

«Выдача разрешения

на осуществление земляных работ»
РАЗРЕШЕНИЕ

НА ПРОВЕДЕНИЕ ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ
АВАРИЙНО-ВОССТАНОВИТЕЛЬНЫХ РАБОТ

№ __________ от "___" ___________ 20__ г.

    Заявитель _______________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

    Ответственное лицо за проведение работ _______________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

    Разрешается   произвести  вскрытие  в  связи  с  проведением  работ  по устранению аварии
по адресу:  ___________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

     Характер работ: ____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

    Начало работ с "__" _________ 20__ года по "__" _________20__ года.

        Заявители, производящие земляные работы на территории Сусуманского городского округа, осуществляют восстановление дорожного основания, бетонного покрытия и зеленых насаждений, газонного покрытия после осуществления земляных работ на договорных условиях с эксплуатирующей организацией в срок от трех до пяти суток в зависимости от интенсивности движения транспорта и пешеходов в порядке:

   - на дорогах с бетонным покрытием, тротуарах с плиточным покрытием, на благоустроенных газонах и в случае повреждений зеленых насаждений заключать договоры на восстановительные работы с подрядными организациями по согласованию с владельцем объектов или эксплуатирующей организацией.

           Перед началом работ вызвать представителей организаций, имеющих подземное хозяйство в районе устранения аварии.

        Согласовать осуществление земляных работ с владельцем земельного участка, на территории которого будут производиться работы.

        С организацией строительства и осуществления земляных работ ознакомлен. За невыполнение обязательств по настоящему разрешению я несу ответственность в установленном действующим законодательством порядке.

Подпись, ответственного за осуществление работ ___________________________________

    "___" ___________ 20__ года.

Домашний адрес, ответственного за осуществление работ____________________________

_____________________________________________________________________________

 N телефона ___________________________________________________________________

 Адрес Заявителя ____________________________________________________________

 N телефона___________________________________________________________________

"____" __________________ 20__ года

	(должность уполномоченного лица органа, осуществляющего выдачу разрешения на осуществление земляных работ)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


«_____»_________20___г.

 Приложение № 5
к административному регламенту

«Выдача разрешения

на осуществление земляных работ»
Блок-схема

последовательности административных процедур при предоставлении 
муниципальной услуги «Выдача разрешения на осуществление земляных работ»
[image: image1.emf] 

Прием и регистрация заявления с   прилагаемыми д о кументами    
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Формирование и направление межведомственных запросов





Принятие решения о выдачи разрешения на осуществление земляных работ (разрешения на осуществление земляных работ при проведении аварийно-восстановительных работ)  либо решения об отказе в  предоставлении муниципальной услуги





Выдача (направление) заявителю решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги








Выдача (направление) заявителю разрешения на осуществление земляных работ (разрешения на осуществление земляных работ при проведении аварийно-восстановительных работ)   
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