Информация
об обращениях (письменных и устных) граждан в администрацию Тенькинского городского округа за 2015 год


За 2015 год в администрацию Тенькинского городского округа поступило 167 письменных обращений, из них 47 - из вышестоящих органов, на личном приеме было принято человек 38 чел., коллективных обращений - 22.
На 161 обращение даны ответы, 6 - находятся на рассмотрении.
Количество письменных обращений по тематике составило:

- выдача справок  и информации - 28;
- аварийное жилье и переселение - 24;
- обследование жилья -19;
- коммунальные услуги и ремонт систем водоснабжения и отопления - 18; 
- предоставление жилищных субсидий -17;
- предоставление жилого помещения -14;
- зимник в  с. Оротук - 7; 

- материальная помощь - 6;
- оплата услуг по перевозке угля - 2;
- взносы на капитальный ремонт - 2;
- разное - 30. 
