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Администрация
  сельского поселения «Даурское»

 Муниципального района «Забайкальский район»
 ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 13 июня 2013г.                                                                                                             № 99
п.ст. Даурия
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации и представлении государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», статья 10 п.1 пп.14 Устава сельского поселения «Даурское», постановлением администрации сельского поселения «Даурское» от 18.05.2012 года № 63 «Об утверждении порядка разработки и утверждения Административных регламентов предоставления муниципальных услуг сельским поселением «Даурское», администрация сельского поселения «Даурское» постановляет:
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду» согласно приложению.
2. Настоящее постановление опубликовать в информационном вестнике «Даурские Вести» и разместить на официальном сайте Администрации сельского поселения «Даурское».
3. Настоящее постановление вступает в силу с момента подписания.
4. Контроль за исполнением постановления оставляю за собой.
Глава сельского поселения «Даурское»                                                      С.А.Гамов 

ПРИЛОЖЕНИЕ №1

к Административному регламенту 


Главе   администрации

сельского поселения «Даурское» 

_____________________________              
                           ________________ _________________

                                                                                                                                                      Ф.И.О. гражданина

                       ___________________________

       адрес Заявителя 

_____________________________

___________________

                                                                                                                                                         контактный телефон
ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, __________________________________________________________________

                                      (полностью Ф.И.О. Заявителя)

паспорт серии ______________ № ____________ код подразделения ____________________________________________________________________________

                        (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «___» ______________ года _________________________________,

(когда и кем выдан)

проживающий (ая) по адресу:___________________________________________  ____________________________________________________________________________

(полностью место фактического проживания)

контактный телефон _______________, 

действующий (ая) по доверенности, удостоверенной ____________________________________________________________________________

                                                                                            (Ф.И.О. нотариуса, округ)

______________________________________ «___» ___________ года, реестр № _______

от имени___________________________________________________________________,

(полностью Ф.И.О.)

проживающего (ей) по адресу:_____________________________________________ 

паспорт серии ____________ № ____________ код подразделения ____________,

___________________________________________________________________________,

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан «___» ______________ года ________________________________________,

(когда и кем выдан)

Прошу предоставить информацию об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности  сельского поселения «Даурское» и предназначенных для сдачи в аренду в отношении объекта недвижимости, расположенного по адресу:

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Вид объекта:  .   нежилое помещение,              здание_____________________________.
                                                               (нужное подчеркнуть)

Местоположение:____________________________________________________________

                                       (указывается территория, на которой могут быть расположены интересующие заявителя объекты)

_____________________________________________________________________________

                                                     (площадью, кв.м., необходимой для получения в аренду)

Вид деятельности (целевое назначение) объекта____________________________

_____________________________________________________________________________                                                   

(по желанию заявитель может указать планируемый вид деятельности)

К заявлению прилагаю:

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Документы, представленные для предоставления Муниципальной услуги, и сведения, указанные в заявлении, достоверны. Второй экземпляр заявления с отметкой о принятии документов для предоставления Муниципальной услуги получил (а).

«___» ____________ 20___г. 

(дата подачи заявления)

__________________ / _______________________________________________/

(подпись Заявителя)

(полностью Ф.И.О.)

Подпись сотрудника, принявшего документы _____________ / _______________/




                                     (подпись сотрудника)            (Ф.И.О.)
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	Приложение № 3

 к Административному регламенту                                                   Главе сельского                                                   поселения «Даурское» 

_________________________________                             

                                от_________________________________

       (ф,и,о, адрес места жительства)

___________________________________




ОБРАЗЕЦ

ЖАЛОБЫ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) 

____________________________________________________________________________ ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

Исх. от _____________ N ____                

  Наименование _____________________________________________________________

                                  (наименование структурного подразделения ОМСУ )

Жалоба

*    Полное      наименование      юридического    лица,    Ф.И.О. физического лица______________________________________________________________

* Местонахождение        юридического   лица, физического лица ____________________________________________________________________________

                               (фактический адрес)
Телефон:___________________________________________________________________

Адрес электронной почты: ___________________________________________

Код учета: ИНН ____________________________________________________________ 

* Ф.И.О. руководителя юридического лица ________________________________

* на действия (бездействие):

____________________________________________________________________________

(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа)

* существо жалобы:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  не  согласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента),  поля, отмеченные звездочкой (*), обязательны для заполнения.

Перечень прилагаемой документации

МП       (подпись   руководителя    юридического     лица,  физического лица)

	Приложение № 4

к Административному регламенту                                                  Главе сельского                                                     поселения «Даурское»                               

                                                                                                         от_________________________________

       (ф,и,о, адрес места жительства)

___________________________________




ОБРАЗЕЦ  РЕШЕНИЯ

 ____________________________________________________________________

                                               (наименование ОМСУ) ___________________________________________________________________ ПО ЖАЛОБЕ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) АДМИНИСТРАЦИИ ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА
    Исх. от _______ N _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие)

органа или его должностного лица

Наименование    органа    или     должность,  фамилия  и  инициалы должностного   лица   органа,   принявшего   решение   по  жалобе: ____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Наименование  юридического   лица   или    Ф.И.О.  физического лица, обратившегося с жалобой ____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Номер жалобы, дата и место принятия решения: ____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Изложение жалобы по существу: ____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Изложение возражений, объяснений заявителя: ____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

УСТАНОВЛЕНО:

Фактические  и  иные  обстоятельства   дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: ____________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Доказательства,  на  которых  основаны  выводы  по     результатам рассмотрения жалобы: 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

Законы     и    иные    нормативные    правовые   акты,   которыми руководствовался  орган или должностное  лицо  при  принятии  решения, и мотивы, по которым орган или должностное  лицо не применил законы   и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался  заявитель -

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________

На      основании      выше  изложенного

РЕШЕНО:

1. ___________________________________________________________________________

(решение, принятое в отношении обжалованного

____________________________________________________________________________

  действия (бездействия), признано правомерным   или неправомерным   полностью

____________________________________________________________________________

или частично или отменено полностью или частично)

2.__________________________________________________________________________

(решение принято по существу жалобы, - удовлетворена или не удовлетворена полностью или частично)

3. ___________________________________________________________________________

(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.

Копия настоящего решения направлена  по адресу_______________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

__________________________________  _________________   _______________________

(должность лица уполномоченного,               (подпись)               (инициалы, фамилия)

принявшего решение по жалобе)

УТВЕРЖДЕН

 постановлением администрации 
сельского поселения «Даурское»

от ______________2013  №______
Административный регламент 
«Предоставлению информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности сельского поселения «Даурское» и предназначенных для сдачи в аренду» 

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования
     Административный регламент  предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду» (далее - Административный регламент, Муниципальная услуга) устанавливает стандарт и порядок предоставления Муниципальной услуги «Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду» администрации сельского поселения «Даурское» (далее администрация).

Настоящий административный регламент определяет порядок взаимодействия между должностными лицами администрации, с физическими и юридическими лицами при предоставлении муниципальной услуги, с государственными органами, иными органами местного самоуправления, а также определяет порядок осуществления  контроля за исполнением административного регламента и досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) администрации. 

1.2.Заявителями предоставления муниципальной услуги являются физические лица, индивидуальные предприниматели и юридические лица независимо от организационно-правовой формы и формы собственности (далее – заявители).

Физические и юридические лица имеют право действовать от имени заявителей в соответствии с законодательством Российской Федерации и Забайкальского края, муниципальными правовыми актами либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации при предоставлении им муниципальной услуги.

1.3.Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, выдача документов по результатам оказания муниципальной услуги осуществляется администрацией сельского поселения «Даурское».

Местонахождения администрации сельского поселения «Даурское»: 674660, Забайкальский край, Забайкальский район, п.ст. Даурия, дос 10;
Режим работы: с понедельника по четверг - с 8-30 часов до 17-45 часов, в пятницу - с 8-30 часов  до 12-30 часов. Обеденный перерыв с 12-30 часов до 14-00 часов.

Номер телефона для справок: (830251) 25-2-27; факс: (830251) 25-1-10;

Почтовый адрес для направления заявления и всех необходимых документов: 674660, Забайкальский край, Забайкальский район, п.ст. Даурия, дос 10
Адрес электронной почты: dauriyatatyana78@mail.ru
Также указанные сведения представлены на официальном сайте  сельского поселения «Даурское»  в сети Интернет (адрес сайта: www.dauriya.ru). 
Рассмотрение документов для предоставления муниципальной услуги осуществляется администрацией. 

Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги заявитель может получить: на официальном сайте администрации сельского поселения «Даурское» www.dauriya.ru (далее-официальный сайт);

На едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (далее-Единый портал):  www.gosuslugi.ru;

Путем направления письменного обращения, в том числе в форме электронного документа;

По телефону 8(30251) 25-2-27, 25-4-54(администрация);

На информационных стендах, расположенных в помещении, предназначенном для предоставления муниципальной услуги.

При информировании по письменным обращениям ответ на обращение направляется по почте в адрес заявителя в течении 30 дней со дня регистрации письменного обращения. При информировании по обращениям, поступившим в форме электронного документа, ответ на обращение по желанию заявителя направляется или в форме электронного документа или на почтовый адрес заявителя в течении 30 дней со дня регистрации обращения.

При информировании по телефону сотрудники администрации, ответственные за предоставление муниципальной услуги, обязаны сообщить заявителю следующую информацию:

- порядок, сроки и сведения  о ходе предоставления муниципальной услуги;

- почтовый адрес и адрес электронной почты;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, а также в приеме и рассмотрении заявления;

На информационных стендах, официальном сайте и Едином портале размещается следующая информация:

- текст административного регламента;

- форма заявления;
- почтовый адрес и адрес электронной почты;

- номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги;

- иная информация по вопросам предоставления муниципальной услуги.

1.4. порядок информирования о порядке предоставления муниципальной услуги:

Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги можно получить, обратившись  в администрацию:

- лично;

- посредством телефонной связи;

- посредством почтовой связи.

Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги (далее- информирование) осуществляется специалистами администрации, ответственными за информирование, в форме консультирования или индивидуального письменного информирования; публичного устного или письменного информирования.

Информирование осуществляется на русском языке.

1.5.Консультирование осуществляется при обращении заинтересованных лиц за информацией лично или по телефону. 

Специалист администрации, ответственный за информирование, принимает все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов. Время ожидания при консультировании не может превышать 15 минут. Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист администрации, ответственный за информирование, может предложить заинтересованным лицам обратится за необходимой информацией в письменном виде, либо предложить возможность повторного консультирования по телефону через определенный промежуток времени. При ответе на телефонные звонки специалист администрации, ответственный за информирование, должен назвать  фамилию, имя отчество, должность. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с другими людьми. В конце консультирования специалист администрации. Ответственный за информирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые необходимо принять.

1.6.Индивидуальное письменное информирование осуществляется виде письменного ответа, в том числе в форме электронного документа, на обращение заинтересованного лица в порядке, установленном Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

1.7.Публичное устное информирование осуществляется посредством привлечения средств массовой информации- в информационном вестнике «Даурские вести».

1.8. Публичное письменное информирование осуществляется путем информационных материалов о порядке предоставления муниципальной услуги, а также настоящего регламента:

- в средствах массовой информации;

- на официальном Интернет –сайте сельского поселения «Даурское» www.dauriya.ru;

- на едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (далее-Единый портал):  www.gosuslugi.ru.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом (размер  шрифта не менее № 14), без исправлений, наиболее важные положения выделяются другим шрифтом. В случае оформления информационных материалов в виде брошюр требования к размеру могут быть снижены.

2. Стандарт предоставления Муниципальной услуги

	Подразделы стандарта предоставления Муниципальной услуги
	Содержание подразделов стандарта предоставления Муниципальной услуги.

	2.1.Наименование Муниципальной услуги
	«Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду»

	2.2. Наименование органа, предоставления Муниципальной услуги
	Администрация сельского поселения «Даурское»

	2.3.Результат предоставления Муниципальной услуги
	Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду;

Отказ в Предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду.

	2.4.Срок предоставления Муниципальной услуги


	30дней со дня приема заявления

	2.5. правовые основания для предоставления Муниципальной услуги (указывается перечень нормативно правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление Муниципальной услуги)
	- Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан»;

- Федеральный закон от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Устав Сельского поселения «Даурское», утвержденный решением Совета сельского поселения «Даурское» от 24 июня 2011 года 

№ 41;

- Положение о порядке сдачи в аренду объектов муниципальной собственности сельского поселения «Даурское» и оформление договоров аренды , утвержденным решением Совета сельского поселения «Даурское» от 20 декабря 2008 года № 10.

	2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательством или иными нормативными правовыми актами для предоставления Муниципальной услуги
	-Заявление о предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду, по форме согласно приложению № 1 к настоящему Административному регламенту.

- Копия паспорта физического лица либо копия нотариально заверенной доверенности на право представлять интересы физического лица по получению Муниципальной услуги.

-Копия документа, подтверждающего право действовать от имени юридического лица, копии учредительных докуметов (свидетельство о регистрации юридического лица, свидетельство о постановке на учет в налоговом органе, устав или положение)



	2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги
	Нет

	2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении Муниципальной услуги
	- отсутствие одного из документов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента;

- несоответствие хотя бы одного из документов, необходимых для получения Муниципальной услуги, требованиям, указанным в пункте 2.6. настоящего Административного регламента, а также содержание в документе неоговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания Муниципальных услуг.

	2.9.Размер платы, взимаемой с Заявителя при предоставлении Муниципальной услуги, и способ её взимания 
	  Бесплатно 

	2.10.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении Муниципальной услуги и при получении результата предоставления Муниципальной услуги
	Время ожидания в очереди при подаче запроса не должно превышать 30 минут.

Время ожидания в очереди при получении результата не должно превышать 20 минут

	2.11.Срок регистрации запроса Заявителя о предоставлении Муниципальной услуги
	1 рабочий день

	2.12.Требования к местам предоставления Муниципальной услуги
	Помещения, в которых предоставляется Муниципальная услуга, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормам.

-помещения оборудуются информационными стендами, вывесками, указателями.

-сотрудники администрации, предоставляющие Муниципальную услугу, обеспечиваются личными идентификационными карточками с указанием фамилии, имени, отчества и должности;

-рабочие места оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме предоставлять справочную информацию Заявителю;

- места ожидания в очереди на консультации или получение результатов муниципальной услуги оборудуются стульями или скамьями;

-помещение оборудуется столами, стульями, бумагой, канцелярскими принадлежностями;

-в помещении предусматривается наличие средств пожаротушения и доступных мест общего пользования (туалетов).

-на автомобильной стоянке у здания предусматриваются места для парковки автотранспортных средств заявителей, в  том числе  автотранспортных средств инвалидов.

-центральный вход в здание оборудуется вывеской, содержащей информацию о наименовании учреждения.

	2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг
	Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами администрации при предоставлении Муниципальной услуги и их продолжительность; установление должностных лиц, ответственных за предоставление Муниципальной услуги; установление и соблюдение требований к помещениям, в которых предоставляется услуга;

Установление и соблюдение срока предоставления муниципальной услуги, в том числе срока ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результата предоставления Муниципальной услуги;

Количество заявлений, принятых с посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)

	2.14. Требование, учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг  в администрации и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
	-Предоставление в установленном порядке информации заявителем и обеспечение доступа заявителей к сведениям о Муниципальной услуге;

-подача заявителем заявления и иных документов, необходимых для предоставления Муниципальной услуги, и прием таких запроса и документов с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг; 

-получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении Муниципальной услуги;

-получение заявителем результата предоставления Муниципальной услуги, если иное не установлено федеральным законом.


3. Административные процедуры

3.1. Предоставление Муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры (представлены в виде блок-схемы в приложении № 2):
-прием заявления и документов Заявителя;

-передача заявления и прилагаемых к нему документов на исполнение;

-подготовка и направление информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду, или уведомления об отказе в предоставлении Муниципальной услуги.

3.2.Прием заявления и прилагаемых к нему документов.

Основанием для предоставления Муниципальной услуги является обращение Заявителя (его представителя, доверенного лица) в администрацию.

При получении заявления специалист администрации, ответственный  за делопроизводство, регистрирует его в соответствии с установленными правилами делопроизводства и передает его на рассмотрение главе администрации.

Срок административной процедуры-1рабочий день.

Результатом административной процедуры является получение главой администрации заявления о предоставлении информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду и прилагаемых к нему документов.

3.3. Передача заявления и прилагаемых к нему документов на исполнение.

Основанием для начала процедуры рассмотрения заявления является получение главой администрации заявления и прилагаемых к нему документов.

Глава администрации назначает специалиста администрации, уполномоченного на производство по заявлению, и передает ему заявление и прилагаемые к нему документы.

Срок административной процедуры-1рабочий день.

Результатом административной процедуры- получение специалистом администрации, уполномоченного на производство по заявлению, заявления и прилагаемые к нему документы для исполнения. 

3.4.Подготовка и направление информации об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду или уведомления об отказе в предоставлении Муниципальной услуги.

Специалист администрации, уполномоченный на производство по заявлению, проверяет наличие документов, указанных в пункте 2.6. Административного регламента.

Специалист администрации, уполномоченный на производство по заявлению, подготавливает информацию об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду в виде справки, обеспечивает её подписание главой администрации.

Специалист администрации, уполномоченный на производство по заявлению, выдает справку об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду Заявителю.

При наличии оснований, указанных в пункте 2.8 Административного регламента, специалист администрации, уполномоченный на производство по заявлению, подготавливает письменное уведомление об отказе в предоставлении Муниципальной услуги с указанием причин отказа, обеспечивает его подписание главой администрации и вручает Заявителю.

Срок административной процедуры – 28 дней.

3.5.Общий максимальный срок предоставления Муниципальной услуги – 30 дней с даты регистрации в администрации заявления о предоставлении информацию об объектах недвижимого имущества, находящегося в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду и прилагаемых к нему документов.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
     Текущий контроль за соблюдением и исполнением муниципальными служащими Административного регламента, в том числе полнотой и качеством Муниципальной услуги, осуществляется главой администрации или должностным лицом, исполняющим его обязанности (далее- должностное лицо).

Ответственность за предоставление муниципальной услуги возлагается на главу администрации, который непосредственно принимает решение по вопросам предоставления услуги. Специалист ответственный за предоставление Муниципальной услуги, несет ответственность за соблюдение сроков рассмотрения документов и качество предоставления услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок (один раз в год) полноты и качества предоставления Муниципальной услуги.

В ходе проверок должностное лицо выявляет нарушения и принимает меры к их устранению и недопущению.

За действие (бездействие),осуществляемые в ходе предоставления Муниципальной услуги, муниципальные  служащие несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

За решения, действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) должностным лицом при проведении проверок, должностное лицо несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

5.1Решения и действия (бездействие) органа предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования, установленный настоящим разделом, применяются ко всем административным процедурам, перечисленным в разделе 3 настоящего регламента, в том числе заявитель вправе обратиться с жалобой в случае нарушении срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги; нарушения срока предоставления муниципальной услуги; требования у заявителя представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также иных документов, не предусмотренных настоящим регламентом для предоставления муниципальной услуги;

В случае отказа в приеме документов и отказа в предоставлении муниципальной услуги; взимания с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами; в случае отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица или муниципального служащего, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является жалоба заявителя на решения, действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица или муниципального служащего, принятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, которая может быть подана:

Непосредственно главе администрации сельского поселения «Даурское», в письменной форме на бумажном носителе по адресу: 67466, Забайкальский  край, Забайкальский район, п.ст. Даурия, дом 10;

В электронной форме, в том числе по электронной почте по адресам, указанным в п.2.2. настоящего административного регламента.

Жалоба может быть направлена заявителем в администрацию сельского поселения «Даурское»  по адресу: 67466, Забайкальский  край, Забайкальский район, п.ст. Даурия, дом 10, а также в электронном виде, в том числе на официальный сайт сельского поселения «Даурское» www.dauriya.ru,  либо по электронной почте dauriyatatyana78@mail.ru.

Жалоба может быть принята при личном приеме заявителя.

Личный прием проводится:

- главой администрации сельского поселения «Даурское» по адресу: Забайкальский  край, Забайкальский район, п.ст. Даурия, дом 10, кабинет № 1.

Часы приема: среда с 14.00 часов –до 17.00 часов.

5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуется;

2) фамилию, имя, отчество, (последнее при наличии), сведения о месте жительства заявителя-физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя- юридического лица, а также номер(номера) контактного телефона, адрес (адреса)  электронной почты (при наличии) и почтовой адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Жалоба заявителя подлежит регистрации в день поступления в орган, предоставляющий муниципальную услугу, должностному лицу.

5.6. Жалоба, поступившая  орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению руководителем в течении пятнадцати рабочих дней со дня её регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах- в течении пяти рабочих дней со дня её регистрации.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы руководитель органа, предоставляющего муниципальную услугу, глава администрации принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе  в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативно правовыми актами Российской Федерации, муниципальными нормативно правовыми актами, а также в иных формах;

2)отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8.Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по жалобе, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9.В случае установления в ходе или по результатам жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления руководитель органа, предоставляющего муниципальную услугу, глава администрации незамедлительно направляет имеющиеся материалы в орган прокуратуры.

5.10.Решение, принятое главой администрации сельского поселения «Даурское» по результатам рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие) органа предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, муниципального служащего, могут быть обжалованы заявителем в органы прокуратуры либо в судебном порядке.

5.11. Порядок рассмотрения обращения граждан определяется Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»
Принятие решения о возможности предоставления Муниципальной услуги





Основания для отказа в предоставлении Муниципальной услуги имеются





Да





Нет





Отказ в предоставлении Муниципальной услуги





Передача специалисту администрации  справки об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности сельского поселения «Даурское»  и предназначенных для сдачи в аренду 





Передача уведомления об отказе в предоставлении Муниципальной услуги специалисту администрации





Направление документов на  рассмотрение их главой администрации








Выдача документа Заявителю специалистом администрации








