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АДМИНИСТРАЦИЯ 
ВЕРЕЩАГИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	
	     №745



	23.12.2016


Об утверждении Административного регламента 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Предоставление информации об организации 
общедоступного и бесплатного дошкольного,
начального общего, основного общего, среднего 
общего образования, а также дополнительного 
образования в общеобразовательных организациях, 
расположенных на территории муниципального образования»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановления администрации Верещагинского муниципального района от 09.03.2011 г. №96 «О порядках разработки, утверждения и проведения экспертизы административных регламентов предоставления муниципальных услуг», руководствуясь частью 1, 2 статьи 56 Устава муниципального образования «Верещагинский муниципальный район Пермского края»,  

администрация Верещагинского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных организациях, расположенных на территории муниципального образования» (далее – Административный регламент). 
2. Настоящее постановление опубликовать в районной газете «Заря» и разместить на официальном сайте МО «Верещагинский муниципальный район». 
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на начальника Управления образования администрации Верещагинского муниципального района Артемову О.В.
Глава муниципального района-

глава администрации Верещагинского
муниципального района                                           

 
  С.В. Кондратьев  
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Верещагинского муниципального района от 23.12.2016 № 745
Административный регламент
 по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных организациях, расположенных на территории муниципального образования» 
1. Общие положения
1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги – «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в образовательных организациях, расположенных на территории муниципального образования» (далее - Административный регламент) разработан в целях: 

- повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги по предоставлению в установленном порядке заинтересованным лицам информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в муниципальных образовательных учреждениях Верещагинского муниципального района (далее - муниципальная услуга), 

- создания комфортных условий для получателей (заявителей) муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур).
1.2. Круг заявителей.

1.2.1. В качестве заявителей выступают физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические лица (далее - Заявитель).

1.2.2. От имени Заявителя могут выступать лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации представлять интересы Заявителя, либо лица, уполномоченные Заявителем в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги. 

1.3.1. Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресе официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее соответственно – официальный сайт, сеть «Интернет»), Управления образования администрации Верещагинского муниципального района (далее – Управление образования), учреждений, предоставляющих муниципальную услугу (далее – Учреждение). 

- «Управление образования администрации Верещагинского муниципального района Пермского края», расположено по адресу: 617120, Пермский край, г. Верещагино, ул. Ленина, 26, каб. 405. График работы: 
понедельник - четверг с 8.00 до 17.15, пятница – с 8.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00, суббота, воскресенье - выходные дни. Справочные телефоны: 834(254) 33603.

 Адрес официального сайта в сети «Интернет», содержащего информацию о порядке предоставления муниципальной услуги http://veradm.ru. 

 Адрес федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»: http://www.gosuslugi.ru/ (далее – Единый портал). 
Адрес региональной государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг Пермского края»: http://gosuslugi.permkrai.ru/ (далее – Региональный портал). 
Адрес электронной почты для направления обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги: veruo@bk.ru. 

1.3.2. Информация о месте нахождения, справочных телефонах, адресе сайта в сети «Интернет», Учреждений, которые в соответствии с частью 3 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ), предоставляют муниципальную услугу, приведены в приложении 1 к настоящему Административному регламенту. 
Заявители вправе получить муниципальную услугу через краевое государственное автономное учреждение «Пермский краевой многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ) в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и администрацией Верещагинского муниципального района Пермского края (далее – соглашение о взаимодействии), с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии.

Информация о местонахождении, справочных телефонах и графиках работы филиалов МФЦ содержится на официальном сайте МФЦ: http://mfc.permkrai.ru./.
1.3.3. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, предоставляется:
на информационных стендах в здании организации, предоставляющей муниципальную услугу;

на официальном сайте;

на Едином портале;

на Региональном портале;

посредством публикации в средствах массовой информации, издания информационных материалов (брошюр и буклетов);

с использованием средств телефонной связи;

при личном обращении в организацию, предоставляющую муниципальную услугу, МФЦ.
1.3.4. Заявитель имеет право на получение информации о ходе предоставления муниципальной услуги при помощи телефона, средств Интернета, электронной почты, или посредством личного посещения Управления образования (Учреждения) при личном обращении, Единого портала. Заявители, направившие в Управление образования (Учреждение) заявление для предоставления муниципальной услуги, в обязательном порядке информируются должностным лицом, ответственным за предоставление муниципальной услуги по вопросам: 
- перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
- времени приема и выдачи документов; 
- сроков предоставления муниципальной услуги; 
- порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления государственной услуги. 
В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедуры предоставления муниципальной услуги. Для получения сведений о прохождении процедур по предоставлению муниципальной услуги заявителем указываются (называются) дата и входящий номер, указанные в полученной заявителем копии заявления. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится представленное им заявление. 
1.3.5. Основными требованиями к информированию заявителей являются: 
- достоверность предоставляемой информации; 
- четкость изложения информации; 
- полнота информирования; 
- наглядность форм предоставляемой информации; 
- удобство и доступность получения информации; 
- оперативность предоставления информации.
1.3.5.1. Информирование заявителей осуществляется бесплатно.
1.3.5.2. При информировании заявителей по телефону предоставляется информация по следующим вопросам: 
- о местонахождении и режиме работы Управления образования (Учреждения); 
- состава и содержания документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
- времени приёма документов; 
- сроков предоставления муниципальной услуги; 
- порядка обжалования действий (бездействий) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги. 
Информирование по иным вопросам осуществляется на основании письменного обращения. При ответах на телефонные звонки специалист Управления образования (Учреждения) подробно, со ссылками на соответствующие нормативные акты, в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, имя, отчество и должность лица, принявшего телефонный звонок. 
При невозможности специалиста Управления образования (Учреждения), принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведён) на другое должностное лицо Управления образования (Учреждения), обладающего требуемой информацией.  
1.3.6. Специалист Управления образования (Учреждения), осуществляющий индивидуальное устное консультирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других специалистов Управления образования (Учреждения). 
Прием заявителей осуществляется специалистом Управления образования (Учреждения) в порядке очереди, в дни приема, утвержденные начальником Управления образования (руководителем Учреждения). В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист Управления образования (Учреждения) может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заявителя время для устного консультирования.

1.3.7. Заявителям предоставляется возможность для предварительной записи на прием к специалисту в Управление образования (Учреждение). Предварительная запись может осуществляться заявителем при личном обращении или с использованием средств почтовой, телефонной связи и электронной почты. При предварительной записи заявитель сообщает свои персональные данные, и желаемое время посещения. Заявителю сообщается дата и время приёма. 
1.3.8. На информационных стендах Управления образования, (Учреждения) предоставляющего муниципальную услугу, размещается следующая информация: 
- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регламентирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги; 
- извлечения из текста Административного регламента; 
- блок-схема предоставления муниципальной услуги; 
- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
- перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги; 
- информация о местонахождении, справочных телефонах, адресе официального сайта и электронной почты, графике работы Управления образования, (Учреждения), предоставляющего муниципальную услугу; 
- информация о сроках предоставления муниципальной услуги; 
- основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги; 
- порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

- порядок получения консультаций; 
- порядок обжалования решений, действий (бездействия) Управления образования (Учреждения), предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц Управления образования (Учреждения), предоставляющего муниципальную услугу; 
- иная информация необходимая для предоставления муниципальной услуги.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги
2.1.1. Наименование муниципальной услуги - предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в образовательных организациях, расположенных на территории муниципального образования.
2.2. Наименования органа, предоставляющего муниципальную услугу.
2.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется Управлением образования администрации Верещагинского муниципального района Пермского края (далее – Управление образования), муниципальными образовательными учреждениями (бюджетными, автономными) (далее - Учреждения) Верещагинского муниципального района, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования, основную общеобразовательную программу начального общего, основного общего, среднего общего образования, муниципальные учреждения дополнительного образования, реализующих программы дополнительного образования.
2.2.2. Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляется специалистами Управления образования (Учреждения) - лицами, постоянно, временно или в соответствии со специальными полномочиями, осуществляющими деятельность по предоставлению муниципальной услуги.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги.

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:
2.3.1.1. предоставление полной и достоверной информации в области образования информационным письмом, в том числе:
- об организации предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования; 
- об организации предоставления и обеспечения общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования общеобразовательными учреждениями; 
- об организации предоставления дополнительного образования детей на базе муниципальных образовательных учреждений; 
2.3.1.2. Отказ в предоставлении информации информационным письмом.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.
2.4.1. Общий срок осуществления процедур по предоставлению муниципальной услуги 30 (тридцать) рабочих дней со дня подачи заявления заявителем.
 2.4.2. Индивидуальное устное консультирование каждого заявителя специалистом Управления (Учреждения) осуществляется не более 15 минут. При отсутствии очереди время ожидания заявителя при индивидуальном устном консультировании не может превышать 15 минут. 
2.4.3. В случае представления заявителем запроса через МФЦ срок осуществления процедур по предоставлению муниципальной услуги исчисляется со дня передачи МФЦ поданного заявления в Управление образования (Учреждение).
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.
2.5.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:
- Конституция Российской Федерации; 
- Конвенция о правах ребенка; 
- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 
- Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 
- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; 
- Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 
- Постановление Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 № 706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»; 
- Закон Пермского края от 12.03.2014 № 308-ПК «Об образовании в Пермском крае»; 
- Устав муниципального образования «Верещагинский муниципальный район Пермского края»; 
- «Положение об Управлении образования администрации Верещагинского муниципального района Пермского края», утвержденное решением Земского Собрания Верещагинского муниципального района от 04.10.2016 № 17/189; 
- настоящий Административный регламент; 
- иные нормативно-правовые акты Российской Федерации, Пермского края, Верещагинского муниципального района.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги 
2.6.1. Основанием для рассмотрения Управлением образования (Учреждением) вопроса о предоставлении муниципальной услуги является письменное заявление, переданное при личном обращении в Управление образования (Учреждение), направленное почтовым отправлением или по электронной почте Управления образования (Учреждения). 
2.6.2. При личном обращении обязательным является наличие документа, удостоверяющего личность (паспорт гражданина Российской Федерации или документ его заменяющий), либо документ, удостоверяющий личность
иностранного гражданина, лица без гражданства в Российской Федерации в соответствии со статьей 10 Федерального закона от 25 июля 2002 г. N 115-ФЗ    «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации».

2.6.3. По своему желанию заявитель дополнительно может представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение для предоставления муниципальной услуги. 
2.6.4. Тексты документов, представляемых для оказания муниципальной услуги, должны быть написаны разборчиво. Фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства должны быть написаны полностью.

2.6.5. Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.

2.6.6. Управление образования (Учреждение) не вправе требовать от заявителя представления документов, не предусмотренных настоящим Административным регламентом.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
2.7.1. Основаниями для отказа в приеме документов необходимых для предоставления муниципальной услуги и предоставлении муниципальной услуги являются: 
- ненадлежащее оформление заявителем заявления на предоставление муниципальной услуги (отсутствие сведений о фамилии, имени и отчестве заявителя, почтовом адресе – для физических лиц; отсутствие полного наименования, адреса места нахождения – для юридических лиц; отсутствие в заявлении подписи заявителя или его уполномоченного представителя; отсутствие копии доверенности – для представителей физических и юридических лиц, действующих на основании доверенности); 
- несоответствие обращения содержанию муниципальной услуги; 
- не читаемость текста заявления и (или) приложений к нему, указанных в заявлении, полученных по средствам факсимильной связи; 
- заявителем представлены не все необходимые документы.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги
2.8.1. Оснований для приостановления сроков предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрено.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.8.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
- в Заявлении содержится вопрос, на который многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, при этом в Заявлении не приводятся новые доводы и обстоятельства; 
- ответ не может быть дан без разглашения сведений конфедициального характера, определенных законодательством Российской Федерации; в таком случае заявителю сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания.
2.9.1. Заявленная муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
2.10.1. Максимальное время ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.10.2. Максимальное время ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.
2.11.1. Заявление для предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме подлежит регистрации в день его поступления.

2.11.2. Заявление для предоставления муниципальной услуги, поданное в МФЦ, подлежит регистрации в день его поступления.
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, месту для заполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги, информационному стенду с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления услуги.

2.12.1. Помещения Управления образования (Учреждения) должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электроннно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и «Гигиенические требования к естественному, искусственному и совмещенному освещению жилых и общественных зданий. СанПиН 2.2.1/2.1.1.1278-03». 
Рабочее место должностных лиц ответственных за предоставление муниципальной услуги должны быть оборудованы персональными компьютерами с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам. 
Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно находиться в зоне пешеходной доступности от остановок общественного транспорта. 
Вход в здание должен быть оборудован удобной лестницей с поручнями, а также пандусами для беспрепятственного передвижения инвалидных колясок, детских колясок. 
2.12.2. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях. 
Места ожидания и приема заявителей (их представителей) должны соответствовать комфортным условиям для заявителей (их представителей), в том числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья, и оптимальным условиям работы специалистов. 
Места для приема заявителей (их представителей) должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием: 
- номера кабинета (окна); 
- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги или информирование о предоставлении муниципальной услуги. 
Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест. 
Места для заполнения документов должны быть оборудованы стульями, столами (стойками) и обеспечены образцами заполнения документов, бланками документов и канцелярскими принадлежностями. 
2.12.3. Информационные стенды должны содержать полную и актуальную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги. Тексты информационных материалов, которые размещаются на информационных стендах в соответствии с пунктом 1.3.5. Административного регламента, печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее важной информации полужирным начертанием или подчеркиванием.
2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

2.13.1. Количество взаимодействия заявителя со специалистами Управления образования (Учреждения) при предоставлении муниципальной услуги не превышает 2 раз, продолжительность – не более 15 минут.

2.13.2. Возможность получения муниципальной услуги в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и органом, предоставляющим муниципальную услугу, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии. 
2.13.3. Соответствие информации о порядке предоставления муниципальной услуги в местах предоставления муниципальной услуги на информационных стендах, официальном сайте, Едином портале, Региональном портале требованиям нормативных правовых актов Российской Федерации, Пермского края; 
2.13.4. Возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги при помощи телефона, средств Интернета, электронной почты, или посредством личного посещения Управления образования (Учреждения) при личном обращении, на Едином портале. 
2.13.5. Соответствие мест предоставления муниципальной услуги (мест ожидания, мест для заполнения документов) требованиям раздела 2.12. Административного регламента.
2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме. 

2.14.1. Информация о муниципальной услуге: 
2.14.1.1. Внесена в реестр муниципальных услуг (функций), предоставляемых органами местного самоуправления муниципальных образований Пермского края; 
2.14.1.2. Размещена на Региональном портале; 
2.14.1.3. Размещена на Едином портале. 
2.14.2. Заявитель (его представитель) вправе направить документы, указанные в разделе 2.6. Административного регламента, в электронной форме следующими способами: 
2.14.2.1. По электронной почте Управления образования (Учреждения);

2.14.2.2. Через Единый портал. 
2.14.3. Заявление для предоставления муниципальной услуги, представляемое в форме электронного документа, подписывается электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации.
 2.14.4. Заявитель вправе подать документы, указанные в разделе 2.6. Административного регламента, в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и органом, предоставляющим муниципальную услугу, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии.
2.15. Требования к обеспечению доступности для инвалидов объектов, в которых предоставляется муниципальная услуга.

 2.15.1. Обеспечение условий для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
 2.15.2. Обеспечение возможности самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляются муниципальные услуги, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски; 
2.15.3. Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройсттва функции зрения и самостоятельного передвижения; 
2.15.4. Надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляются услуга, и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности; 
2.15.5. Допуск сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика и собаки- проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга. 
2.15.6. Оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих при получении ими услуг наравне с другими лицами. 
В случаях, если существующие объекты (здания, сооружения) в которых предоставляется муниципальная услуга невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов, до реконструкции или капитального ремонта такого объекта необходимо принимать согласованные с одним из общественных объединений инвалидов меры для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления услуг либо, когда это, возможно, обеспечить предоставление необходимых услуг по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме. 
3. Административные процедуры
3.1. Описание последовательности прохождения процедуры предоставления муниципальной услуги представлено в блок-схеме (приложение 2 к настоящему Административному регламенту).

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация заявления (запроса); 
- поиск необходимой информации, рассмотрение заявления (запроса) и принятие решения; 
- предоставление информации (мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги) заявителю.
3.3. Административная процедура «Приём, регистрация заявления (запроса)». 

3.3.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в Управление образования (Учреждение) заявления, направленного заявителем, почтовым отправлением по адресу Управления образования (Учреждения), доставленного в Управление образования (Учреждение) лично, либо через законного представителя или по электронной почте Управления образования (Учреждения). 
3.3.2. В случае направления Заявления почтовым отправлением, лично, либо через законного представителя оно может быть оформлено ручным или машинописным способом в свободной форме. 
В заявлении должна быть указана следующая информация: 
- наименования органа, которому направляется заявление; 
- реквизиты лица, заинтересованного в предоставлении информации (фамилия, имя, отчество физического лица); 
- адрес постоянного места жительства или преимущественного пребывания и/или фактический адрес лиц, заинтересованных в получении информации; 
- способ получения информации: почтовым отправлением либо лично в руки заявителю (законному представителю); 
- подпись заявителя. 
В случае если заявление оформлено машинописным способом, заявитель дополнительно в нижней части заявления разборчиво от руки (чернилами или пастой синего или черного цвета) указывает свою фамилию, имя, отчество (полностью).
 3.3.3. Ответственным за исполнение административной процедуры является специалист Управления образования (Учреждения). 
Прием и регистрация документов осуществляется не позднее дня, следующего за днем поступления. Заявление, направленное в Управление образования (Учреждение) по электронной почте, почтовым отправлением или полученные при личном обращении заявителя, регистрируются в порядке делопроизводства.
 3.3.4. В случае подачи запроса в электронной форме через Единый портал, заявление поступает ответственному за исполнение административной процедуры. После поступления заявления ответственному за исполнение административной процедуры в личном кабинете на Едином портале отображается статус заявки «Принято от заявителя». 
3.3.4.1. Ответственный за исполнение административной процедуры проверяет заявление на соответствие требованиям раздела 2.7. административного регламента. Если представленное заявление не соответствуют установленным требованиям, ответственный за исполнение административной процедуры готовит проект решения об отказе в приеме заявления. В личном кабинете на Едином портале отображается статус «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст «В приеме документов отказано», а также указывается причина отказа в приеме заявления. В случае соответствия заявления установленным требованиям, ответственный за исполнение административной процедуры регистрирует заявление. В личном кабинете на Едином портале отображается статус «Промежуточные результаты от ведомства», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания: «Ваше заявление принято в работу. Вам необходимо подойти «дата» к «время» в ведомство с оригиналами документов. 
3.3.5. Прием заявления в МФЦ осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и администрацией Верещагинского муниципального района. 
3.3.6. Ответственный за исполнение административной процедуры регистрирует заявление и передает начальнику Управления образования (руководителю Учреждения). 
Начальник Управления образования (руководитель Учреждение) в течение двух рабочих дней определяет должностное лицо Управления образования (Учреждения), ответственное за исполнение административной процедуры «Поиск необходимой информации, рассмотрение заявления (запроса) и принятие решения» и передает заявление для подготовки ответа заявителю.
 3.3.7. Срок административной процедуры не должен превышать 3 рабочих дней. 
3.3.8. Результатом административной процедуры является регистрация заявления заявителя в установленном порядке или отказ в приёме заявления по основаниям, установленным разделом 2.7. Административного регламента.
3.4. Административная процедура «Поиск необходимой информации, рассмотрение заявления (запроса) и принятие решения». 

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является получение лицом, ответственным за исполнение административной процедуры специалистом Управления образования (Учреждения), зарегистрированного заявления. 
3.4.2. Ответственным за исполнение административной процедуры является специалист Управления образования (Учреждения), предоставляющий муниципальную услугу (далее - ответственный за исполнение административной процедуры). 
3.4.3. В начале административной процедуры ответственный за исполнение административной процедуры анализирует представленные документы. 
По итогам рассмотрения заявления ответственный за исполнение административной процедуры, осуществляет подготовку письма с ответом (далее – письмо) заявителю Управления образования (Учреждения), содержащего запрашиваемую информацию либо письмо об отказе (далее – письмо) в предоставлении муниципальной услуги. 
3.4.4. Решение об отказе принимается, если имеются основания, указанные в пункте 2.7 Административного регламента, а также, если предметом обращения заявителя является предоставление информации, не относящейся к компетенции Управления образования (Учреждения). 
Ответственный за исполнение административной процедуры, готовит письмо с мотивированным отказом в предоставлении запрашиваемой информации и дополнительно сообщает заявителю в какой орган власти или орган местного самоуправления следует обратиться. 
3.4.5. Подготовленное по результатам рассмотрения заявления письмо, передается ответственным за исполнение административной процедуры на визу начальнику Управления образования (руководителю Учреждения), который в течение 3 (трех) рабочих дней должен рассмотреть и завизировать письмо. 
3.4.6. Срок исполнения административной процедуры не должен превышать 24 (двадцать четыре) календарных дня. 
3.4.6.1. В случае принятия решения об отказе срок административной процедуры не должен превышать 10 (десять) календарных дней. 
3.4.7. В случае представления заявителем заявления, необходимого в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, через МФЦ срок принятия решения о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муниципальной услуги исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в Управление образования (Учреждение). 
3.4.8. В случае предоставления услуги с использованием Единого портала в личном кабинете на Едином портале отображается статус «Исполнено», в поле «Комментарий» отображаться текст следующего содержания: «Принято решение о предоставлении услуги. Вам необходимо подойти за решением в ведомство «дата» к «время». 
В случае отказа в предоставлении услуги в личном кабинете на Едином портале отображается статус «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания «Принято решение об отказе в оказании услуги, на основании «причина отказа». 
3.4.9. Результатом административной процедуры является наложение визы начальником Управления образования (руководителем Учреждения) на письмо с ответом Заявителю.
3.5. Административная процедура «Предоставление информации (направление мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги) заявителю». 

3.5.1. Основанием для начала процедуры является передача ответственному должностному лицу за предоставление муниципальной услуги подписанного начальником Управления образования (руководителем Учреждения) письма. 
3.5.2. Ответственным за исполнение административной процедуры является специалист Управления образования (Учреждения), ответственный за предоставление муниципальной услуги (далее – лицо ответственное за исполнение административной процедуры). 
3.5.3. Лицо, ответственное за исполнение административной процедуры, в течение 2 (двух) рабочих дней регистрирует подписанное начальником Управления образования (руководителем Учреждения) письмо и не позднее следующего дня направляет его заявителю (его представителю). 
3.5.4. Письмо направляется заявителю в соответствии с выбранным способом получения информации: по электронной почте, почтовым отправлением либо лично в руки Заявителю (законному представителю) и должно содержать: ответы на поставленные в заявлении вопросы, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя – специалиста Управления образования (Учреждения). 
Если в заявлении указано пожелание заявителя получить результат предоставления муниципальной услуги лично, и имеется его контактный телефон, должностное лицо, ответственное за документооборот, в день регистрации извещает заявителя (его представителя) о готовности документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги и возможности его получения. 
При вручении письма заявителю (законному представителю) на втором экземпляре письма, которое остается в Управлении образования (Учреждении), заявитель делает собственноручно надпись о получении с указанием даты вручения. 
3.5.5. В случае обращения за получением муниципальной услуги в МФЦ, ответ заявитель получает в МФЦ, если иной способ получения не указан заявителем. 
3.5.6. При обращении заявителя для получения подготовленной информации специалист Управления образования (Учреждения), уполномоченный выдавать документы, устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность. 
Если за получением подготовленной информации обращается представитель заявителя, специалист Управления образования (Учреждения), уполномоченный выдавать документы, устанавливает личность представителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность, а также его полномочия на получение информации, запрошенной заявителем.

3.5.7. Специалист Управления образования (Учреждения), уполномоченный выдавать документы, регистрирует факт выдачи информации путем внесения соответствующей записи в журнал исходящей документации (систему электронного документооборота). 
Срок исполнения административной процедуры не должен превышать 3 (три) календарных дня со дня предоставления заявления заявителем в Управление образования (Учреждение). 
3.5.8. Результатом административной процедуры является направление заявителю письма с информацией об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных организациях, расположенных на территории муниципального образования или направление мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением специалистами Управления образования (Учреждения), положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений. 

4.1.1. Общий контроль предоставления муниципальной услуги возложен на Управление образования, предоставляющее муниципальную услугу.

4.1.2. Контроль деятельности Управления образования осуществляет администрация Верещагинского муниципального района. 

4.1.3. Текущий контроль соблюдения последовательности и сроков исполнения административных действий и выполнения административных процедур, определенных Административным регламентом, осуществляется Управлением образования (Учреждением). 
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги. 

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц. 
4.2.2. Периодичность и сроки проведения проверок устанавливаются начальником Управления. 
4.2.3. Основаниями для проведения внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги являются: 
- поступление информации о нарушении положений Административного регламента; 
- поручение руководителя Управления образования (Учреждения).

4.2.4. Результаты проверки оформляются актом, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. 
4.2.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.3. Ответственность служащих и иных должностных лиц за решения и действие (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.
4.3.1. Должностные лица, предоставляющие муниципальную услугу, несут персональную ответственность за правильность и обоснованность принятых решений. Также они несут персональную ответственность за соблюдение сроков и установленного порядка предоставления муниципальной услуги.

4.3.2. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 
5. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Управления образования (учреждения), а также его должностных лиц

          5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) Управления образования (Учреждения), специалистов Управления образования (Учреждения). 
          5.1.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и решений Управления образования, специалистов Управления образования (Учреждения), либо в досудебном (внесудебном) порядке. 
          5.2. Предмет жалобы.
          5.2.1. Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 
           5.2.1.1. Нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги; 
           5.2.1.2. Нарушение срока предоставления муниципальной услуги;  

           5.2.1.3. Требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 
           5.2.1.4. Отказ в приеме документов у заявителя, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги; 
            5.2.1.5. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания для отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами; 
             5.2.1.6. Требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Пермского края, муниципальными правовыми актами; 
            5.2.1.7. Отказ Управления образования (Учреждения), их должностных лиц в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений; 
            5.2.1.8. Некорректное поведение или нарушение служебной этики специалиста Управления образования (Учреждения); 
            При обращении заявителей в письменной форме рассмотрение обращений граждан и организаций осуществляется в порядке, установленном нормативными правовыми актами Российской Федерации и Верещагинского муниципального района 
            5.3. Жалоба должна содержать: 
- фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю, (а также фамилия, имя, отчество уполномоченного представителя в случае обращения с жалобой представителя); 
- наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество должностного лица (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя; 
- суть нарушенных прав и законных интересов, сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления образования (Учреждения), их специалистов; 
         - доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Управления образования (Учреждения), их должностных лиц. 
          Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии. 
          - сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения, контактный почтовый адрес.
          - личная подпись заявителя (его уполномоченного представителя).

           Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений. 
           Письменная жалоба должна быть рассмотрена в установленном порядке.

           5.3.1. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. Обращения иных заинтересованных лиц рассматриваются в течение 15 (пятнадцати) дней со дня их поступления. 
          5.3.2. Обращения заявителей, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа. Дубликатные обращения (второй и последующие экземпляры одного обращения, направленные заявителями в различные органы власти, или обращения, повторяющие текст предыдущего обращения, на которое дан ответ), не рассматриваются. В случае поступления дубликатных обращений заявителю направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.
         5.3.3. Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, то принимается решение об устранении нарушений и применении мер ответственности к должностному лицу, допустившему нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги. 
          5.3.4. По результатам рассмотрения жалобы ответственным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы. 
         Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения направляется заявителю. 
         5.3.5. Обращения заявителей считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращениях вопросов. 
         5.4. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба. 
         5.4.1. Жалоба на решение и действие (бездействие) Управления образования (Учреждения), специалиста, подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме в Управление образования (Учреждение). 
          5.4.2. Жалоба на решение, принятое руководителем Учреждения, подается в Управление образования, на решение руководителя Учреждения, подается в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме главе Верещагинского муниципального района- главе администрации района. 
5.5. Порядок подачи и рассмотрения жалобы. 
5.5.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:
5.5.1.1. Непосредственно в канцелярию Управления образования (Учреждения); 
5.5.1.2. Почтовым отправлением по адресу (месту нахождения) Управления образования (Учреждения); 
5.5.1.3. В ходе личного приема начальника Управления образования (Учреждения); 
5.5.2. Жалоба может быть подана заявителем в электронной форме посредством: 
5.5.2.1. Официального сайта; 
5.5.2.2. Единого портала; 
5.5.2.3. Регионального портала. 
5.5.3. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в абзаце 4 пункта 5.3. Административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом представление документа, удостоверяющего личность заявителя, не требуется.
5.5.4. Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в Управление образования (Учреждение), в порядке и сроки, которые установлены соглашением о взаимодействии, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы. 
5.5.5. В Управлении образования (Учреждении), определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают: 
5.5.5.1. Прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями статьи 11.2. Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
5.5.5.2. Направление жалоб в уполномоченный на рассмотрение жалобы орган. 
5.6. Сроки рассмотрения жалобы. 
5.6.1. Жалоба, поступившая в Управление образования (Учреждение), подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. 
5.6.2. В случае если жалоба подается через МФЦ, срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в Управлении образования (Учреждении). 
5.6.3. Жалоба, поступившая в Управление образования (Учреждение), подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.6.4. В случае обжалования отказа Управления образования (Учреждения), либо должностных лиц в приеме документов у заявителя, либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений, жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.7. Результат рассмотрения жалобы. 
5.7.1. По результатам рассмотрения жалобы Управление образования (Учреждение), принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении в форме акта Управления образования (Учреждения). 
5.7.2. При удовлетворении жалобы Управление образования (Учреждение), принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, Пермского края.
5.7.3. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в уполномоченные органы. 
5.7.4. Управление образования (Учреждение), отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях: 
5.7.4.1. Наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
5.7.4.2. Подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
5.7.4.3. Наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Положения в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы. 
5.7.5. Управление образования (Учреждение) оставляет жалобу без ответа в случае наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

5.7.6. В случае отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. 
5.8. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы. 
5.8.1. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным должностным лицом Управления образования (Учреждения), и направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме. 
5.8.2. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы представляется не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы Управления образования (Учреждения), вид которой установлен законодательством Российской Федерации. 
5.8.3. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
5.8.3.1. Наименование органа, учреждения, рассмотревших жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе; 
5.8.3.2. Номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется; 
5.8.3.3. Фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя; 
5.8.3.4. Основания для принятия решения по жалобе; 
5.8.3.5. Принятое по жалобе решение; 
5.8.3.6. В случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги; 
5.8.3.7. Сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения. 
5.9. Информация для заявителя о праве на судебное обжалование действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления услуги.

 5.9.1. Заявитель вправе обжаловать решения и (или) действия (бездействие) Управления образования (Учреждения), должностных лиц, в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.10. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы. 
5.10.1. В случае если для написания заявления (жалобы) заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной услуги и находящиеся в Управлении образования (Учреждении), соответствующие информация и документы представляются ему для ознакомления в Управлении образования (Учреждении), если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну. 
5.11. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы. 
5.11.1. Управление образования (Учреждение), обеспечивает информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления образования (Учреждения), должностных лиц посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальных услуг, на официальном сайте Управления образования (Учреждения), на Едином портале, Региональном портале.
Приложение 1

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных организациях, 

расположенных на территории муниципального образования»
Информация

о местонахождении, электронных адресах, телефонах, 
Интернет-сайтах организаций, предоставляющих муниципальную услугу

	№ п/п
	Полное наименование муниципальной образовательной организации 
	Адрес 
	Телефон
	График работы
	Адрес электронной почты
	Интернет-сайт

	1
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 1»
	617 120 Пермский край,
 г. Верещагино, 
ул. Ленина, 15а
	8 (34 254) 

33785
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	shcool1.ver@rambler.ru
	http://59318s001.edusite.ru/

	2
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное  учреждение «Средняя общеобразовательная школа №2»
	617 120 Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Ленина, 27
	8 (34 254) 

34608
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	sh2.ver@rambler.ru
	http://sh2ver.edusite.ru

	3
	Верещагинское муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Гимназия»
	617 120 Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Коммунистическая, 56
	8 (34 254) 

35679
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	vergimnazia@yandex.ru 
	http://gimnazia.perm-ver-school.ru

	4
	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение Верещагинская средняя общеобразовательная школа № 121
	617 120 Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Железнодорожная, 25 
	8 (34 254) 

38552
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	verschool121@mail.ru 
	http://verschool121.edusite.ru/

	5
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Зюкайская средняя общеобразовательная школа»
	617 110 Пермский край, Верещагинский район, 
п. Зюкайка, 
ул. Первомайская, 39
	8 (34 254) 

21105
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	zukaikashcool@mail.ru 
	http://59318s005.edusite.ru

	6
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное  учреждение Вознесенская средняя общеобразовательная школа
	617 120 Пермский край, Верещагинский район,
 с. Вознесенское,
 ул. Ленина, 19
	8 (34 254) 

22324
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	voz.ver@mail.ru
	http://1.34254.3535.ru/

	7
	Муниципальное бюджетное  общеобразовательное учреждение «Сепычевская средняя общеобразовательная школа»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район, 
с. Сепыч, ул. Ленина, 12
	8 (34 254) 

33803
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	sepsoh@rambler.ru 
	http://sepych.perm-ver-school.ru/

	8
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение  «Путинская средняя общеобразовательная школа»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район, 
с. Путино, 
ул. Трактовая, 10
	8 (34 254) 

23464
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	pyasergej@yandex.ru 
	http://www.put-shkola.narod.ru

	9
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Соколовская основная общеобразовательная школа»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район,
 с. Соколово, 
ул. Ленина, 16
	8 (34 254) 

 23837
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	Sokolovskaya_soh@mail.ru
	http://sokolovo.school-perm.ru

	10
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Нижне-Галинская основная общеобразовательная школа»
	617 104 Пермский край, Верещагинский район,
 д. Нижнее Галино,
ул. Советская, 9
	8 (34 254) 

26542
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	ngalscool@yandex.ru 
	http://59318s010.edusite.ru/

	11
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Ленинская средняя общеобразовательная школа
	617 120 Пермский край, Верещагинский район,
 п. Ленино, 
ул. Гагарина, 10
	8 (34 254) 

23147
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	len.ver@mail.ru 
	http://leninoschool.edusite.ru/

	12
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Бородулинская основная общеобразовательная школа»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район, 
п. Бородулино, 
ул. 1 мая, 29
	8 (34 254) 

22722
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	Borodulino_sh@mail.ru
	http://borodulinosh.edusite.ru

	13
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Комаровская средняя общеобразовательная школа»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район, 
д. Комары, 
ул. Молодежная, 1
	8 (34 254) 

 29390
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	Komaru51@mail.ru
	http://komarovskayasosh.edusite.ru/p29aa1.html

	14
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Кукетская средняя общеобразовательная школа
	617 112 Пермский край, Верещагинский район, 
д. Кукеты, 
ул. Кадочникова, 13
	8 (34 254) 

35820
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	kuketskajascool@rambler.ru 
	http://kukets.edusite.ru/

	15
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Кукетская основная общеобразовательная школа»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район, 
п. Кукетский, 
ул. Ленина, 3
	8 (34 254) 

21776 
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00,

перерыв с 12.00 до 13.00
	kukosh@list.ru
	http://kukosh.perm-ver-school.ru/

	16
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Верещагинская общеобразовательная санаторная школа-интернат для детей, нуждающихся в длительном лечении»
	617 120 Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Пролетарская, 45
	8 (34 254) 

33400 
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	shi.ver@mail.ru 
	http://versshi.edusite.ru

	17
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Бородульская начальная общеобразовательная школа - детский сад»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район,
 д. Бородули, 

ул. Центральная, 11
	8 (34 254) 

35779 
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	boroduli1@rambler.ru
	http://boroduli.edusite.ru/

	18
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Запольская начальная общеобразовательная школа - детский сад»
	617 120 Пермский край, Верещагинский район, 
д. Заполье, 16 
(Кривчановская с/а)
	8 (34 254) 

38767 
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	valjasol@mail.ru
	http://znochds.lbihost.ru/

	19
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Верещагинская общеобразовательная школа – интернат для обучающихся с интеллектуальными нарушениями»
	617 120 Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. К. Маркса, 2
	8 (34 254) 

37004
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	skoy@mail.ru 


	http://ver-shin.edusite.ru

	20
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №1"
	617120, Пермский край,
г. Верещагино, 
ул. Восточная, 2
	8 (34 254) 

3 57 10
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	mbdoyds12016@yandex.ru
	 

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 2" г. Верещагино
	617120, Пермский край,
г. Верещагино, 
ул. Фабричная, 81
	8 (34 254) 
3 11 77
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	sadik2.1978@mail.ru
	http://alenyshka2.caduk.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №4"
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. К.Маркса, 140
	8 (34 254) 
3 60 41
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	vermdoy4@mail.ru
	http://vermdoucaduk4.edusite.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 5" г. Верещагино
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Пролетарская, 48а
	8 (34 254) 
3 33 51
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	mdoy5ver@yandex.ru
	http://detsad5solnishko.a2b2.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 6" г. Верещагино
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино,
 ул. Советская, 44
	8 (34 254) 
3 70 61
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	mdoy62011@mail.ru
	http://detsad62015.edusite.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №7"
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, ул. Пролетарская, 50
	8 (34 254) 
3 33 41
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	m.mdou@yandex.ru
	http://strana-detstva.caduk.ru/p1aa1.html

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №8"
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Ленина, 48
	8 (34 254) 
3 31 00
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	mdoy8ver@mail.ru
	http://mdoy8ver.a2b2.ru 

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 82" г. Верещагино
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Фабричная, 52
	8 (34 254) 
3 17 77
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	mdoy82@mail.ru
	http://mdoy82ver.caduk.ru/p1aa1.html

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №89" г. Верещагино
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, ул. Мичурина, 58
	8 (34 254) 
3 83 64
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	mbdoy892015@yandex.ru
	http://mbdou89.perm-ver-school.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Рябиновский детский сад"
	617120, Пермский край, Верещагинский район, 
д. Рябины, 
ул. Птицеводов, 3
	8 (34 254) 
3 77 51
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	sadik-2012@yandex.ru
	http://www.ds-rjabiny.perm-ver-school.ru/p4aa1.html

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Зюкайский детский сад №3"
	617110, Пермский край, Верещагинский район,
 п. Зюкайка, 
ул. Пугачева, 27
	8 (34 254) 
2 13 05
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	Zukdetcad3@yandex.ru
	http://zukaiskiy3.caduk.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Сепычевский детский сад"
	617113, Пермский край, Верещагинский район,
 с. Сепыч, ул. Ленина, 10
	8 (34 254) 
2 38 80
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	sepsad@mail.ru
	http://sepsad.ru/home.html

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Бородулинский детский сад"
	617100, Пермский край, Верещагинский район,
п. Бородулино, 
ул. Северная, 16
	8 (34 254) 
2 27 86
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	Borod.sad@yandex.ru
	http://borod-sad.nubex.ru/ru/news/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Вознесенский детский сад"
	617101, Пермский край, Верещагинский район,
 с. Вознесенское, 
ул. Ленино, 38а
	8 (34 254) 
2 22 20
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	Voznesenskoe38A@yandex.ru
	http://ds-voznesenskoe.a2b2.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Ленинский детский сад"
	617109, Пермский край, Верещагинский район,
 п. Ленино, ул. Садовая, 8
	8 (34 254) 
2 30 55
	понедельник- пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	Lensad@yandex.ru
	http://lensad.nubex.ru/

	
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Путинский детский сад"
	617106, Пермский край, Верещагинский район,
 с. Путино, ул. Комсомольская, 14
	8 (34 254) 
2 34 51
	понедельник-пятница, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	putds.shmyrina@yandex.ru
	http://ds-putino.perm-ver-school.ru/

	
	Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования "Детско-юношеская спортивная школа"
	617120, Пермский край,
 г. Верещагино, 
ул. Энгельса, 116
	8 (34 254) 
3 54 65
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	ver-sport-do@mail.ru
	http://ver-sport.uralschool.ru/

	
	Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования "Станция юных туристов"
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Ленина, 57а
	8 (34 254) 
3 39 30
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	VerSUT@yandex.ru
	http://versut.ru/

	
	Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования "Станция юных техников"
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Октябрьская, 65
	8 (34 254) 
3 40 81
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	tehniks77@mail.ru
	http://tehniks77.edusite.ru/

	
	Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования "Станция юных натуралистов"
	617120, Пермский край,
 г. Верещагино, 
ул. Крупской, 48
	8 (34 254) 
3 36 47
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	naturalists@mail.ru
	http://ver-sun.edusite.ru/

	
	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Физкультурно-спортивный центр "Спутник"
	617120, Пермский край, 
г. Верещагино, 
ул. Парковая, 12
	8 (34 254) 
3 53 45
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	myk-sputnik@yandex.ru
	http://versputnik.ru/

	
	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Детский оздоровительно-образовательный (профильный) центр "Мастер"
	617110, Пермский край, Верещагинский район, 
п. Зюкайка, 
ул. 30 лет Октября, 2а
	8 (34 254) 
2 11 32
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	doopcmaster@yandex.ru
	http://doopcmaster.ru

	
	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования "Центр психолого-медико-социального сопровождения"
	617120, Пермский край,
 г. Верещагино,
 ул. Ленина, 18
	8 (34 254) 
3 32 58
	понедельник-суббота, 

с 8.00 до 17.00

перерыв с 12.00 до 13.00
	cpmss.ver@bk.ru
	http://CPMSSVER.EDUSITE.RU


      Приложение  2
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных организациях, 

расположенных на территории муниципального образования»
БЛОК-СХЕМА

прохождения процедуры предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в образовательных организациях, расположенных на территории муниципального образования» 
















Прием, регистрация заявления заявителя





Отказ в приеме и  регистрация заявления заявителя





Административная процедура 


«Прием, регистрация заявления (запроса)»





Заявитель





Лично





Электронной почтой





Почтовым отправлением





Направление письменного заявления в Управление образования (Учреждение)





Выход на сайт (портал) для получения информации





Административная процедура 


«Поиск необходимой информации, рассмотрение заявления (запроса) и принятие решения»





Передача заявления (запроса) 


начальнику Управления образования 


(руководителю Учреждения) на визу





Определение должностного лица Управления образования 


(Учреждения), ответственного за исполнение административной процедуры «Поиск необходимой информации, рассмотрение заявления (запроса) и принятие решения» и передача заявления (запроса) для подготовки ответа заявителю





Подготовка письма, содержащего запрашиваемую информацию, либо письма об отказе в представлении информации





Передача письма начальнику Управления образования (руководителю Учреждения) на подписание





Подписание письма





Административная процедура 


«Предоставление информации (направление мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги) заявителю»





Регистрация подписанного письма и направление заявителю








