Магаданская область

АДМИНИСТРАЦИЯ 
ОМСУКЧАНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От     .11.2015 г.        №     
пос. Омсукчан
Об утверждении административного регламента
 по предоставлению муниципальной услуги 
«Организация отдыха детей в каникулярное время»

В соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», постановлением администрации Омсукчанского городского округа от 20.02.2015 г. № 110 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг, оказываемых на территории Омсукчанского городского округа» администрация Омсукчанского городского округа 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:


 1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» (далее – Регламент). 

2. Управлению образования администрации Омсукчанского городского округа обеспечить: 
          2.1. Контроль за соблюдением муниципальными общеобразовательными организациями требований, установленных в Регламенте, и удовлетворением потребностей получателей муниципальной услуги.
          3. Настоящее постановление вступает в силу с момента официального опубликования.
          4. Постановление администрации Омсукчанского района от 02.02.2010 года № 36  «Об утверждении административного регламента предоставления услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» считать утратившим силу.
  5. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации Омсукчанского городского округа в сети Интернет.

6. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на  заместителя главы администрации Омсукчанского городского округа по социальным вопросам Анисимову И.В.
Врио. Главы администрации


             С.П. Кучеренко
                                                                                                          УТВЕРЖДЕН










постановлением










администрации
                                                                                                          городского округа









от     .11.2015 г. № 
Административный регламент 
ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ муниципальной услуги 
«Организация отдыха детей в каникулярное время»

1. Общие положения.

1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» (далее – Регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги, определения сроков, последовательности действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Настоящим Регламентом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие необходимый уровень доступности предоставления Услуги по организации отдыха детей в каникулярное время (далее Услуга) в целом, а также на каждом этапе ее предоставления, включая обращение за Услугой, её оформление и регистрацию, получение Услуги, и рассмотрение жалоб (претензий) получателей Услуги.
 1.3. Организации, предоставляющие Услугу: настоящий Регламент распространяется на Услугу, предоставляемую населению Омсукчанского городского округа муниципальными общеобразовательными организациями (далее Организации) (информация об Организациях приведена в приложении № 1).
1.4. Разработчик Регламента (орган, ответственный за организацию предоставления Услуги) – Управление образования  администрации Омсукчанского городского округа.
1.5. Муниципальные услуги в сфере организации отдыха детей предоставляются гражданам муниципальными общеобразовательными организациями. Управление образования администрации Омсукчанского городского округа организует и контролирует деятельность муниципальных общеобразовательных организаций Омсукчанского городского округа по вопросам оказания гражданам Услуги. Муниципальные общеобразовательные организации обеспечивают предоставление Услуги гражданам.
1.6. Услуга в сфере организации отдыха детей гражданам предоставляется платно в рамках определенного бюджетного финансирования. Стоимость родительской платы устанавливается Постановлением Правительства Магаданской области на текущий календарный год. Услуга, оказываемая общеобразовательными организациями сверх бюджетного финансирования, оказывается за счет других (внебюджетных) источников через заключение договоров в установленном законодательством РФ порядке и в соответствии с  нормативно-правовыми актами.
1.7. Круг заявителей. Заявители Услуги – это родители (законные представители). Потребителями муниципальной услуги  Омсукчанского городского округа являются  дети (обучающиеся) в возрасте от 7 до 18 лет (включительно).

Преимущество на предоставление муниципальной услуги имеют учащиеся муниципальных учреждений, состоящие на учете в ПДН и КДН и ЗП, состоящие на учете в школе, находящиеся под опекой (попечительством), дети-инвалиды, дети из многодетных и малообеспеченных семей, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения, дети с ограниченными  возможностями.
           1.8. Порядок информирования о правилах предоставления Услуги.
Место нахождения, график работы, справочные телефоны, электронные адреса, адрес сайта Организаций, предоставляющих Услугу, органы ответственные за организацию предоставления Услуги и Организации, обращение в которые необходимо для предоставления Услуги,  приведены в Приложении № 1 к настоящему Регламенту.

           1.9. Информация о предоставлении и исполнении Услуги осуществляется посредством:

- телефонной связи;

- информационных стендов, размещаемых в Организациях;

- в средствах массовой информации;

            - размещения на сайте организаций в сети Интернет.

 1.10. На информационных стендах, размещаемых в помещениях  образовательных организаций, участвующих в оказании Услуги, содержится следующая информация: 
- адрес администрации Омсукчанского городского округа, номера телефонов, электронной почты Управления образования администрации Омсукчанского городского округа, сотрудников Управления образования;  
- график работы Управления образования администрации Омсукчанского городского округа (номера кабинетов), фамилии, имена, отчества и должности сотрудников, осуществляющих прием и консультирование граждан, адреса организаций и учреждений, взаимодействующих с администрацией Омсукчанского городского округа при предоставлении муниципальной услуги;  
            - перечень документов, представляемых гражданином  для оформления зачисления в лагерь дневного пребывания детей;
            -  образец заявления о приеме в лагерь дневного пребывания детей (Приложение № 3 к настоящему Административному регламенту).

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов;
- основания отказа в предоставлении Услуги;
           1.11. Блок-схема общей структуры последовательности административных действий при исполнении муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» представлена в приложении № 2 к настоящему Административному регламенту.
2. Стандарт предоставления муниципальной Услуги.
             2.1.  Наименование муниципальной услуги:  муниципальная  услуга «Организация отдыха детей в каникулярное время».             

             2.2. Муниципальная услуга предоставляется Управлением образования администрации Омсукчанского городского округа, а так же муниципальными бюджетными  общеобразовательными организациями Омсукчанского городского округа.      
            2.2.1. Орган ответственный за предоставление муниципальной услуги: Управление образования администрации Омсукчанского городского округа.
            2.2.2. В качестве исполнителя муниципальной услуги выступают:

-  муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа п. Омсукчан»;

-  муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа посёлка Дукат»;

- муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Основная общеобразовательная школа п. Омсукчан»;
             2.3. Результат предоставления Услуги: 
Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление детям (обучающимся) мест в оздоровительных учреждениях, создание условий для укрепления здоровья детей, усвоения и применения ими навыков труда, гигиенической и физической культуры, реализация культурно-досуговых программ, обеспечивающих восстановление сил, социализацию, творческую самореализацию, нравственное, гражданское, патриотическое, экологическое воспитание и развитие детей, коррекцию их поведения; профилактика безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних за счет привлечения детей к организованным формам отдыха.
 2.4. Сроки предоставления муниципальной  услуги.

2.4.1. Сроки предоставления Услуги устанавливаются образовательными организациями в соответствии с реализуемыми программами летнего отдыха. 
2.4.2. Летний отдых в образовательных организациях  начинается в соответствии с  ежегодным постановлением администрации Омсукчанского городского округа.
2.4.3. Продолжительность летнего отдыха может составлять от 1 до 2-ух, 3-ёх смен. Длительность смены может составлять от 14 до 21 дня.
2.4.4. Организация несет в установленном законодательством порядке ответственность за реализацию не в полном объеме программ летнего отдыха.
  2.5.Перечень правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление Услуги:
- Конституция Российской Федерации («Российская газета», № 237, 25.12.1993);

- ст. 351.1 Трудового Кодекса Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ (ред. от 28.06.2014 г.) «Ограничения на занятие трудовой деятельностью в сфере образования, воспитания, развития несовершеннолетних…»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (ред. от 21.07.2014 г.);

- Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (ред. от 02.12.2013 г.);

- Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (ред. от 21.07.2014 г.);

- Федеральный закон от 06.09.1999 г. № 184 ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов РФ» (ред. от 28.06 2014 г.);

- Федеральный закон от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно - эпидемиологическом благополучии населения» (ред. от 23.06.2014 г.);

- Федеральный закон от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ « О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» (ред. 02.07.2013 г.);

- Рекомендации по порядку проведения смен в учреждениях отдыха и оздоровления детей и подростков (письмо МОН от 31марта 2011 г. № 06-614);

- Правила организованной перевозки группы детей автобусами (постановление Правительства РФ от 17.12.2013 г. № 1177);

- Типовое положение о детском оздоровительном лагере (Письмо Минздравсоцразвития РФ от 14 ноября 2014 г. № 18-2/10/1-7164);

- Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима в оздоровительных  учреждениях с дневным пребыванием детей в период каникул» СанПиН 2.4.4.2599-10;
             2.6. Исчерпывающий перечень документов необходимый для предоставления муниципальной услуги:

             - личное заявление родителя (законного представителя) о приёме в ЛДП (лагерь дневного пребывания) (согласно приложению № 3);
            -   справка о состоянии здоровья;

            -  оригинал свидетельства о рождении или оригинал паспорта ребёнка (для иногородних);

   -     квитанция об оплате;

Представленные документы в обязательном порядке регистрируются в журнале приема заявлений Организации. Отказ в приеме и регистрации заявления по любым основаниям не допустим.

        2.7. Сроки предоставления Услуги.

Предоставление Услуги осуществляется с момента приема ребенка и до окончания смены.
         2.8. Основания для приостановления или отказа в предоставлении Услуги.

Перечень оснований для отказа в предоставлении Услуги:

-   несоответствие ребенка возрастной группе потребителей Услуги;

- заключение учреждения здравоохранения о состоянии здоровья ребенка, препятствующее его пребыванию в Организации;

- отсутствие мест в Организации.

При наличии оснований для отказа в приеме ребенка в ЛДП Организации, заявитель имеет право на своевременное получение данной информации (по требованию заявителя – в письменной форме с указанием оснований отказа). Отказ может быть оспорен в установленном действующим законодательством порядке.

После перенесенного заболевания, а также отсутствия более 3 дней, детей принимают в лагерь дневного пребывания только при наличии справки участкового врача-педиатра с указанием диагноза, длительности заболевания, проведенного лечения, сведений об отсутствии контакта с инфекционными больными.
2.9. Запрещается требовать от заявителя предоставления документов и информации или осуществление действий, предоставление и осуществление которых  не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникшие в связи с предоставлением муниципальной услуги. Предоставления документов и информации,  которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Магаданской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении  муниципальных услуг.
             2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов 10 минут. Прием документов у Заявителя осуществляется в общеобразовательных организациях в приемные дни. Время работы с Заявителем – 10 минут. Адреса, дни и часы приема указаны в Приложении № 1.

2.11. Требования к местам предоставления услуги.
2.11.1. Организация, предоставляющая Услугу, её структурные подразделения должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения. Помещения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.
2.11.2. Площадь, занимаемая организацией, должна обеспечивать размещение работников и потребителей Услуги и предоставление им Услуги в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями (СанПин 2.4.2. 2821 - 10).
2.11.3. В здании организации, предоставляющей Услугу, должны быть предусмотрены следующие помещения:
- игровые помещения;

- спальные помещения;

- гардеробная;

- спортивный зал;

- медицинский кабинет;

- столовая;

- иные вспомогательные помещения.
2.11.4. По размерам (площади) и техническому состоянию помещения организации должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил противопожарной безопасности, безопасности труда и должны быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой Услуги (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации и т.д.).
2.11.5. Размеры площадей основных и дополнительных помещений принимаются в соответствии с требованиями санитарных и строительных норм и правил в зависимости от реализации образовательных программ, единовременной вместимости, технологии процесса обучения, инженерно-технического оборудования, оснащения необходимой мебелью.
 2.11.6. Количество детей не должно превышать вместимости лагеря дневного пребывания – в одном отряде не более 30 детей  при 2-х  воспитателях.
III.  Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности   выполнения  административных процедур (действий) в электронной форме.

Перечень административных процедур
3.1. Процесс получения Услуги включает в себя предварительные процедуры и непосредственное предоставление Услуги.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении № 2 настоящего Регламента.
При предоставлении муниципальной услуги выполняются следующие предварительные процедуры:

- информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;
- приём, регистрация, рассмотрение заявления;

- подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги, а именно:

- направление Заявителю ответа;

- направление Заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги

3.1.1. Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителей в организацию путём личного обращения или направления обращения с использованием средств общего пользования (в том числе сети Интернет, почты и телефонной связи).

Специалист, ответственный за информирование и консультирование заявителей, в рамках процедур по информированию и консультированию:

- предоставляет Заявителям информацию о нормативных правовых актах, регулирующих условия и порядок предоставления муниципальной услуги, по желанию Заявителей предоставляет справочные материалы (образец запроса).
Максимальный срок выполнения административной процедуры по информированию и консультированию – 10 минут.

Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист организации.

Критерии принятия решений – обращение Заявителя по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является предоставление Заявителю информации (консультации) по вопросам предоставления муниципальной услуги.

По результатам административной процедуры пожеланию Заявителя предоставляются справочные материалы (образцы запроса). В случае поступления обращения от Заявителя на бумажном носителе по результатам рассмотрения выдаётся (направляется) ответ на бумажном носителе или по желанию Заявителя ответ направляется в форме электронного документа.

Приём, регистрация, рассмотрение заявления

3.1.2.Основанием для начала административной процедуры по предоставлению муниципальной услуги является поступление заявления в Организацию.
Специалист, ответственный за приём заявления, поступившего по почте или в электронном виде посредством официального сайта Организации, регистрирует запрос в день его поступления в журнале приёма документов с присвоением порядкового регистрационного номера.

При личном обращении заявителя с заявлением и документами для предоставления в отношении него услуги специалист, ответственный за приём заявления и документов, регистрирует заявление в присутствии Заявителя в журнале приёма документов с присвоением порядкового регистрационного номера в срок, который не должен превышать 10 минут.

Ответственным за выполнение административной процедуры является специалист органа, ответственный за приём заявления.
Критерии принятия решений – поступление заявления.

Фиксация результата выполнения административной процедуры осуществляется путём проставления порядкового регистрационного номера на заявлении.

Подготовка и выдача результата предоставления муниципальной услуги.

3.1.3.Основанием для начала административной процедуры является поступление запроса, прошедшего регистрацию, специалисту, осуществляющему подготовку ответа в целях предоставления информации.
Специалист организации рассматривает поступившее заявление, прошедшее регистрацию. Форма заявления приведена в приложении № 3 настоящего Регламента.
На основании рассмотрения заявления специалист направляет ответ Заявителю:

- в течение 3 рабочих дней со дня регистрации заявления направляет Заявителю уведомление о принятом в отношении него положительном решении о предоставлении муниципальной услуги, либо в отказе в её предоставлении (если заявление  от Заявителя подано в электронном виде, уведомление отправляется на электронный адрес, указанный в заявлении).
Результатом выполнения указанной административной процедуры является предоставление Заявителю информации о принятии решения о предоставлении муниципальной услуги.

Фиксацией результата административной процедуры является запись в журнале исходящей корреспонденции Организации.
3.2. Непосредственное предоставление Услуги – предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам.
3.3. Предоставление Услуги осуществляют следующие виды персонала: 
1) административно-управленческий персонал (руководитель лагеря дневного пребывания);
2) педагогический персонал (воспитатели, вожатые).
Состав персонала определяется штатным расписанием в соответствии с типом и видом организации. 
Ответственный за оказание Услуги – руководитель Организации.   
3.4. Содержание образовательного процесса в конкретной Организации определяется учебным планом образовательной Организации, образовательными программами начального общего, основного общего и среднего общего образования.

3.5. Режим работы организаций, длительность пребывания в них воспитанников, а также учебные нагрузки воспитанников определяются Уставом Организации и не должны превышать нормы предельно допустимых нагрузок, определенных на основе Санитарно-эпидемиологических требований к устройству, содержанию и организации режима работы  образовательных организаций (СанПиН 2.4.2.2821- 10).
IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.
  4.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления  муниципальной Услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей  муниципальной Услуги, а так же рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения Заявителей о предоставлении муниципальной Услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги (далее – жалоба).
 4.2. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением положения административных процедур.

Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определённых настоящим регламентом предоставления муниципальной услуги и принятие в ходе её предоставления решений осуществляет руководитель управления образования администрации Омсукчанского городского округа.

4.3. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной Услуги.

Контроль полноты и качества предоставления муниципальной Услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав Заявителей, принятие решений об устранении соответствующих нарушений.
Проверки могут быть плановыми (на основании плана работы Управления образования администрации Омсукчанского городского округа) либо внеплановыми (проводимыми, в том числе по жалобам на своевременность, полноту и качество предоставления муниципальной услуги).

Проведение проверки осуществляется на основании приказа Управления образования, в котором указываются должностные лица, уполномоченные на проведение проверки, сроки проверки и иная информация, необходимая для проведения проверки.

4.4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги со стороны заявителей.

Заявитель в праве направить письменное обращение в адрес организации или в адрес Управления образования администрации Омсукчанского городского округа с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной Услуги, полноты и качества предоставления муниципальной Услуги  в случае нарушения законных интересов Заявителей при предоставления муниципальной Услуги.
После проведения проверки по конкретному обращению, в течение 30 дней обратившемуся направляется информация о результатах проверки по обращению.

V. Досудебный (внесудебный)  порядок  обжалования решений и действий (бездействия) администрации Управления образования, Организации, предоставляющей муниципальную услугу, а так же их должностных лиц, либо муниципального служащего.
5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

4.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.
1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

3. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливаются соответственно муниципальными правовыми актами администрации Омсукчанского городского округа.

4. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.

7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
________________________
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к административному регламенту
Органы,

 ответственные за организацию предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время»

	Наименование учреждения
	Юридический адрес
	Время работы
	Часы приема
	Телефон

	Управление образования  администрации Омсукчанского городского округа
	Магаданская область, Омсук-чанский район, 

п. Омсукчан, 

ул. Ленина, д. 29
	Пн.-чт.

9.00-18.00

Пт. 

9.00-14.00
	Ср., чт.

16.00-18.00
	тел. руководителя управления 

92-4-13,

тел. приемной  
91-6-40
e-mail:
omsobraz@mail.ru
www.omsukchan-adm.ru


Организации, 

предоставляющие муниципальную услугу
 «Организация отдыха детей в каникулярное время»

	№ п/п
	Наименование образовательного учреждения
	Адрес
	Ф.И.О. 
руководителя
	Телефон,

факс

	1.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа  п. Омсукчан»
	686410 Магаданская область, Омсукчанский район 

п. Омсукчан, ул. Ленина, д. 29

  
	Директор:

Астахова

Марина

Викторовна
	92-2-32

Факс: 91-4-64

	
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа п. Дукат»
	686417 Магаданская область, Омсукчанский район п. Дукат, ул. Проспект Победы, д. 4
	Директор:

Донькина 

Тамара Афанасьевна
	98-5-59

Факс: 98-2-23

	
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основная общеобразовательная школа  п.  Омсукчан»
	686410 Магаданская область, Омсукчанский район 

п. Омсукчан, ул. Ленина, д. 46


	Директор:
Кекишева Ольга Фёдоровна
	92-4-53

Факс: 91-7-45
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к административному регламенту
Блок-схема 

общей структуры последовательности административных действий 
при исполнении муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время»

	Выбор родителями (законными представителями) лагеря дневного пребывания

	
	

	Прием документов от граждан  для приема в лагерь дневного пребывания

	
	

	Рассмотрение принятого  заявления и представленных документов
Решение  о приеме в данный лагерь дневного пребывания

	
	

	Организация отдыха в лагере дневного пребывания

	
	

	Завершение отдыха в лагере дневного пребывания.

	
	







                                                                Приложение № 3











к Регламенту 

Форма заявления от родителей 










Руководителю организации









______________________

Заявление

 

Прошу принять в лагерь дневного пребывания на смену с «___» __________ 20 ___ г.  по «___» ___________ 20 ___ г. моего сына (дочь):  

               

Фамилия (ребенка) __________________________________________________________

Имя, отчество ______________________________________________________________

Год, месяц, число рождения ___________________________________________________

Адрес _____________________________________________________________________

Образовательная  организация ______________________________ класс ____________

 

Сведения о родителях:

Отец: Ф.И.О. _______________________________________________________________

Место работы _______________________________________________________________

Телефон домашний _________________ служебный_______________________________

Мать: Ф.И.О. _______________________________________________________________

Место работы _______________________________________________________________

Телефон домашний _________________ служебный ______________________________

 

С   нормативными актами ознакомлен(а) и согласен(а).

 

 

Подпись                                      Дата заполнения «___» _________ 20____ г
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