Д О Г О В О Р  № ______________
ХОЛОДНОГО (ГОРЯЧЕГО) ВОДОСНАБЖЕНИЯ И ВОДООТВЕДЕНИЯ (вывоза ЖБО)
Пгт. Октябрьское                                                                                                                        «_____»  _____________ 2017 года 
Общество с ограниченной ответственностью «АКВАТЕХ», именуемое в дальнейшем «Поставщик» в лице Генерального директора Скрябина Сергея Алексеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и гр_____________________________________________________________________________________________________________, паспорт серии __________  № _______________________, выдан _____ _________________ ___________ года _______________________________________________________________________________________________________________, собственник (пользователь) жилого помещения в многоквартирном доме, расположенном по адресу: 
пгт. Октябрьское, ул. _______________________________________, дом _________, корпус ________квартира ________,           
именуемый (ая) в дальнейшем «Потребитель» с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор холодного (горячего) водоснабжения и водоотведения (вывоза ЖБО).
1. Общие положения
1.1. Настоящий договор определяет условия приобретения Потребителем коммунальных ресурсов – водоснабжения у Поставщика и сброс сточных бытовых вод в септик – накопитель, принадлежащего к общему имуществу жилого объекта многоквартирного дома.
1.2. Стороны обязуются руководствоваться Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 07.12.2011 № 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении», «Правилами пользования системами коммунального водоснабжения и канализации в РФ», утвержденными постановлением Правительства РФ от 12.02.1999 г. за № 167, именуемыми в дальнейшем Правилами, Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (далее – Правила предоставления коммунальных услуг).
2. Предмет договора

2.1. Поставщик обязуется, на условиях, предусмотренных настоящим Договором, отпускать Потребителю коммунальные ресурсы – холодное (горячее) водоснабжение в количестве и качестве, необходимом Потребителю в соответствии с требованиями, предусмотренными Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными Постановлением правительства РФ от 06.05.2011г. №354. 
Водоотведение осуществляется путем вывоза сточных вод из септика – накопителя, принадлежащего общему имуществу жилого объекта многоквартирного дома, специализированным транспортом Поставщика в соответствии с установленным режимом оказания услуг.  Потребитель обязуется принимать у Поставщика и оплачивать коммунальные ресурсы и услуги, на условиях предусмотренных настоящим Договором, а также  обеспечивать предусмотренный настоящим Договором режим потребления коммунальных ресурсов и услуг.
	Виды услуг
	Количество
	Единица измерения
	Примеч. (наличие прибора учета)

	Холодное водоснабжение
	
	Чел.
	

	Горячее водоснабжение
	
	Чел.
	

	Вывоз ЖБО
	
	Чел.
	


2.2. Границей эксплуатационной ответственности сторон, при отсутствии общедомовых приборов учета по сетям водоснабжения считать: внешнюю часть стены многоквартирного дома;  
2.3. При наличии общедомового прибора учета холодной (горячей) воды границей эксплуатационной ответственности сторон является место соединения коллективного (общедомового) узла учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом. Место установки общедомового прибора учета предварительно согласовывается с Поставщиком.

3. Качество коммунальных ресурсов
3.1. Качество коммунальных ресурсов, предоставляемых Поставщиком, должно соответствовать требованиям, предусмотренными Правилами предоставления коммунальных услуг и соответствовать условиям подключения  внутридомовых инженерных систем к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения многоквартирного жилого дома.
3.2. Поставщик несет ответственность за качество отпускаемого коммунального ресурса до границы эксплуатационной ответственности, в том числе, при осуществлении перерасчетов за поставленный коммунальный ресурс ненадлежащего качества.  Перерасчет суммы оплаты по настоящему договору осуществляется в случае  предоставления Поставщиком коммунального ресурса ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность. В этом случае перерасчет платы осуществляется в порядке, определенном в Правилах предоставления коммунальных услуг.

3.3. Качество предоставляемых Исполнителем услуг по вывозу жидких бытовых отходов должно соответствовать требованиям, обычно предъявляемым к услугам соответствующего рода.

4. Права и обязанности сторон 

4.1.  Поставщик обязан:

4.1.1. Осуществлять отпуск коммунального ресурса (холодной питьевой, (горячей) воды), отвечающего параметрам качества и  количества (объема), показатели, которых установлены законодательством Российской Федерации.

4.1.2. Обеспечить отпуск коммунального ресурса (холодной питьевой (горячей) воды) до места (точки поставки), в соответствии с эксплуатационной ответственностью Сторон, при этом  обеспечить  объем поставляемого ресурса, режим, уровень давления подачи питьевой воды, температурный режим горячей воды в месте присоединения на границе эксплуатационной ответственности сторон настоящего договора.
4.1.3. Производить вывоз жидких бытовых отходов из септика – накопителя, принадлежащего общему имуществу жилого объекта многоквартирного дома.

4.1.4. Недостатки в оказанных услугах по вывозу ЖБО устранить в разумный срок, со дня предъявления требования Потребителя (собственника). Иные требования Потребителя (собственника) устранить в сроки, установленные Законом РФ «О защите прав потребителей».
4.1.5.  При получении сведений о неисправности коллективного (общедомового) прибора учета холодной воды, установленных в многоквартирном доме , Поставщик обязан не позднее следующего рабочего дня со дня получения уведомления  явиться для составления соответствующего акта. Расчеты за коммунальный ресурс, потребленный за расчетный период в котором была обнаружена неисправность прибора учета, определяются в соответствии с главой 5 настоящего Договора.
4.1.6. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, предупреждать Потребителя о предстоящем перерыве, ограничении и прекращении подачи коммунального ресурса согласно регламенту ограничения режима потребления коммунального ресурса. 

4.1.7. Предъявлять Потребителю счета для оплаты объема коммунального ресурса, отпущенного за расчетный период. 
4.1.8. В случае отпуска Поставщиком коммунального ресурса ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальный ресурс изменяется в порядке, определенном «Правилами предоставления коммунальных услуг».
4.1.9. Принимать от потребителя показания индивидуальных приборов учета, в том числе способами, допускающими возможность удаленной передачи сведений о показаниях приборов учета (телефон, сеть Интернет и др.) и использовать их при расчете размера платы за коммунальные услуги за тот расчетный период, за который были сняты показания, а также проводить проверки состояния указанных приборов учета и достоверности предоставленных потребителями сведений об их показаниях в соответствии с «Правилами предоставления коммунальных услуг».
4.1.10. Осуществлять по заявлению потребителя ввод в эксплуатацию и опломбировку установленного индивидуального прибора учета, соответствующего законодательству Российской Федерации об обеспечении единства измерений, не позднее месяца, следующего за датой его установки, а также приступить к осуществлению расчетов размера платы за коммунальные услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию.

4.2. Поставщик имеет право:

4.2.1. Получать от Потребителя данные о показаниях приборов учета коммунальных ресурсов, установленных в многоквартирном доме и (или) иной информации, используемой для определения  объема коммунального ресурса, отпущенного Поставщиком  за расчетный период.

4.2.2. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, вводить или отменять мероприятия по ограничению либо прекращению подачи коммунальных ресурсов в порядке, установленном регламентом ограничения режима потребления коммунального ресурса.  

4.2.3. Требовать от Потребителя доступа к водопроводным сетям, оборудованию, узлам учета и приборам учета воды с целью:

1) опломбирования индивидуальных и коллективных (общедомовых) приборов учета воды (мест разъемных соединений прибора учета с трубопроводом), обводных линий;

2) контроля по приборам учета воды за соблюдением установленных объемов водопотребления;

3) отбора проб с целью проведения производственного контроля качества питьевой воды;

4) обслуживания водопроводных сетей и оборудования, находящихся в пределах границы эксплуатационной ответственности Поставщика;

5) контроля за работой приборов учета воды, целостности пломб на обводных линиях, приборах учета, местах разъемных соединений прибора учета с трубопроводом, соблюдением сроков поверки;

6) составления акта проверки водопроводных сетей иных устройств и сооружений, присоединенных к централизованной сети инженерно-технического обеспечения Поставщика;

4.2.4. Осуществлять иные права, предоставленные Поставщику по настоящему Договору и (или) нормативными правовыми актами Российской Федерации.

4.3. Потребитель обязан:

4.3.1 Оплачивать Поставщику,  фактический  отпущенный  Потребителю объем коммунального ресурса, определенный в соответствии с условиями настоящего Договора.

4.3.2. Передавать Поставщику данные показаний индивидуальных и коллективных (общедомовых) приборов учета потребления коммунальных ресурсов в многоквартирном доме и (или) иной информации, используемой для определения количества (объема) коммунального ресурса, отпущенного Поставщиком до 22 числа расчетного месяца. 

4.3.3. В случае принятия собственниками жилых и нежилых помещений многоквартирного дома решения по оборудованию такого дома коллективными (общедомовыми) приборами учета, по соглашению с указанными собственниками, обеспечивать доступ Поставщику, либо привлеченных им лиц, к общедомовому имуществу для целей проверки данных приборов,  а также соблюдать в течение всего срока действия настоящего Договора требования к эксплуатации указанных приборов, установленных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.3.4. Своевременно предоставлять Поставщику сведения:

- о количестве граждан, проживающих в помещении совместно с Потребителем. При отсутствии этих данных все расчеты производятся Поставщиком исходя из нормативной численности проживающих.
4.3.5. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без согласования с Поставщиком.
4.3.6. Не нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Поставщиком.

4.3.7. Своевременно осуществлять поверку приборов учета. Если прибор учета не поверен и не опломбирован, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным законодательством РФ.

4.3.8. Оплатить в полном объеме услугу вывоза ЖБО, в случае невозможности исполнения данной услуги Поставщиком по вине Потребителя (собственника), если иное не предусмотрено законом или Договором. В случае, когда невозможность исполнения услуги возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает, Потребитель обязан возместить Исполнителю фактически понесенные им расходы, если иное не предусмотрено Договором или законом.

4.3.9. Обеспечить Исполнителю услуги по вывозу ЖБО свободный доступ к месту оказания услуги, а также в случаях, в объеме и в порядке, предусмотренных Договором, оказывать Исполнителю содействие в оказании услуги. 

4.3.10. Нести иные обязанности, предусмотренные законодательством РФ, в том числе «Правилами» и настоящим Договором.

4.4. Потребитель имеет право:

4.4.1. Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества.
4.4.2. Требовать в установленном порядке и в соответствии с действующим законодательством РФ от Поставщика перерасчета платежей за услуги по Договору.
4.4.3. Принимать решение об установке индивидуального прибора учета, соответствующего требованиям законодательства РФ об обеспечении единства измерений, отражающим степень использования коммунальных ресурсов.

4.4.4. Требовать от Поставщика совершения действий по вводу в эксплуатацию установленного индивидуального прибора учета, не позднее месяца, следующего за днем его установки, а также требовать осуществления расчетов размера платы за коммунальные услуги, исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию.
4.4.5. Отказаться от исполнения настоящего Договора в случае прекращения обязанности  предоставлять коммунальные ресурсы (услуги)  Потребителю.  Односторонний отказ от Договора не освобождает Потребителя от исполнения обязательств в части оплаты за потребленные коммунальные ресурсы, в соответствии с условиями данного Договора.
4.4.6. Осуществлять иные права, предоставленные Потребителю по настоящему Договору и (или) нормативными правовыми актами Российской Федерации.
4.5. Потребитель не вправе:

4.5.1. Самовольно нарушать пломбы на приборах учета и в местах их подключения (крепления), демонтировать приборы учета и осуществлять несанкционированное вмешательство в работу указанных приборов.
5. Порядок определения количества (объема) потребленного коммунального ресурса

5.1.Размер платы за холодное (горячее) водоснабжение в жилом помещении, оборудованном индивидуальным прибором учета, определяется исходя из показаний такого прибора учета за расчетный период.

При отсутствии индивидуального прибора учета холодной (горячей) воды размер платы за холодное (горячее) водоснабжение в жилом помещении определяется исходя из нормативов потребления холодного (горячего) водоснабжения в соответствии с видом благоустройства.

5.2.Размер платы за водоотведение (вывоз ЖБО) за расчетный период в жилом помещении, не оборудованном индивидуальным прибором учета сточных бытовых вод, рассчитывается исходя из суммы объемов холодной и горячей воды, определенных по показаниям индивидуальных приборов учета холодной и горячей воды за расчетный период, а при отсутствии приборов учета холодной и горячей воды - исходя из норматива водоотведения в соответствии с видом благоустройства.

5.3.Размер платы за коммунальную услугу, предоставленную на общедомовые нужды в многоквартирном доме, оборудованном коллективным (общедомовым) прибором учета, определяется в соответствии с формулой 10 приложения N 2 к «Правилам предоставления коммунальных услуг».

При отсутствии коллективного (общедомового) прибора учета объем коммунальной услуги, предоставленной за расчетный период на общедомовые нужды, рассчитывается и распределяется между потребителями пропорционально размеру общей площади принадлежащего каждому потребителю (находящегося в его пользовании) жилого или нежилого помещения в многоквартирном доме в соответствии с формулами 11, 12, 13 и 14 приложения N 2 к «Правилам предоставления коммунальных услуг».

5.4. При отпуске РСО коммунального ресурса ненадлежащего качества или с перерывами, превышающими установленную продолжительность, объем недопоставленного коммунального ресурса определяется в соответствии с «Правилами предоставления коммунальных услуг».

6. Порядок расчетов

6.1. Расчет размера платы за коммунальные услуги (ресурсы) производится в порядке, установленном «Правилами предоставления коммунальных услуг».

6.2. Стоимость коммунальных ресурсов рассчитывается по тарифам, установленным уполномоченным органом власти в области  государственного регулирования тарифов.

6.3. Поставщик вправе в одностороннем порядке изменять цену настоящего Договора при вступлении в силу нормативных правовых актов, изменяющих порядок определения стоимости коммунального ресурса, а также принятия уполномоченным органом власти в области  государственного регулирования тарифов, решения об изменении действующего тарифа (тарифов), установлении тарифов на новый период действия тарифа (тарифов). В указанных случаях, расчеты за коммунальный ресурс будут производиться по стоимости, определенной на основании вновь принятых и вступивших в силу нормативных правовых актов. В случаях, указанных в настоящем пункте, не требуется заключение между РСО и Потребителем соглашения о внесении изменений в договор. 

6.4. Расчетный период, установленный настоящим договором равен одному календарному месяцу. Оплата по настоящему Договору производится Потребителем на основании платежного документа, представляемого Потребителю Поставщиком не позднее 5-го числа месяца, следующего за истекшим расчетным периодом, за который производится оплата.
6.5. Оплата по настоящему Договору производится Потребителем до 10 числа месяца, следующего за расчетным.

6.6. Оплата производится в кассу или на расчетный счет Поставщика путем перечисления денежных средств, всеми разрешенными способами. 
6.76.8. 
7. Ответственность сторон

7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств на настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.2. Поставщик несет ответственность за качество отпускаемого коммунального ресурса на границе раздела внутридомовых инженерных систем, подключенных к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения, и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения, предназначенных для подачи коммунального ресурса к внутридомовым инженерным системам. 
7.3. Споры  сторон, связанные с исполнением настоящего Договора, разрешаются путем переговоров сторон, а в случае не достижения сторонами соглашения, споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его иполнения, нарушения, прекращения или действительности, подлежат разрешению в суде по  месту исполнения настоящего договора.
7.4. В случае несвоевременной оплаты Потребитель оплачивает пени в соответствии со ст. 155 ЖК РФ. 
8.  Форс-мажор

8.1. Ни одна из сторон настоящего Договора не несет ответственности перед другой стороной за неисполнение обязательств вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при  данных условиях обстоятельствах. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

8.2. Сторона, которая  не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна известить другую сторону о наступлении указанных обстоятельств в срок, не превышающий 5 (пяти) календарных дней.

9. Действие договора

9.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания последней из сторон и распространяет свое действие с момента вступления в правоотношения сторон, и считается продленным на один календарный год и на тех же условиях, если до окончания срока его действия на одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении, либо о заключении нового договора.
Действие настоящего договора сохраняется полностью до момента заключения (перезаключения) Сторонами и вступления в силу нового договора взамен настоящего.

9.2. Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу по одному экземпляру для каждой из Сторон.
9.4. Все изменения и дополнения к настоящему договору являются действительными, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными лицами Сторон, а также являются неотъемлемой частью настоящего договора.

10. Дополнительные условия договора

10.1. Если при заключении, изменении, расторжении и исполнении договора между сторонами возникают разногласия, то спор разрешается сторонами путем переговоров или в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации. 

10.2. Возникновение спора между сторонами не может служить основанием  для отказа от выполнения договорных обязательств.
10.3. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются Потребителем в письменном виде и подлежат обязательной регистрации у Поставщика.

10.4. Претензии (жалобы) могут быть предъявлены Потребителем в течение 2-х недель от даты, когда он узнал или должен был узнать о нарушении его прав. Претензии (жалобы), предъявленные по истечении данного срока Поставщиком не рассматриваются.   
10.5. Потребитель дает  согласие на обработку своих персональных данных, указанных в договоре с использованием или без использования средств автоматизации в целях заключения и исполнения настоящего договора. 

11. Юридические адреса, банковские реквизиты,  и подписи Сторон
	Потребитель
	
	Поставщик


	          ____________________________________________
                 Ф.И.О.
          Адрес регистрации ___________________________
          ____________________________________________

          ____________________________________________

         Адрес факт. проживания 

          ____________________________________________

         _____________________________________________
           Подпись _________________________________
	
	Общество с ограниченной ответственностью «Акватех»

628100, Россия, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, п.г.т. Октябрьское, ул. Комсомольская, д. 10 «а», оф. 1

ИНН 8614001240,

КПП 861401001,

р.с. 40702810467460001675 в Западно-Сибирском банке ПАО Сбербанка России      г. Тюмень

к.с. 30101810800000000651,

БИК 047102651

Генеральный директор
_____________________   С.А. Скрябин
М.П.
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