
ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ВОЛОГОДСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРИКАЗ

№ у / /
Вологда

Об организации работы горячей линии

Во исполнение постановления Главного государственного санитарного врача 
Российской Федерации от 2 марта 2020 года №5 «О дополнительных мерах по 
снижению рисков завоза и распространения новой коронавирусной инфекции (2019- 
nCoV)»

ПРИКАЗЫВАЮ: V
1. Главному врачу БУЗ ВО «Вологодская областная клиническая 

больница» (Д.В. Ванькову):
1.1. Организовать с 11 марта 2020 года на базе Территориального Центра 

медицины катастроф работу телефонов «горячей линии» 8(8172)712720, 
8(8172)716544 для граждан, вернувшихся с территорий, где зарегистрированы 
случаи новой коронавирусной инфекции (2019-nCoV), в целях передачи сведений о 
месте, датах их пребывания и возращения, контактной информации.

1.2. Обеспечить круглосуточный режим работы телефонов «горячей линии».
1.3. Организовать инструктаж сотрудников о порядке сбора и передачи 

информации.
1.4. Обеспечить фиксацию в журнале всех случаев обращения на телефон 

«горячей линии».
1.5. Обеспечить оперативную передачу сведений в медицинские 

организации по месту жительства лиц, вернувшихся с территорий, где 
зарегистрированы случаи новой коронавирусной инфекции (2019-nCoV), с 
указанием контактной информации.

1.6. Предоставлять ежедневно информацию о количестве обращений на 
электронный адрес spid epid@list.ru .

2. Руководителям медицинских организаций области, подведомственных 
департаменту здравоохранения области, довести информацию до населения о работе 
«горячей линии», о необходимости передачи сведений о месте и датах их 
пребывания, возвращения, контактной информации на «горячую линию».

3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя 
начальника департамента здравоохранения Вологодской области (М. А. Трусов).

Начальник департамента С.П. Бутаков

mailto:epid@list.ru

