21 июня 2012 года под председательством первого заместителя главы Администрации Вытегорского муниципального района С.Г.Козырева состоялся районный совет по защите прав потребителей, в работе которого приняли участие представители торговых организаций Вытегорского района, главный специалист – эксперт ТО Управления Роспотребнадзора по Вологодской области в Кирилловском, Белозерском, Вашкинском, Вытегорском районах Сизьмина И.А., начальник полиции общественной безопасности ОМВД по Вытегорскому району Глущенко А.А., журналист АНО «Редакция газеты «Красное знамя» Авдухина С.А.

В ходе проведения совещания были рассмотрены следующие вопросы: реализация потребителям  Вытегорского района товаров по договору купли – продажи, требования законодательства в сфере защиты прав потребителей при продаже товаров, изменения законодательства в сфере торговли, плановые и внеплановые проверки индивидуальных предпринимателей и юридических лиц, осуществляющих продажу товара на территории Вытегорского района. Состоялось обсуждение актуальных вопросов и проблем в сфере торговли. Было решено: обратить внимание торговых организаций на повышение уровня профессиональной подготовки работников - продавцов, содействовать формированию торговой инфраструктуры с учетом потребностей населения, при возникновении конфликтных ситуации, стараться решать проблемы конструктивными диалогами в соответствии с действующим законодательством, не доводить до жалоб потребителей в контролирующие государственные органы. Запланировать  в течение 2012 года проведение конкурса на лучшую торговую организацию, соблюдающую требования законодательства  в сфере защиты прав потребителей.

