[bookmark: _GoBack]Обзор обращений граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления за 2015 год в администрации МО «Шангальское»
	Показатели
	Итого:

	Общее количество обращений, поступивших от граждан и юридических лиц в администрацию МО «Шангальское»
	198

	в том числе:
	 

	Количество обращений, поступивших от граждан и юридических лиц в администрацию МО «Шангальское»   с использованием электронной системы обращений граждан (ед.) (электронная почта, сайт)
	0

	Количество обращений, по которым направлены запросы в иной орган, в компетенцию которого входит решение содержащегося в обращении вопроса (ед.)
	1

	Тематика обращений, поступивших от граждан и юридических лиц:
	 

	по вопросам благоустройства территории МО (ед.)
	19

	по земельным вопросам (ед.)
	116 

	по вопросам жилья (ед.)
	36

	прочее (ед.)
	27

	Заявители:
	 

	Граждане (чел.)
	198 

	Юридические лица (ед.)
	0
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в том числе:     
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