РЕКОМЕНДАЦИИ

по организации в предприятиях потребительского рынка мероприятий по проведению праздничных обслуживаний, посвященных  75-й годовщине Победы в Великой Отечественной Войне 1941-1945 годов.

В целях создания необходимых условий для своевременного 
и качественного обслуживания ветеранов Великой Отечественной войны, вдов и семей погибших военнослужащих, тружеников тыла, жителей блокадного Ленинграда, узников гетто и нацистских концлагерей рекомендуем провести следующие мероприятия:

1. В администрациях муниципальных образований провести совещания по вопросу торгового обслуживания в праздничные дни: довести 
до руководителей предприятий информацию об обеспечении высокого уровня культуры обслуживания, праздничного оформления предприятий (вывески, штендеры, плакаты, флайеры о внеочередном обслуживании ветеранов, шары, цветы, и т.п.) и единого стиля форменной одежды для обслуживающего персонала.

2. Определить перечень предприятий потребительского рынка, участвующих в акции «Подарок ветерану» (предоставление скидок, бесплатных услуг, формирование праздничных наборов с элементами тематической символики)
3. Утвердить список объектов общественного питания, участвующих 
в организации праздничных обслуживаний; определить способы и виды обслуживания, согласовать ассортимент реализуемой продукции с учетом возрастной группы контингента (включение в меню  щадящих и диетических блюд); закрепить за каждым объектом лицо, ответственное за качество 
и безопасность реализуемой продукции.

4. Определить перечень организаций выездной торговли, предприятий,  предоставляющих кейтеринговые услуги для организации обслуживания 
в отдаленных населенных пунктах, где отсутствуют стационарные объекты потребительского рынка; согласовать ассортимент реализуемой продукции 
с учетом возрастной группы контингента и потребностей населения; закрепить за каждым объектом лицо, ответственное за качество и безопасность реализуемой продукции.

5. Организовать в предприятиях общественного питания персональные выставки, мастер-классы, конкурсы профессионального мастерства, кулинарные Фестивали, посвященные 75-й годовщине Победы 
в Великой Отечественной Войне 1941-1945 годов.
6. Руководителям предприятий торговли и общественного питания рекомендовано:

6.1. Согласовать с органами Роспотребнадзора ассортиментный перечень продукции, разрешенной к реализации (выездная торговля, кейтеринговые услуги) в дни праздничных мероприятий.

6.2. Обеспечить в период проведения обслуживаний соблюдение санитарных норм и правил.

6.3. Обеспечить объекты потребительского рынка в достаточном количестве необходимым инвентарем, оборудованием и предметами материально-технического оснащения. При необходимости провести ремонт 
и наладку имеющегося оборудования.

6.4. Для обеспечения качественного и безопасного обслуживания, 
все продукты при поставке в предприятия  должны сопровождаться документами предприятия изготовителя, подтверждающие качество 
и безопасность продукции, с указанием даты выработки продукции, условий 
и сроков хранения. 

6.5. Во время подготовки и проведения  праздничных мероприятий обеспечить соблюдение температурного режима хранения продуктов и сроков реализации, указанных в сопроводительных документах.

6.6. Для обеспечения обслуживания привлекать специалистов потребительского рынка, прошедших медицинский осмотр. У каждого работника должна быть санитарная книжка, где указаны результаты медицинских обследований, вакцинация, сведения о перенесенных инфекционных заболеваниях, о сдаче санитарного минимума. 

7. Со стороны администрации муниципального образования обеспечить контроль за работой предприятий потребительского рынка в дни проведения праздничных мероприятий и их освещение в средствах массовой информации.
