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АДМИНИСТРАЦИЯ
ПРОВИДЕНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	от 23 ноября 2016 г.
	№308
	пгт. Провидения


	О внесении изменений в отдельные      постановления Главы администрации Провиденского муниципального района 


В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в целях приведения муниципальных правовых актов администрации Провиденского городского округа в соответствие с законодательством Российской Федерации, оптимизации административных процедур при предоставлении муниципальных услуг, руководствуясь Уставом Провиденского городского округа, администрация Провиденского городского округа.
ПОСТАНОВЛЕТ:
1. Внести в административный регламент, утвержденный постановлением Главы администрации Провиденского муниципального района от 24.01.2011 г. №22 «Принятие документов, а так же выдача решений о переводе или об отказе в переводе жилого помещения в нежилое или нежилое помещение в жилое помещение» следующие изменения:
1.1. Слова «Провиденский муниципальный район» заменить словами «Провиденский городской округ» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.

1.2. Слова «Управление промышленной политики, продовольствия и торговли» заменить словами «Управление промышленной политики, сельского хозяйства, продовольствия и торговли» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.
1.3. Раздел 5 регламента изложить в новой редакции:

«5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу либо должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу или муниципальных служащих.
5.1. Заявители имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование.

Досудебное (внесудебное) обжалование не исключает возможность обжалования решений и действий (бездействия), принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, в судебном порядке. 

5.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.3. Требования к содержанию жалобы.

В письменной жалобе заявителем в обязательном порядке указываются:

наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) сведения о месте жительства заявителя (физического лица) либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя (юридического лица), а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4 Жалоба, поступившая в Администрацию, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрацию в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5 Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган Администрации Провиденского городского округа вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

1) наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

2) отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе (ответ на жалобу не дается, она не подлежит направлению на рассмотрение, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению);

3) если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган Администрации Провиденского городского округа вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в Администрации Провиденского городского округа одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший обращение;

4) если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы Администрация принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления, допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган Администрации Провиденского городского округа отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящих Правил в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы».
2. Внести в административный регламент утвержденный постановлением Главы администрации Провиденского муниципального района от 24.01.2011 г.  № 24 «Прием заявлений и выдача документов о согласовании переустройства и (или) перепланировки жилого помещения» следующие изменения:

2.1. Слова «Провиденский муниципальный район» заменить словами «Провиденский городской округ» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.

2.2. Слова «Управление промышленной политики, продовольствия и торговли» заменить словами «Управление промышленной политики, сельского хозяйства, продовольствия и торговли» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.

2.3. Пункт 2.7 регламента дополнить словами следующего содержания:
«Центральный вход в здание Администрации должен быть оборудован пандусом для инвалидов и других маломобильных групп населения.
В помещение в котором производится оказание муниципальной услуги должен быть обеспечен доступ собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики, и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения

Сотрудник контрольно-пропускного пункта (вахты) оказывает помощь инвалиду в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами».
3. Внести в административный регламент утвержденный постановлением Главы администрации Провиденского муниципального района от 27.01.2011г.  № 29 «Выдача разрешений на ввод объектов в эксплуатацию» следующие изменения:

3.1. Слова «Провиденский муниципальный район» заменить словами «Провиденский городской округ» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.

3.2. Слова «Управление промышленной политики, продовольствия и торговли» заменить словами «Управление промышленной политики, сельского хозяйства, продовольствия и торговли» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.
4. Внести в административный регламент утвержденный постановлением администрации Провиденского муниципального района от 06 августа 2013 года №138 «Об утверждении административного регламента по исполнению муниципальной функции, осуществления муниципального контроля за использованием, содержанием и сохранностью муниципального жилищного фонда» следующие изменения:

4.1. Слова «Провиденский муниципальный район» заменить словами «Провиденский городской округ» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.

4.2. Слова «Управление промышленной политики, продовольствия и торговли» заменить словами «Управление промышленной политики, сельского хозяйства, продовольствия и торговли» по всему тексту регламента в соответствующих падежах.

4.3. В пункте 1.3 регламента, слова «Постановление Правительства Российской Федерации от 23.05.2006 №307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» заменить словами «Постановление Правительства РФ от 6 мая 2011 №354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещения в многоквартирных домах и жилых домов».  

5. Настоящее постановление обнародовать на официальном сайте администрации Провиденского городского округа - www.provadm.ru.

6.   Настоящее постановление вступает в силу с момента обнародования.

7. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить Управление промышленной политики, сельского хозяйства, продовольствия и торговли (Парамонов В. В.) 

	Глава администрации
	С. А. Шестопалов


