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Отчет
о работе управления труда и социальной защиты населения 
администрации города-курорта Железноводска 
за II квартал 2020 года

Реализация федеральных и краевых законов. 
Предоставление мер социальной поддержки.

	В течение квартала постоянно корректировался имеющийся информационный банк данных по всем категориям, нуждающихся в социальной поддержке. На 01.07.2020 года в банке данных зарегистрированы:

	
Наименование категории
	Зарегистрировано
	
%

	
	01.04.2020
	01.07.2020
	

	Инвалиды  и участники Великой Отечественной войны
	16
	14
	-12,5

	Ветераны Великой Отечественной войны, проходившие военную службу в воинских частях, не входивших в состав действующей  армии
	5
	5
	-

	Ветераны боевых действий
(МО, МВД и ФСБ)
	964
	963
	-0,1

	Жители блокадного Ленинграда
	4
	4
	-

	Бывшие несовершеннолетние узники фашизма
	3
	3
	-

	Труженики тыла
	189
	184
	-2,6

	Члены семей погибших (умерших) участников войны/ не ВОВ
	101
	97
	-4,0

	Ветераны труда
	3597
	3568
	-0,8

	Ветераны труда Ставропольского края
	2218
	2206
	-0,5

	Жертвы политических репрессий
	86
	85
	-1,2

	Инвалиды 
	3810
	3818
	+0,2

	Многодетные семьи
	523/1655
	531/1688
	+1,5



	Постоянно корректируется компьютерная база данных льготных категорий граждан с отметками всех видов льгот по каждому конкретному человеку. В настоящее время в базе зарегистрировано 13427 получателей мер социальной поддержки.
Ведется прием документов на получение удостоверений о праве на льготы, предусмотренные законами Ставропольского края «О мерах социальной поддержки ветеранов», «О ветеранах труда Ставропольского края» и «О мерах социальной поддержки жертв политических репрессий». Всего за квартал принято 11 пакетов документов на присвоение звания «Ветеран труда». 
Подготовлено 4 списка на присвоение звания «Ветеран труда». 
Заявлений от граждан, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского края» не поступали.
В текущем квартале выдано 18 удостоверений гражданам для предоставления им мер социальной поддержки, из них:
- 9 удостоверений «Ветеран труда»;
- 1 дубликат удостоверения «Ветеран труда»;
- 3 удостоверения членам семьи погибшего ветеранам боевых действий;
- 5  удостоверения ветерана Великой Отечественной войны (труженики тыла).
В текущем квартале продолжалась работа по реализации Закона Ставропольского края от 13.12.2018 № 104-кз «О детях войны в Ставропольском крае». За отчетный период принято 18 заявлений и пакетов документов к ним, поставлено на учет 4 прибывших в город гражданина. Принято 7 заявлений на изменение способа выплаты.  
Произведена выплата 20 человекам на общую сумму 100,00 тыс.руб.
В текущем квартале проведено социально-экономическое обследование 53 ветеранов ВОВ. Вручены на дому юбилейные медали «75 лет Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 гг.» 19 ветеранам ВОВ.
Во исполнение постановления от 21 января 2009 г. № 4-п «О мерах по реализации законов Ставропольского края «О мерах социальной поддержки жертв политических репрессий», «О мерах социальной поддержки ветеранов» и «О ветеранах труда Ставропольского края» произведена выплата ежемесячной денежной выплаты. В течение квартала ЕДВ получили 5175 человек на общую сумму 25,49 млн. руб. (в том числе ветераны труда – 3001 человек на сумму 14907,05 тыс.руб., ветераны труда Ставропольского края – 2093 человек на сумму 10633,8 тыс.руб., жертвы политических репрессий – 81 человек на сумму 409,1 тыс.руб., труженики тыла – 4 человека на сумму 6,5 тыс.руб.). Впервые за назначением ЕДВ обратились 22 человека, в том числе ветераны труда – 17, ветераны труда Ставропольского края - 3, труженики тыла – 2.
С учета сняты 12 получателей (7 – переход на федеральную льготу, 5 - изменение места жительства). В целях назначения ЕДВ гражданам, прибывшим в город Железноводск на постоянное место жительства, направлено 14 запросов о выплате им ЕДВ по прежнему месту жительства, подготовлено 3 ответа по аналогичным запросам других органов соцзащиты.
Проведена проверка 62 личных дел получателей ЕДВ. Отработано возвратов сумм (необоснованно выплаченных) по Сберегательному банку и отделениям связи – 27 человек на сумму 55,53 тыс. руб. Получатели извещены по телефону и открытками о возврате сумм.
Принято 30 заявлений об изменении способа выплаты, адреса, счета кредитного учреждения. 
Отработаны списки умерших (174 человека), в результате  закрыто  
47 личных дел получателей ЕДВ. 
Ведется сверка базы Пенсионного фонда по снятию с учета граждан (перемена места жительства, смерть за пределами города-курорта Железноводска). В течение квартала по результатам сверки личные дела не закрывались. 
В рамках межведомственного взаимодействия в отдел управления Федеральной миграционной службы России по Ставропольскому краю
г. Железноводска на предмет постоянной регистрации по месту жительства на территории муниципального образования города-курорта Железноводска Ставропольского края направлено 9 запросов на граждан, получающих меры социальной поддержки. 
Ежемесячно формируются документы на выплату ЕДВ через: отделения Федеральной почтовой связи, Сберегательный банк, Ставропольпром-стройбанк. Проводится сверка получателей в электронном виде на предмет закрытия счета или изменения реквизитов. Выявленные расхождения ежемесячно отрабатываются.
Ежемесячно отрабатываются неоплаченные суммы платежных поручений через отделения федеральной почтовой связи, всего отработано 1 неоплаченное поручение на сумму 1,7 тыс. руб.
Ежемесячно ведется контроль за расходованием средств и остатками на счете управления и Федеральной почтовой связи по компенсации ЖКУ, ЕДВ, субсидиям, детским пособиям, и другим выплатам семьям, имеющим детей. 
Во исполнение постановления Правительства Российской Федерации от  2 августа 2005 г. № 475 «О предоставлении членам семей погибших (умерших) военнослужащих и сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти компенсационных выплат в связи с расходами по оплате жилых помещений, коммунальных и других видов услуг» по предъявленным оригиналам платежных документов каждому получателю в течение 1 квартала производился расчет компенсации. Всего в адрес министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края направлено 3 реестра на общую сумму 
133,98 тыс. руб. и электронная база данных, содержащая полную информацию на каждого получателя компенсационной выплаты. Всего на учете состоит 
24 получателя компенсационной выплаты. В текущем квартале впервые за назначением компенсационных выплат обратились 2 человека.
	Во исполнение приказа министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 30 июня 2010 г. № 125 производится ежемесячная доплата к пенсии гражданам, ставшим инвалидами вследствие ранения, контузии, увечья или заболевания, полученных при исполнении обязанностей военной службы в районах боевых действий в периоды, указанные в Федеральном законе «О ветеранах», при прохождении ими военной службы по призыву в качестве солдат, матросов, сержантов и старшин, не получающих страховую пенсию по старости, и ежемесячная денежная выплата супругам, не вступившим в повторный брак, а также родителям ветерана боевых действий из числа лиц и  военнослужащих, указанных в пунктах 1-4 статьи 3 Федерального закона «О ветеранах», погибшего при исполнении обязанностей военной службы, установленной Законом Ставропольского края «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан находящихся в трудной жизненной ситуации, и ветеранов Великой Отечественной войны». Ежемесячную денежную выплату получили 7 человек на сумму 18,05 тыс. руб. Ежемесячную доплату к пенсии – 1 человек на сумму 2,58 тыс.руб.
Во исполнение постановления Правительства Российской Федерации от 22 февраля 2012 г. № 142 «О финансовом обеспечении и об осуществлении выплаты ежемесячной денежной компенсации, установленной частями 9,10 и 13 статьи 3 Федерального закона «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат» в адрес министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края направлено 6 реестров на общую сумму 692,65 тыс. руб. Всего на учете состоит 36 получателей. Снято с учета 
2 гражданина в связи со смертью.
Во исполнение постановления Правительства Ставропольского края
от 11 июня 2010 г. № 175-п «Об обеспечении равной доступности услуг пассажирского автомобильного транспорта маршрутов межмуниципального сообщения в Ставропольском крае» в текущем квартале заявлений от граждан не поступало. 
Во исполнение приказа Министерства здравоохранения Российской Федерации от 11.07.2013 № 450н проводилась работа по выплате ЕДВ гражданам, награжденным знаком «Почетный донор России». В отчетном периоде за назначением ЕДВ обратился 1 гражданин. Заявки на осуществление ЕДВ ежемесячно к 17 числу направлялась в МТСЗН СК (3 заявки), отчет о произведенных выплатах донорам направлены в МТСЗН СК к 03.07.2020 (исх. от 29.06.2020 № 04-08/4228, от 29.06.2020 № 04-08/4229).
Проводилась работа по реализации законов, предусматривающих социальную защиту граждан, пострадавших от воздействия радиации.
На 01.07.2020 года в банке данных  граждан, подвергшихся воздействию радиации, зарегистрированы:
участники ликвидации последствий аварии на ЧАЭС – 43 человека, из них 22 имеют инвалидность, связанную с ликвидацией аварии;
вдовы умерших инвалидов ЧАЭС – 9 человек;
вдовы умерших ликвидаторов последствий аварии на ЧАЭС – 3 человека;
лиц, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне – 1 человек;
переселенцев из зон, подвергшихся воздействию радиации – 6 человек.
За отчетный период данной категории граждан выплачены следующие виды компенсационных выплат:

	№№
пп
	Наименование компенсации
	Количество получателей
	Выплаченная сумма, тыс.руб.

	1. 
	Ежемесячная компенсация на продовольственные товары (в том числе и по решению суда)
	36
	216,86

	2.
	Ежемесячная компенсация на продовольственные товары гражданам, пострадавшим от воздействия радиации вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне
	1
	1,94

	3.
	Ежемесячная компенсация в возмещение вреда
	31
	1546,44

	4.
	Ежегодная компенсация за ущерб здоровью
	8
	11,97

	5.
	Ежегодная компенсация на оздоровление
	7
	4,85

	6.
	Ежемесячная компенсация по потере кормильца
	12
	8,84

	7.
	Ежегодный дополнительный оплачиваемый отпуск
	0
	0



В соответствии с порядком обмена электронными документами управлением в адрес МТиСЗН СК предоставлены за отчетный период 3 списка получателей мер социальной поддержки в соответствии с Законом Российской Федерации от 15 мая 1991 г. № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» и 3 реестра получателей денежных компенсаций в возмещение вреда, причиненного здоровью. 
За отчетный период в адрес МТиСЗН СК направлено 3 заявки о потребности в средствах федерального бюджета на выплату компенсации и база данных граждан, подвергшихся воздействию радиации, и членах их семей.

Реабилитация и социальная интеграция инвалидов

В течение 2 квартала на учет поставлено 5 инвалидов, впервые получивших группу инвалидности, 4 инвалида, повторно прошедших переосвидетельствование в бюро МСЭ. 
Запросов из военного комиссариата города-курорта Железноводска не поступало. 
В соответствии с постановлением Правительства Ставропольского края от 10 апреля 2006 г. № 42-п «О внесении изменений в постановление Правительства Ставропольского края от 14 октября 2005 г. № 128-п
«О некоторых мерах, связанных с выплатой компенсации страховых премий по договору обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств» выплаты не производились из-за отсутствия обращений.  
Услугами пункта проката реабилитационной техники, созданном при управлении, пользуются 12 инвалидов. 
Во исполнение приказа МТСЗН СК 29 ноября 2013 г. № 362
«Об утверждении примерного Порядка оказания содействия органами по труду и социальной защите населения администрацией муниципальных районов и городских округов Ставропольского края и государственными учреждениями социального обслуживания - центрами социального обслуживания населения Ставропольского края в оформлении документов, необходимых для реализации прав граждан на получение мер социальной поддержки», в соответствии с письмом МТиСЗН СК от 04 декабря 2013 г. № 8106-07 подготовлен и направлен в адрес МТиСЗН СК квартальный отчет по организации работы «Социального сервиса». Во 2 квартале 2020 года услугами «социального сервиса» воспользовались:

	№п/п
	Название показателя 
	2 квартал 2020 года, 
(чел.)

	1.
	Количество граждан, обратившихся за предоставлением Социального сервиса
	3

	2.
	Количество граждан, которым был предоставлен Социальный сервис, человек. Из них:
	0

	
	инвалиды Великой Отечественной войны
	0

	
	участники Великой Отечественной войны
	0

	
	лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда»
	0

	
	труженики тыла
	0

	
	бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто, других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны
	0

	
	вдовы погибших (умерших) инвалидов и участников Великой Отечественной войны
	0

	
	одинокие и одиноко проживающие инвалиды1 группы
	0

	
	лица старше 80 лет, не относящиеся к вышеназванным категориям
	3

	3.
	Количество граждан, которым была оказана помощь в оформлении и сборе документов государственными бюджетными учреждениями социального обслуживания – центрами социального обслуживания населения (из строки 2)
	0

	4.
	Количество граждан, которым был предоставлен Социальный сервис в целях получения адресной социальной помощи на проведение ремонтных работ жилых помещений инвалидов и ветеранов Великой Отечественной войны (из строки 2)
	
0




В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 09 июля 2016 г. № 649 «О мерах по приспособлению жилых помещений и общего имущества в многоквартирном доме с учетом потребностей инвалидов», приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 29 марта 2017 г. № 158 «О некоторых мерах по организации деятельности комиссий по обследованию жилых помещений инвалидов и общего имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, в целях их приспособления с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий доступности их для инвалидов на территории Ставропольского края», постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 21 ноября 2017 г. № 1242, в городе-курорте Железноводске Ставропольского края создана межведомственная комиссия по обследованию жилых помещений инвалидов и общего имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, в целях их приспособления с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий доступности их для инвалидов на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края (далее - межведомственная комиссия). 
Во 2 квартале 2020 года межведомственной комиссией проведено обследование 17 многоквартирных домов. 
В целях реализации Федерального закона от 01 декабря 2014 г. № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов» в городе-курорте Железноводске продолжается работа по реализации планов мероприятий по повышению значений показателей доступности объектов и услуг в сферах установленной деятельности (далее – «дорожная карта»). 
Информация о доступности объектов социальной инфраструктуры по городу-курорту Железноводску Ставропольского края размещена на портале «Доступная среда» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».


Оказание различных видов социальной помощи, работа со СМИ

	В соответствии с Федеральным законом от 17.07.1999 года № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи» велся прием заявлений и документов граждан, претендующих на получение статуса малоимущей семьи. В течение 
 квартала выдано 38 справок семьям, признанным малоимущими, 
6 справок на получение социальной стипендии учащимся высших и средних специальных учебных заведений. 
В течение I квартала 2020 года за назначением пособия на проезд студентам взамен льготы на проезд в автобусах междугородного сообщения (на внутрикраевых и межобластных маршрутах) в соответствии с Законом Ставропольского края от 10 апреля 2006 г. № 19-кз «О мерах социальной поддержки отдельных категорий граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, и ветеранов Великой Отечественной войны», обратилось 15 человек, выплата произведена н сумму 20,56 тыс.руб.
Проводилась работа по реализации постановления Правительства Ставропольского края от 21 мая 2008 г. № 79-п «Об утверждении положения о размере, условиях и порядке назначения и выплаты государственной социальной помощи малоимущим семьям или одиноко проживающим гражданам в Ставропольском крае». За оказанием помощи обратились 45 семей.  Всего произведено выплат на сумму 300,19 тыс. руб.  
В текущем квартале велась работа по привлечению семей, в том числе семей с детьми для оказания государственной социальной помощи малоимущим семьям или малоимущим одиноко проживающим гражданам на основании социального контракта. Одна многодетная семья собирает необходимый пакет документов к маю 2020 года, еще одна многодетная семья обдумывает условия заключения социального контракта, ответ не получен. Другие кандидатуры отказались в марте 2020 года от заключения социального контракта по причине изменения жизненных обстоятельств. Во 2 квартале заключенных социальных контрактов нет.
	За отчетный период обратилось на прием 842 человека. По всем вопросам гражданам даны исчерпывающие консультации. Поступило 42 письменных обращения граждан, на которые подготовлены письменные разъяснения.	
	В соответствии с Федеральным законом «О погребении и похоронном деле» выплачено пособий на погребение 8 получателям на сумму 
49,0 тыс. руб. 
В течение квартала 2020 года за получением консультации о Порядке награждения медалью «Материнская слава» обратились 2 многодетные матери.
В условиях распространения новой коронавирусной инфекции
(COVID-19) в рамках проведения акции «Доброе сердце» благотворительной некоммерческой организацией «Фонд социальной поддержки
населения Ставропольского края» специалистами отдела на дому вручено
108 продуктовых наборов гражданам в возрасте 65 лет и старше, проживающим на территории города-курорта Железноводска, размер пенсии которых не превышает величину прожиточного минимума трудоспособного населения в Ставропольском крае, а также 496 многодетным семьям. 
В рамках реализации основного мероприятия «Региональный проект «Обеспечение системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения в Ставропольском крае» подпрограммы «Развитие системы социального обслуживания населения Ставропольского края» государственной программы Ставропольского края «Социальная поддержка граждан», утвержденной постановлением Правительства Ставропольского края
от 14 декабря 2018 г. № 568-п, в текущем квартале адресная социальная помощь на проведение ремонтных работ жилого помещения не оказывалась.
В средствах массовой информации постоянно освещаются вопросы социальной защиты: за отчетный период в общественно-политическом еженедельнике «Железноводские ведомости», на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края и администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, в  социальной сети Instagram: utszn_zheleznovodsk размещено 62 материала.  

Социально-реабилитационная работа с несовершеннолетними и семьями, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.

	В течение 2 квартала 2020 года постоянно корректировался имеющийся информационный банк данных. На 01.07.2020 года в банке данных зарегистрировано:
	
Наименование категории
	Зарегистрировано
	
%

	
	01.04.2020
Сем/дет
	01.07.2020
Сем/дет
	

	Семьи одиноких матерей
	245(300)
	276(342)
	+12,7

	Семьи, находящиеся в социально опасном положении
	19(47)
	18(40)
	-5,3


	
В течение текущего квартала сотрудниками отдела социальной помощи и поддержки населения в рамках профилактического межведомственного рейдового мероприятия совместно со специалистами ОВД и отдела по социальным вопросам, опеке и попечительству администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края по плану рейдовых мероприятий не проводилось по причине эпидемиологической ситуации в крае. 
В течение квартала для прохождения реабилитации в ГБУСО «Краевой реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Орленок» дети не направлялись. Из-за эпидемиологической ситуации в крае лечение детей временно приостановлено.  

Выплата пособий семьям, имеющим детей

	На 01.07.2020 в управлении на учете состоит:

	Виды пособий
	На 01.07.2020
Получат./детей

	Пособие на ребенка, в том числе:

- пособие на детей одиноких матерей;
- пособие на детей военнослужащих срочной службы
- пособие на детей, разыскиваемых родителей
	1382\2550

276/342

0
3/5

	Ежемесячное пособие на ребенка в/сл, проходящего в/сл по призыву
	1/1

	Ежемесячное пособие по уходу за ребенком, в том числе:
- ежемесячное пособие по уходу за ребенком лицам, уволенным в связи с ликвидацией организации
	
204/204


0/0

	ЕДВ многодетным семьям
	187/187

	Ежемесячная денежная выплата в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка
	284/284

	Денежная компенсация налога, родительской платы за сад многодетным семьям, в которых третий или последующий ребенок родился с 01.01.2011 года по 31.12.2015 год
	6/6



Во исполнение Закона Ставропольского края от 07.12.2004 г. №101-кз
«О ежемесячном пособии на ребенка» (в ред. от 04.02.2010 г. № 3-кз) в течение отчетного периода:
- выплата произведена 1604 семьям, в них 2943 ребенка на 
сумму 4 617,55 тыс. руб.;
- назначено 117 новых пособий на ребенка;
- снято с учета 72 личных дел (истечение срока выплаты, перемена места жительства, установление отцовства, смерть получателя);
- произведено 14 перерасчетов выплаты пособия на детей при предъявлении документов о доходах, 
- 3 продления выплат пособий на детей, которым исполнилось 16 лет, 
- 5 изменений р/с в кредитном российском учреждении. 
Отработано 18 возвратов сумм пособий (на сумму 243,93 тыс. руб.) по причине перемены фамилии получателя, закрытия счета.
Во исполнение приказа МЗиСР РФ от 23.12.2009 № 1012-н 
«Об утверждении Порядка и условий назначения и выплаты государственных пособий гражданам, имеющим детей» в течение отчетного периода за ежемесячным пособием по уходу за ребенком до 1,5 лет обратилось
34 гражданина, пособие назначено 34 гражданам. Выплата произведена 
270 получателям на сумму 4203,46 тыс. руб. Закрыто 66 личных дел в связи с истечением срока назначения и выплаты.  
За назначением единовременного пособия при рождении ребенка обратилось 15 граждан, выплата произведена 15 гражданам (15 детей) на сумму 
260,92 тыс. руб. 
В отчетном периоде проводилась работа по реализации постановления Губернатора Ставропольского края от 17 августа 2012 г. № 571 «О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 г. № 606 «О мерах по реализации демографической политики Российской Федерации» в части назначения и выплаты ежемесячной денежной выплаты нуждающимся в поддержке семьям, постоянно проживающим на территории Ставропольского края, назначаемую в случае рождения в них после 31 декабря 2012 г. третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет (далее – ЕДВ). В течение  квартала обратилось впервые 12 граждан за назначением пособия, 7 - за продлением выплаты ранее назначенного пособия.   Выплата произведена 198 получателям на сумму 6 270,55 тыс. руб. Закрыто 20 личных дел (истечение срока выплаты, перемена места жительства).
Во исполнение Федерального закона «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей» от 28.12.2017 г. № 418-ФЗ в течение 2 квартала 2020:
- за назначением ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка обратилось 28 человек из них:
- 22 гражданина обратились впервые;
- 6 граждан обратились за продлением выплаты;
- 3 гражданина получили отказ в связи с превышением СДД семьи над прожиточным минимумом.
- 14 граждан ожидают ответов на межведомственные запросы.
Выплата произведена 286 семьям на сумму 10329,32 тыс. руб.
В соответствии с Законом Ставропольского края от 20.07.2018 г. 
№ 59-кз «О внесении изменений в Закон Ставропольского края «О мерах социальной поддержки многодетных семей» за назначением:
денежной компенсации налога на имущество (обращений не было);
денежной компенсации земельного налога (обращений не было);
За назначением денежной компенсации родительской платы за посещение ребенком дошкольных учреждений:
- обратилось 2 гражданина;
- назначено 2 гражданам; 
- отказ – 0,
Выплачено 1 получателю сумму 4,35 тыс. руб.
Во исполнение Закона Ставропольского края от 27 декабря 2012 г. 
№ 123-кз «О мерах социальной поддержки многодетных семей» в течение
II квартала 2020 года принято 26 пакетов документов для назначения ежемесячной денежной компенсации многодетным семьям, снято с учета 
19 дел (истечение срока назначения и выплаты – 10 дел, временная регистрация – 2,  смена места жительства – 7 дела, ). Выплата произведена 543 семьям (в них детей – 1728 чел.) на сумму 3 791,17 тыс. руб.
Во II квартале 2020 за назначением ежегодной денежной компенсации в размере 1161,97 руб. на каждого из детей не старше восемнадцати лет, обучающихся в общеобразовательных организациях, на приобретение комплекта школьной одежды, спортивной одежды и обуви и школьных письменных принадлежностей, предусмотренной пунктом 7 части 1 статьи 3 Закона Ставропольского края от 27 декабря 2012 г. № 123-кз «О мерах социальной поддержки многодетных семей» обратилось 77 многодетных семей. Всего выплата произведена 304 семьям (572 ребенка) на сумму 664,65 тыс.руб.
С 15 мая 2020 г. осуществляется прием заявлений на ежемесячную выплату на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно в соответствии с Законом Ставропольского края от 09 апреля 2020 г. № 49-кз «О ежемесячной денежной выплате на ребенка в возрасте от трех до семи лет включительно».
За отчетный период подано 1834 заявления, из них:
1524 – через портал государственных услуг;
19 – непосредственно в управление труда и социальной защиты населения;
291 – через МФЦ.
Специалистами управления сделано порядка 60 тыс. СМЭВов
По поступившим заявлениям принято:
209 - решений о назначении на 244 ребенка;
616 - решений об отказе;
1009 - заявлений находятся на межведомственных запросах.
Выплата произведена 126 семьям (в них 164 ребенка) на сумму 
4 500 тыс.руб.
Во 2 квартале 2020  года из муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг города-курорта Железноводска» принято 458 пакетов документов, из них:
96 - назначение и выплата пособия на ребенка;
7 - назначение и выплата единовременного пособия при рождении ребенка;
15 - назначение и выплата ежемесячного пособия по уходу за ребенком;
14 - назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты нуждающимся в поддержке семьям, постоянно проживающим на территории Ставропольского края, назначаемая в случае рождения в них после
31 декабря 2012 г. третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет;
18 - назначение и выплата ежемесячной денежной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка;
15 – назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации на каждого ребенка в возрасте до 18 лет многодетным семьям;
2 – назначение и выплата ежегодной денежной компенсации на каждого из детей не старше 18 лет, обучающихся в общеобразовательных учреждениях, на приобретение комплекта школьной одежды, спортивной одежды и обуви и школьных письменных принадлежностей.
77 - назначения и выплаты государственной социальной помощи малоимущим семьям или одиноко проживающим гражданам в Ставропольском крае»;
291 – назначение ежемесячной денежной выплаты на ребенка в возрасте от трех до семи лет.
Возвращено в МФЦ с замечаниями 39 пакетов документов, из них 
28 пакетов документов были исправлены и возвращены в управление.
В отчетном периоде через региональный портал предоставления государственных и муниципальных услуг поступило 1529 заявлений от граждан для получения государственных услуг, из них 1524 – заявления на ежемесячную выплату на ребенка в возрасте от трех до семи лет; 5 – заявления на назначение пособия на ребенка (по одному из них принято решение об отказе по причине направления не по адресу регистрации заявителя).

Предоставление мер социальной поддержки по оплате жилья и 
коммунальных услуг

Проводилась работа по реализации постановления Правительства Ставропольского края от 17 сентября 2008 года № 145-п «О предоставлении мер социальной поддержки по оплате жилья и коммунальных услуг отдельным категориям граждан в Ставропольском крае в денежной форме».
В течение квартала проводилась работа по истребованию от поставщиков коммунальных услуг документов, подтверждающих установленные тарифы. За отчетный период поступило 32 информационных письма от 24 поставщиков. 
В течение квартала выплачена компенсация на оплату ЖКУ 2856 получателям на сумму 8,68 млн. руб. Обратились за назначением 
94 заявителя. Через МБУ МФЦ – 1 человек. Произведено 29 перерасчетов, в том числе: изменение состава семьи, продление срока инвалидности, изменение жилищных услуг, перерасчет за прошлое время, ограничение срока компенсации, объединение в семью. Произведено по фактическим данным коммунальных служб 426 расчетов, в том числе семьям с детьми-инвалидами.
По просьбе граждан, прибывших в город Железноводск на постоянное место жительства, направлено 28 запросов о назначении им компенсации на оплату ЖКУ по прежнему месту жительства и в коммунальные службы города, подготовлено 32 ответа на аналогичные запросы.
В отчетном периоде, продолжен прием документов на предоставление компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт в соответствии с Законом Ставропольского края «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Ставропольского края»: впервые за назначением компенсации обратились 28 человек. Произведено 12 перерасчетов (исполнение 80 лет), адреса, состава семьи. Произведена выплата компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт 628 получателям  на сумму 396,40 руб.
Принято 26 заявлений об изменении способа выплаты.
Отработаны списки умерших (189 человек), в результате закрыто 49 личных дел получателей компенсации ЖКУ и компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт.
Проведена проверка личных дел получателей компенсации ЖКУ и компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт на предмет правильности произведения начисления и выплаты. Всего проверено 156 дела. Отработано возвратов сумм (необоснованно выплаченных) по Сберегательному банку и отделениям связи 8 человек на сумму 18,02 тыс. руб. Все суммы через почтовые отделения и филиалы Сберегательного банка возвращены на счет управления.

Ежемесячно формируются документы на выплату компенсации ЖКУ и компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт через отделение Федеральной почтовой связи, Сберегательный банк, Ставропольпромстройбанк. Проводится сверка получателей в электронном виде на предмет закрытия счета, перемены ФИО или изменения реквизитов. Выявленные расхождения ежемесячно отрабатываются. 
Ежемесячно отрабатываются неоплаченные суммы платежных поручений через отделения федеральной почтовой связи, всего отработано 
28 неоплаченных поручения на сумму 29,29тыс. руб.
Ежемесячно ведется контроль за расходованием средств и остатками на счете управления и федеральной почтовой связи по компенсации ЖКУ и компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт, субсидиям.

По состоянию на 01.07.2020 года на учете состоит 1090 семей, получающих субсидии. Субсидиями на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в течение квартала воспользовались 1102 семьи на сумму 7,2 млн. руб. 
	Принято заявлений на предоставление субсидий, с приложением необходимых документов от 129 граждан, в том числе 2 из них отказано в предоставлении субсидий т.к. доходы превышают максимально допустимую долю расходов в совокупном доходе семьи.   За предоставлением государственной услуги через МБУ МФЦ города-курорта Железноводска в течение квартала обратились 2 заявителя. 
В связи с ситуацией нераспространения коронавирусной инфекции Правительством Российской Федерации принято постановление от 02.04.2020 г. 
№ 420» которым предусмотрено беззаявительное продление предоставления субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг получателям субсидий у которых срок ее предоставления истекает в период с 01.04.2020 г. 
Так за 2 квартал осуществлено автоматическое продление 450 получателям. Во все личные дела вшиты распоряжения «Об автоматическом продлении субсидии».
Выплата прекращена 11 получателям субсидий (изменение состава семьи, места жительства, смерть получателя). 
Во исполнение п. 28 Правил, в целях реализации постановлений Правительства Ставропольского края «Об установлении величины прожиточного минимума на душу населения и по основным социально-демографическим группам населения в Ставропольском крае» в течение отчетного периода произведен массовый перерасчет размера назначенной субсидии. 
Компания «РИЦ» о понесенных гражданами расходах по оплате коммунальных услуг, составлены расчеты доплаты\удержания по итогам выплатных периодов предоставления субсидий по 11 лицевым счетам получателей, которые должны были обратиться за предоставлением субсидий в отчетный период, в том числе и по 6 лицевым счетам, выплаты по которым прекращены были досрочно.
В отчетном периоде были направлены 25 запросов во исполнение п. 11 Правил, с целью проверки подлинности предоставленных сведений 
заявителями о доходах. 

Автоматизация деятельности управления

Все виды назначений и выплат производятся с использованием программного комплекса АСПnet «Тула (пособия семьям, имеющим детей, ежемесячные денежные выплаты, меры социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг и т.д.).
В Управлении организован закрытый канал обмена данными VipNet с МТиСЗН СК, Железноводским отделением УПФР СК, центром занятости населения, центром социального обслуживания населения, администрацией города, управлениями труда и социальной защиты населения муниципальных и городских округов Ставропольского края). Налажен обмен информацией со Ставропольским Регионгазом, с фондом капитального ремонта с целью получения информации о наличии/отсутствии задолженности у граждан.
Проведена работа по АСП «Тула»:
· установлено 7 обновленных версий программного комплекса;
· производится корректировка справочников для расчета компенсации на ЖКУ: замена управляющих компаний, создание и ликвидация ТСЖ, изменение тарифов на ЖКУ;
· проведена работа по созданию запросов для СМЭВ через АСП «Тула». Сформировано 152784 запроса;
· произведен перерасчет в связи с изменением прожиточного минимума; 
· проведена работа по добавлению новой заявки ежемесячного пособия детям с 3 до 7 лет в АСП.
Ведется постоянный контроль над актуальностью антивирусной защиты. Проведено 11 обновлений базы вредоносных программ. 
	Проводится текущий ремонт оргтехники управления.
Проводится работа по предоставлению информации на официальном сайте администрации города.
Продолжается работа в комплексе ГИС ГМП.
Продолжается работа по регистрации записи на прием граждан в электронном виде. 
Продолжается работа по размещению информации ГИС ЖКХ на портале dom.gosuslugi.ru. Ежемесячно актуализируется база на заполнение кода ФИАС для жилых домов.
Продолжается работа по интеграции в программный комплекс АСП «Тула» системы ЕГИССО. Произведены выгрузки за апрель, май и июнь 2020 г.
Ведется работа по актуализации СНИЛС получателей мер социальной поддержки для еженедельного отчета.
        Проведена работа по реализации ежеквартального отчета в системе «ГАС Управление». 

Трудовые отношения и охрана труда

В течение отчетного периода проводилась работа, направленная на расширение системы социального партнерства. Руководителям 12 организаций города направлены письма от 09.04.2020 № 04-10/2050, с предложением о заключении коллективного договора или продлении ранее действующего.
На уведомительную регистрацию предоставлено:
- Соглашение по организациям, находящимся в ведении управления образованием администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, на 2020-2023 годы
- 5 коллективных договоров;
- 15 дополнительных соглашений к коллективным договорам. 
На 01.07.2020 на территории города действуют 3 соглашения (одно трехстороннее и два отраслевых) и 95 коллективных договоров.
В соответствии с Административным регламентом исполнения управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной функции «Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территориальном уровне социального партнерства», утвержденным постановлением администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 15.02.2018 № 74, во 2 квартале 2020 года инициированы проверки выполнения обязательств коллективного договора в МУП «Гостиница «Жемчужина Кавказа», ЛПУ «Санаторий имени Эрнста Тельмана». 
Во II квартале 2020 года заседания трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений в городе-курорте Железноводске Ставропольского края не проводились в связи со сложившейся эпидемиологической обстановкой.
Во исполнение письма МТСЗН СК от 16.04.2018 № 5100-03 о действующих коллективных договорах подготовлены и направлены 
3 информации.
Во исполнение приказа МТСЗН СК от 23.10.2014 № 512 подготовлены и направлены 3 информации о зарегистрированных коллективных трудовых спорах.
Во исполнение письма Правительство Ставропольского края от 16.04.2019 № 10-31/6065 о мерах по снижению уровня бедности подготовлена и направлена в МТСНЗ СК одна информация.
Во исполнение письма МТСЗН СК от 08.04.2014 № 3734-03 подготовлены и направлены 3 информации о проведении заседания трехсторонней комиссии по урегулированию социально-трудовых отношений.
Во исполнение письма МТСЗН СК от 31.01.2020 № 1156-03 в отчетном периоде осуществлялся мониторинг перехода на «электронные трудовые книжки». Ситуация отслеживается по 117 работодателям. Подготовлены и направлены 3 информации.
Во исполнение письма Прокуратуры города-курорта Железноводска от 16.04.2020 № 20-02/1-2020 осуществлялся мониторинг обращений граждан, потерявших работу в связи с распространением коронавирусной инфекции. В отчетном периоде подготовлены и направлен 47 информаций. 
Для реализации мер по достижению контрольного показателя, направленного на снижение неформальной занятости на территории
города-курорта Железноводска Ставропольского края, постоянно проводится работа по выявлению и пресечению фактов неофициального трудоустройства. Во II квартале 2020 г. в связи с распространением новой коронавирусной инфекции (COVID-19) заседания межведомственной комиссии по снижению неформальной занятости на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края не проводились. 
Согласно календарю-графику осуществляется мониторинг результатов работы по снижению неформальной занятости, результаты которого направляются в министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края (далее - министерство). В соответствии с письмом МТиСЗН СК от 20.02.2020 № 2325-02 городу-курорту установлен контрольный показатель по снижению численности экономически активных лиц трудоспособного возраста, осуществляющих трудовую деятельность, в количестве 2184 чел.
Согласно календарю-графику осуществляется мониторинг результатов работы по снижению неформальной занятости, результаты которого направляются в министерство. По состоянию на 01 июля 2020 г. в базу ведения индивидуального учета закрепляемости на рабочих местах лиц, заключивших трудовые договоры в ходе реализации мер по снижению неформальной занятости, внесены 990 человек, что составляет 45,3 % контрольного показателя по снижению численности экономически активных лиц, не осуществляющих трудовую деятельность. Данные, полученные в результате ведения индивидуального учета закрепляемости на рабочих местах лиц, заключивших трудовые договоры, направляются в министерство.
Обеспечена работа горячей линии и мониторинг обращений граждан на «телефон «горячей линии» по вопросам нарушения трудового законодательства. Объявление о работе телефона «горячей линии» размещено на официальном сайте Думы города-курорта Железноводска Ставропольского края администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края, в социальной сети Instagram: utszn_zheleznovodsk.
В управлении труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края с целью оказания практической помощи индивидуальным предпринимателям и организациям города-курорта Железноводска по вопросам труда и занятости организован консультационный пункт «Скорая помощь работодателям» для обеспечения работодателей информацией о наиболее эффективных средствах и методах соблюдения положений трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, включая право на безопасное условие труда.
В организациях, которые часто посещают жители города Железноводска, такие как общество с ограниченной ответственностью «Компания «Расчетно-информационный центр», муниципальное бюджетное учреждение «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг города-курорта Железноводска Ставропольского края», государственное казенное учреждение «Центр занятости населения города-курорта Железноводска», государственное бюджетное учреждение здравоохранения Ставропольского края «Железноводская городская больница», государственное учреждение – управление пенсионного фонда Российской Федерации по городу-курорту Пятигорску Ставропольского края (межрайонное) были предоставлены материалы для размещения на стендах, а также раздаточный материал в виде флаеров и памяток. За I полугодие 2020 года роздано 183 флаеров и памяток. В управлении труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края на стенде размещена информация для посетителей о последствиях выплаты «серой зарплаты».
Рабочей группой межведомственной комиссии по профилактике нарушений трудовых прав работников организаций и снижению неформальной занятости на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края проведено 5 рейдовых мероприятий, направленных на легализацию трудовых отношений и снижению неформальной занятости на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края, в результате которых обследовано 15 хозяйствующих субъектов, в 5 из которых выявлены признаки наличия неформальных трудовых отношений с работниками и обнаружено ведение хозяйственной деятельности без регистрации в налоговых органах. 
В городе постоянно проводится информационно-разъяснительная работа в средствах массовой информации с целью формирования негативного отношения к неформальной занятости.
В общественно-политическом еженедельнике «Железноводские ведомости» опубликованы следующие материалы:
- «Рабочая группа межведомственной комиссии по профилактике нарушений трудовых прав работников организаций и снижению неформальной занятости совместно с сотрудниками полиции провела рейд по нелегальным объектам» (№ 5 (1042) от 29 января 2020 г.);
- «Местные власти пресекли деятельность незаконной гостиницы» 
(№ 9 (1046) от 26 февраля 2020 г.);
- «Местные власти вывели из тени владельца магазина, который грубо нарушал трудовое законодательство» (№ 10 (1047) от 04 марта 2020 г.).
Дополнительно опубликована информация:
- в новостях государственной телевизионной и радиовещательной компании «Ставрополье», в телерадиостудии города-курорта Железноводска «Итоги недели Железноводск» от 23 января 2020 г., в которой оповещалось о рейдовых мероприятиях членов рабочей группы межведомственной комиссии по профилактике нарушений трудовых прав работников организаций и снижению неформальной занятости на территории Железноводска;
- в социальной сети Instagram: zheleznovodsk__official, v_zheleznovodske, utszn_zheleznovodsk;
Реклама о легализации трудовых отношений транслируется на 
LED-экране, расположенном по адресу: Ставропольский край, 
город Железноводск, улица Чайковского, дом 1, а также на телевизионном экране при проведении массовых мероприятий города Железноводска.
Ежемесячно направляются отчеты МТСЗН СК о ходе выполнения подпрограммы «Оказание содействия добровольному переселению в Ставропольский край соотечественников, проживающих за рубежом» государственной программы Ставропольского края «Развитие сферы труда и занятости населения», утвержденной постановлением Правительства Ставропольского края от 24 декабря 2015 г. № 551-п (с изменениями 
от 20 июня 2019 г. № 271-п), а также об участвующих в реализации долгосрочной программы по профессиональному обучению граждан предпенсионного возраста в рамках национального проекта «Демография».
Проведено изучение прогнозной потребности работодателей города в квалифицированных рабочих кадрах и специалистах на долгосрочную перспективу 2019-2025 гг. в целях повышения оценки качества и доступности трудовых ресурсов в Ставропольском крае в рамках Национального рейтинга состояния инвестиционного климата и привлечения инвестиций на региональный уровень по прогнозированию потребности в кадрах, подготовки кадров и использования современных методов информационного взаимодействия между работодателями и службой занятости, управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края проинструктировано 98 организаций для регистрации на Интерактивном портале службы занятости населения края stavzan.ru и предоставления отчета о кадровом составе организаций, что составило 31,9 % от числа занятых в экономике. Количество вакансий, поданных работодателями в Государственное казенное учреждение «Центр занятости населения города-курорта Железноводска» (далее - ГКУ «ЦЗН города-курорта Железноводска»), составило 1503.
Управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края подготовлен и направлен в министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края (далее – министерство) прогнозный баланс трудовых ресурсов на очередной год и плановый 2-летний период по видам экономической деятельности 
от 26 марта 2020 г. № 04-08/1763.
Проводится мониторинг развития кадрового потенциала в организациях, осуществляющих свою деятельность на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края. Сведения о профессиональной подготовке производственного персонала в организациях города-курорта Железноводска (Ф-КП 2020) в I полугодии 2020 года 
от 22 июня 2020 г. № 04-08/4042. 
В соответствии с распоряжением Губернатора Ставропольского края
от 02 июля 2019 г. № 314-р «О Концепции кадровой политики в Ставропольском крае на 2019-2021 годы» проводится мониторинг развития кадрового потенциала в организациях, осуществляющих свою деятельность на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края. Сведения о профессиональной подготовке производственного персонала в организациях города-курорта Железноводска (Ф-КП 2020) направлены в министерство труда и социальной защиты населения Ставропольского края. 
Информация в сфере выплаты заработной платы, в том числе своевременности выплаты заработной платы на предприятиях, не являющихся объектами государственного статистического наблюдения, направляются в прокуратуру города Железноводска Гострудинспекцию и ежемесячно. 
Дополнительно информация о ходе выполнения плана мероприятий по реализации в Ставропольском крае основных положений Концепции государственной миграционной политики Российской Федерации
на 2019-2025 годы, утвержденного распоряжением Правительства Ставропольского края от 11 ноября 2019 г. № 469-рп, в городе-курорте Железноводске Ставропольского края за I полугодие 2020 года направилась в МТСЗН СК.
Во II квартале 2020 года в связи с распространением новой коронавирсуной инфекции (COVID -19) городской День охраны труда и заседание межведомственной комиссии по охране труда заседание городского Совета специалистов по охране труда и не проводились. 
За отчетный период по охране труда обучено 44 человека. Постоянно ведется работа по выявлению необученных по охране труда лиц, направляются запросы в обучающие организации с целью получения информации об обученных руководителях и специалистах по охране труда. 
С целью профилактики производственного травматизма и профзаболеваний работников и более активному использованию средств Фонда социального страхования РФ на предупредительные меры проводилась разъяснительная работа, в адрес организаций города направлялись информационные письма, оказывалась консультативная помощь. По состоянию на отчетную дату в Фонд социального страхования по возврату части страховых взносов на предупредительные меры по сокращению производственного травматизма обращении от организаций города Железноводска не поступало.
Во II квартале 2020 года сведения о проведении специальной оценки условий труда предоставили 11 организаций города. 
Во исполнение государственной программы Ставропольского края «Развитие сферы труда и занятости населения», утвержденной постановлением Правительства Ставропольского края от 24 декабря 2015 г. № 551-п, программу нулевого травматизма в отчетном периоде успешно внедрили 10 организаций города-курорта Железноводска.
Во II квартале 2020 го на территории города-курорта Железноводска Ставропольского края произошел один несчастный случай:
18.05.2020 около 16 часов 00 минут был зафиксирован смертельный случай, не связанный с производством, в Филиале ПАО «Федеральная Сетевая Компания Единой энергетической системы» - Северо-Кавказское предприятие магистральных электрических сетей (с. Чермен, Пригородного района Республики Северная Осетия - Алания). Инженер по РЗиА ПС 330 кВ
Елизаров Е.Б. почувствовал недомогание, на личном транспорте персонала доставлен в лечебное учреждение в г. Беслан, где в 16 часов 20 минут медицинским персоналом была констатирована смерть.
После проведения расследования проведен внеочередной инструктаж и проверка знаний по охране труда директора и специалиста по охране труда Филиала ПАО «ФСК ЕЭС» - Северо-Кавказское предприятий Магистральных электрических сетей.

Подготовка проектов постановлений и распоряжений
 администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края
	
1. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 16 апреля 2020 г. № 300 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Осуществление приема заявлений и документов, необходимых для присвоения звания «Ветеран труда», и формирование списков лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда», в соответствии с Законом Ставропольского края от 7 декабря 2004 г. № 103-кз «О мерах социальной поддержки ветеранов».
2 Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 27.04.2020 № 322 «О признании утратившими силу некоторых постановлений администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края».
3. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 27.04.2020 № 325 «О внесении изменений в состав городской межведомственной комиссии по охране труда, утвержденный постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 19 февраля 2010 г. № 89».
4. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 06 мая 2020 г. № 332 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Осуществление приема заявлений и документов, необходимых для присвоения звания «Ветеран труда Ставропольского края», и формирование списков лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского края», в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 г. № 8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края».
5. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 13 мая 2020 г. № 348 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Назначение и осуществление ежемесячной денежной выплаты реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий, в соответствии с Законом Ставропольского края от 7 декабря 2004 г. № 100-кз «О мерах социальной поддержки жертв политических репрессий».
6. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 02 июня 2020 г. № 394 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Назначение и осуществление ежемесячная денежная выплата ветеранам труда, лицам, награжденным медалью «Герой труда Ставрополья», и лицам, проработавшим в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 1945 года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно оккупированных территориях СССР, либо награжденным орденами или медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны, в соответствии с Законом Ставропольского края от 
7 декабря 2004 г. № 103-кз "О мерах социальной поддержки ветеранов».
7. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 15 июня 2020 г. № 422 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Назначение единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву».
8. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 16 июня 2020 г. № 424 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Принятие решения о предоставлении компенсации расходов на уплату взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме отдельным категориям граждан в соответствии с Законом Ставропольского края от 28 июня 2013 г. № 57-кз «Об организации проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах, расположенных на территории Ставропольского края» и ее предоставление».
9. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 18 июня 2020 г. № 430 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Предоставление мер социальной поддержки по оплате жилищно-коммунальных услуг в соответствии с Законом Российской Федерации от 15 мая 1991 года № 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС", федеральными законами от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации", от 12 января 1995 года № 5-ФЗ "О ветеранах", от 26 ноября 1998 года № 175-ФЗ "О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча", от 10 января 2002 года № 2-ФЗ "О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне".
10. Постановление администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края от 23 июня 2020 г. № 441 «Об утверждении Административного регламента предоставления управлением труда и социальной защиты населения администрации города-курорта Железноводска Ставропольского края государственной услуги «Осуществление назначения компенсации стоимости проезда по социальной необходимости на пассажирском автомобильном транспорте общего пользования (кроме такси) по маршрутам межмуниципального сообщения в Ставропольском крае в соответствии с Законом Ставропольского края от 12 мая 2010 г. № 31-кз «Об обеспечении равной доступности услуг пассажирского автомобильного транспорта маршрутов межмуниципального сообщения в Ставропольском крае».
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