КТСПН-02
Комитет по труду и социальной поддержке населения
Государственные услуги
	КТСПН-02.Урегулирование коллективных трудовых споров


1)Услуга предоставляется бесплатно
2)Заявители: некоммерческие организации
3)Орган, предоставляющий услугу:
Комитет по труду и социальной поддержке населения администрации города Невинномысска
адрес: Ставропольский край, г.Невинномысск ул. Свердлова, д.16
Режим работы комитета на ул. Свердлова:
понедельник -  пятница с 08-30 до 17-30

(перерыв с 13-00 до 14-00)

Выходные дни: суббота, воскресенье.

контактные телефоны:   (86554) 6-10-64

Адреса официального сайта администрации города (далее – официальный сайт) socadmnev@nevadm.ru
trud@nevadm.ru
Председатель комитета 

Морозова Наталья Ивановна
4)Сроки оказания услуги: не может превышать 30 календарных дней со дня регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в министерстве.
5)Административным регламентом предусмотрено направление заявления в виде электронного документа
6)Документы:
· документы по коллективному трудовому спору (Обязательные  оригиналы предоставляются заявителем только для просмотра (снятия копии) в начале оказания услуги)
· документ, подтверждающий полномочия заявителя(Обязательные оригиналы предоставляются заявителем только для просмотра (снятия копии) в начале оказания услуги)
· удостоверенная заявителем копия требований, направленных работодателю (представителю работодателей) или полученных работодателем (представителем работодателей) (Обязательные  оригиналы предоставляются заявителем только для просмотра (снятия копии) в начале оказания услуги)
· удостоверенная заявителем копия сообщения работодателя (представителя работодателей) о принятом решении относительно требований работников (представителей работников) – при наличии. (Обязательные  оригиналы предоставляются заявителем только для просмотра (снятия копии) в начале оказания услуги)
· запрос на предоставление государственной услуги к запросу заявителя может также прилагаться иная (дополнительная) информация, характеризующая коллективный трудовой спор. Документы должны быть четкими для прочтения, оформлены в машинописном виде или от руки, на русском языке, без сокращений слов и аббревиатур. (Обязательный, оригинал предоставляется без возврата)
7)Основания для отказа:
· не соответствие представленных документов требованиям к их оформлению (документы должны быть четкими для прочтения, оформлены в машинописном виде или от руки, на русском языке, без сокращений слов и аббревиатур)

· несоответствие правового статуса сторон коллективного трудового спора требованиям, установленным Трудовым кодексом Российской Федерации

КТСПН-02
· предмет разногласий сторон коллективного трудового спора не относится к установлению и изменению условий труда (включая заработную плату), заключению, изменению и выполнению коллективных договоров, соглашений, а также не связан с отказом работодателя учесть мнение выборного представительного органа работников при принятии локальных нормативных актов

· существо коллективного трудового спора, указанное в запросе, не соответствует содержанию представленных документов, необходимых для получения государственной услуги

· содействие урегулированию коллективных трудовых споров относится к компетенции федерального органа исполнительной власти, осуществляющего функции по оказанию государственных услуг в сфере урегулирования коллективных трудовых споров.
8)Результат: содействие урегулированию коллективных трудовых споров, либо отказ
