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УТВЕРЖДЕН 
постановлением главы 
Волчанского городского округа 
[bookmark: _GoBack]от 29.10. 2018 года № 498


ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ 
РЕАЛИЗАЦИИ КОМПЛЕКСНОЙ ПРОГРАММЫ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ
 «ОБЕСПЕЧЕНИЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ НА 2019–2023 ГОДЫ»
НА ТЕРРИТОРИИ ВОЛЧАНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения мероприятия
	Объем расходов на выполнение 
мероприятий за счет всех источников ресурсного обеспечения
(тыс. рублей)
	Номер строки 
целевого показателя,
на достижение 
которого
направлено мероприятие

	
	
	
	всего
	2019 год
	2020 год
	2021 год
	2022 год
	2023 год
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Укрепление системы защиты прав потребителей в Волчанском городском округе

	1.1.
	Формирование на территории Волчанского городского округа эффективной и доступной системы обеспечения защиты прав потребителей посредством разработки и утверждения программ по защите прав потребителей (комплексных планов мероприятий)
	До 28 декабря 2018 года
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1, 2, 4, 5

	1.2.
	Организация правовой помощи в сфере защиты прав потребителей гражданам в администрации Волчанского городского округа
	Постоянно 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1, 3, 4, 5 

	2. Информационное обеспечение потребителей Волчанского городского округа.
Просвещение и популяризация вопросов защиты прав потребителей в Волчанском городском округе

	2.1.
	Размещение памяток для потребителей в отделе государственного бюджетного учреждения «Многофункциональный центр» г. Волчанска, государственном бюджетном учреждении здравоохранения Свердловской области «Волчанская городская больница», образовательных организациях Волчанского городского округа, учреждениях социального обслуживания населения, помещениях органов местного самоуправления Волчанского городского округа, торговых объектах
	1 раз в квартал
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7, 8

	
	Размещение социальной рекламы на потребительскую тематику в  средствах массовой информации, на официальном сайте Волчанского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
	По мере необходимости
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7, 9

	2.2.
	Участие в семинарах, круглых столах, конференциях, лекциях, вебинарах, совещаниях по разъяснению норм, охватывающих сферу защиты прав потребителей 
	Не менее 1 раза в год
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7, 10

	2.3.
	Информирование жителей Волчанского городского округа о проведении горячих линий по вопросам защиты прав потребителей
	По мере необходимости
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7, 10, 12

	2.4.
	Обеспечение информирования жителей Волчанского городского округа по вопросам защиты прав потребителей путем размещения  на официальном сайте Волчанского городского округа ссылки на сайт «Защита прав потребителей Свердловской области» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Постоянно 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7, 11

	2.5.
	Обеспечение населения структурированной и упорядоченной информацией посредством создания и размещения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» базы данных, включающей:
организационную структуру территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, осуществляющих деятельность на территории Свердловской области, исполнительных органов государственной власти Свердловской области, органов местного самоуправления, осуществляющих деятельность в сфере защиты прав потребителей на территории Волчанского городского округа; 
местоположение единых общественных приемных по вопросам защиты прав потребителей в Свердловской области
	Постоянно 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7

	3. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей 
на территории Волчанского городского округа

	3.1.
	Проведение совещаний при Координационном совете по инвестициям и поддержке предпринимательства в Волчанском городском округе, направленных на повышение правовой грамотности хозяйствующих субъектов Волчанского городского округа в сфере защиты прав потребителей 
	1 раз в квартал
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6, 12

	4.  Мониторинг состояния потребительского рынка и системы защиты прав потребителей 
в Волчанском городском округа

	4.1.
	Формирование отчетов об организации системы защиты прав потребителей в Волчанском городском округе и их направление в Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области
	1 раз в полугодие
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3,5,6

	5. Совершенствование механизмов защиты прав потребителей в Волчанском городском округе

	5.1.
	Подготовка предложений по внесению изменений в правовые акты Российской Федерации и Свердловской области в сфере защиты прав потребителей, регулирующие потребительский рынок товаров, работ и услуг, и направление данных предложений в органы государственной власти, обладающие правом законодательной инициативы
	По мере необходимости
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12

	5.2.
	Организация встреч с участием органов и организаций, входящих в систему защиты прав потребителей на территории Свердловской области, хозяйствующих субъектов, потребителей Волчанского городского округа с целью досудебного урегулирования споров между потребителями и продавцами (исполнителями)
	По мере необходимости
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6, 12






