Обзор обращений граждан в администрации 

Сосьвинского городского округа за 4 квартал 2015 года

В администрации Сосьвинского городского округа работа с обращениями граждан проводится в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».


За период 4 квартала 2015  г. поступило в адрес администрации Сосьвинского городского округа 77 письменных обращений граждан. В сравнении с аналогичным периодом 2014 года на 35 обращений граждан меньше (снижение на 31%).

Из общего количества письменных обращений:
- коллективных писем – 6;

- поступивших по электронной почте – 6.
Работа с обращениями граждан в Сосьвинском городском округе  
за 4 квартал 2015 год:
- поступило и передано на рассмотрение заведующему отделом по ЖКХ, строительству, энергетики, транспорту и связи администрации Сосьвинского городского  округа – 45 обращений граждан, в сравнении с аналогичным периодом 2014 года на 24 обращения граждан больше (увеличение в 2 раза).
Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 12, в том числе поддержано приняты меры – 6;
- не поддержано – 3;
- разъяснено - 30


   Исполнительская дисциплина – 91,1 %. Снижение исполнительской дисциплины в сравнении с аналогичным периодом 2014 года на 8,9 %.
- поступило и передано на рассмотрение отделу архитектуры, градостроительства и землепользования администрации Сосьвинского городского округа – 23 обращения граждан, в сравнении с аналогичным периодом 2014 года на 16 обращений меньше:
Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 19, в том числе поддержано приняты меры – 19;

- не поддержано – 0;

- разъяснено - 4


   Исполнительская дисциплина – 100 %.

-  поступило и передано на рассмотрение Отраслевому (функциональному) органу администрации Сосьвинского городского округа «Комитет по управлению муниципальным имуществом»  - 2 обращения граждан;
Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 0;

- не поддержано – 0;

- разъяснено - 2


   Исполнительская дисциплина – 100 %.
- направлено на рассмотрение и ответа организационному отделу администрации Сосьвинского городского округа (Колесниченко Ю.Г.) - 1 обращение граждан. В сравнении с аналогичным периодом на 8 обращений меньше.
Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 0;

- не поддержано – 1;

- разъяснено - 0


   Исполнительская дисциплина – 100 %.
- направлено на рассмотрение и ответа в территориальное управление администрации Сосьвинского городского округа - 2 обращения граждан. 4 квартал 2014 года обращения в территориальное управление администрации Сосьвинского городского округа не направлялись.

Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 1, в том числе поддержано приняты меры - 1;

- не поддержано – 0;

- разъяснено - 1


   Исполнительская дисциплина – 100 %.

- направлено на рассмотрение и ответа в МКУ «Сосьвинский городской архив» (Гагулина Е.С.) – 1 обращение граждан за 4 квартал 2014 года обращения в МКУ «Сосьвинский городской архив» не направлялись.
Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 0;

- не поддержано – 1;

- разъяснено - 0

   Исполнительская дисциплина – 100 %.

- направлено на рассмотрение и ответа в отдел правовой и кадровой работы администрации Сосьвинского городского округа (Н.Г. Греф) – 3 обращения граждан за 4 квартал 2014 года обращения в отдел правовой и кадровой работы администрации Сосьвинского городского округа не направлялись.
Результаты рассмотрения вопросов, содержащихся в обращениях:
- поддержано  – 0;

- не поддержано – 0;

- разъяснено – 3.


   Исполнительская дисциплина – 100 %.

Обращений граждан, содержащие сведения о коррупции нет.
