Анализ обращений граждан в администрации 

Сосьвинского городского округа за 3 квартал 2013 год

В администрации Сосьвинского городского округа работа с обращениями граждан проводится в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».


За 3 квартал 2013 г. поступило в адрес администрации Сосьвинского городского округа 103 письменных обращений граждан.

Из общего количества письменных обращений:
- коллективных писем – 6;

- поступивших по электронной почте – 12.
Работа с обращениями граждан в Сосьвинском городском округе  
за 3 квартал 2013 год:
- направлено на рассмотрение и ответа заместителю главы администрации Сосьвинского городского округа по экономике и промышленности (Спицина С.В.) – 3 обращений граждан.

Из них: дано разъяснений – 3
Исполнительская дисциплина 100 %;

- направлено на рассмотрение и ответа заместителю главы администрации Сосьвинского городского округа по социальным вопросам (Каданцев Д.А.) - 1  обращения граждан. 

из них: дано разъяснений - 1
Исполнительская дисциплина 100 %;

- поступило и передано на рассмотрение заместителю главы администрации Сосьвинского городского округа по ЖКХ, транспорту, связи и строительству (Аветисян К.Б.) – 58 обращений граждан;

из них: решено положительно – 3
   решено отрицательно – 2
             дано разъяснений – 53.

Исполнено в срок – 51
Исполнено с нарушением срока – 7. 

- поступило и передано на рассмотрение заведующему отделом по ЖКХ, строительству, энергетики, транспорту и связи администрации Сосьвинского городского  округа (Сысолятин В.Н.) – 6 обращения граждан;
из них: решено положительно – 1
   решено отрицательно – 1
            дано разъяснений – 4

Исполнено в срок – 6
- поступило и передано на рассмотрение отделу архитектуры, градостроительства и землепользования администрации Сосьвинского городского округа – 32 обращения граждан:
из них: решено положительно – 18

   решено отрицательно - 1
             дано разъяснений - 13
Исполнительская дисциплина 100 %;

-  поступило и передано на рассмотрение Отраслевому (функциональному) органу администрации Сосьвинского городского округа «Комитет по управлению муниципальным имуществом»  - 37 обращений граждан;
из них: решено положительно – 24
             дано разъяснений – 13.
Исполнено в срок – 34.

Не исполнено – 3.

- направлено на рассмотрение и ответа организационному отделу администрации Сосьвинского городского округа (Колесниченко Ю.Г.) - 5 обращений граждан;

из них: решено положительно – 3

   решено отрицательно - 1
             дано разъяснений - 1
Исполнительская дисциплина 100%;
- направлено на рассмотрение и ответа отделу правовой и кадровой работы администрации Сосьвинского городского округа (Наумова Ю.И.) 2 обращения граждан. 
Из них: дано разъяснений – 2.

Исполнительская дисциплина 100 %;
- направлено на рассмотрение МКУ «УГЗ и ХО» (Зыков В.Ю.) – 1 обращение граждан.

Из них: решено положительно – 1;


Исполнительская дисциплина – 100 %.

- направлено на рассмотрение Отраслевой орган администрации Сосьвинского городского округа «Управление образования» (Куракова С.А.) – 1 обращения граждан.

Из них: дано разъяснений – 1.

Исполнительская дисциплина – 100 %.

Обращений граждан по факту коррупции нет.

