Отчет  по  обращениям граждан, поступивших в администрацию Кавалеровского

муниципального района за 2018 год


За  2018 год  в администрацию Кавалеровского муниципального района поступило  88  письменных обращений от жителей района.


Из общего числа писем:

- коллективных

- 0
- индивидуальных         - 88
- из вышестоящих органов-  86 

- направленных напрямую в администрацию     Кавалеровского 

  муниципального района -2 

- повторных

 -     1

Поступившие обращения рассмотрены в сроки:

- до 15 дней

-  57
- до 30 дней

-  31
- более месяца                -  0
- в стадии рассмотрения – 0 .

Даны письменные ответы и рекомендации на 88 письменных  обращений  граждан. 

         На личном приеме должностными лицами администрации района  принято 62   гражданина, во время приема даны рекомендации и разъяснения, некоторые обращения взяты на контроль.
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