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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

НИЖНЯЯ САЛДА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е


28.10.2015 

                                                                                            № 957            


                                                      Нижняя Салда

Об утверждении административного регламента по
 предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка» 
В соответствии с Федеральными законами от 06 октября 2003 года N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года N 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг»,    руководствуясь статьей 31 Устава городского округа Нижняя Салда, администрация городского округа Нижняя Салда
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка» (прилагается).

2. Признать утратившим силу постановление администрации  городского округа Нижняя Салда от 28.05.2014 N 547 «Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного  плана земельного участка» в новой редакции».

3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Городской вестник – Нижняя Салда» и разместить на официальном сайте городского округа Нижняя Салда.
4. Контроль над исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава администрации

городского округа






С.Н. Гузиков

718-п
	
	Утвержден

	
	постановлением администрации городского округа Нижняя Салда 

от 28.10.2015 № 957
«Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка» 

 


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка»   

Раздел I. Общие положения

Предмет регулирования

1. Настоящий Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для ее получения.

Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка» (далее муниципальная услуга).

Круг заявителей

2. Заявителем получения муниципальной услуги (далее - заявитель) является физическое, юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы.

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

3. Требования к порядку информирования о правилах предоставления муниципальной услуги и порядок получения информации заявителями при личном обращении:

1) информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, а также о ходе ее предоставления можно получить непосредственно в отделе архитектуры и градостроительства администрации  городского округа Нижняя Салда (далее - ОАиГ):

при личном обращении;

по письменным заявлениям заявителей;

с использованием средств телефонной связи;

посредством интернета: официальный сайт администрации городского округа Нижняя Салда (http: www.nsaldago.ru), Портал государственных и муниципальных услуг (http://www gosuslugi.ru, http://egov66.ru);

в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ).

Информацию о месте нахождения, телефоне, адресе электронной почты, графике и режиме работы МФЦ (отделов МФЦ) можно получить на официальном сайте МФЦ (www.mfc66.ru):
 по адресу: МФЦ: 624742, Свердловская область, город Нижняя Салда, ул. Фрунзе, 10;

 по телефону – 3-04-00, 8-800-200-84-40.
2) информация о порядке предоставления муниципальной услуги также размещается на информационных стендах в помещении, где осуществляется предоставление муниципальной услуги (Свердловская область, город Нижняя Салда, площадь Свободы, № 9, 2-ой этаж, ОАиГ).

Место нахождения ОАиГ: Свердловская область, город Нижняя Салда, Площадь Свободы, № 9, 2-ой этаж.

График приема специалистами ОАиГ по предоставлению муниципальной услуги:

понедельник 13.00 - 17.00, четверг 8.00 - 12.00, телефоны для справочной информации (34345) 3-14-50;
график работы ОАиГ:

понедельник - пятница: 8.00 -17.00; перерыв на обед:  12.00 - 13.00,
суббота, воскресенье: выходные дни
3) информирование заявителей в письменной форме о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется при письменном обращении заявителя. При письменном обращении ответ направляется заявителю в течение 30 дней со дня поступления заявления.

4) При личном обращении в МФЦ, а также по письменному обращению и по справочному телефону заявителям предоставляется следующая информация:

1) о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

2) о перечне и видах документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

3) о местах нахождения и графиках работы уполномоченных органов, предоставляющих муниципальную услугу, и организаций, обращение в которые необходимо и обязательно для предоставления муниципальной услуги;

4) о сроках предоставления муниципальной услуги;

5) о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе оказания муниципальной услуги;

6) о ходе предоставления муниципальной услуги (для заявителей, подавших заявление и документы в МФЦ).

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

4. Выдача градостроительного плана земельного участка.

Наименование субъекта, предоставляющего муниципальную услугу

5. Муниципальная услуга предоставляется органом местного самоуправления администрацией  городского округа Нижняя Салда в лице ОАиГ.

Муниципальная услуга предусматривает межведомственное взаимодействие с Министерством культуры и туризма Свердловской области, филиалом ФГБУ «ФКП Росреестра», Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области.
Описание результатов предоставления муниципальной услуги

6. Результатом предоставления муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом, является выдача градостроительного плана земельного участка.

Сроки предоставления муниципальной услуги

7. Муниципальная услуга предоставляется в срок не более 30 дней со дня регистрации заявления в ОАиГ, принятого в МФЦ,  не позднее следующего рабочего дня после приема и регистрации передается в администрацию городского округа Нижняя Салда. Специалист МФЦ информирует заявителя о том, что сроки передачи документов из МФЦ в администрацию городского округа Нижняя Салда не входят в общий срок оказания муниципальной услуги.

8. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с перечнем нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:
Конституцией Российской Федерации;

Градостроительным кодексом Российской Федерации;

Жилищным кодексом Российской Федерации;

Земельным кодексом Российской Федерации;
Федеральным законом от 06 октября 2003 года N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;
Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ «Об организации государственных и муниципальных услуг»;

Постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 года N 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг»;

Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 10.05.2011 N 207 «Об утверждении формы градостроительного плана земельного участка»;

Правилами землепользования и застройки города Нижняя Салда, утвержденными решением Думы городского округа Нижняя Салда от 17.04.2008 N 3/9;

Уставом  городского округа Нижняя Салда;

постановлением  администрации городского округа  Нижняя Салда от 17.03.2014 № 256 «Об утверждении перечня услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) администрацией городского округа Нижняя Салда и подведомственными учреждениями (организациями), сведения о которых размещаются  в реестре государственных и муниципальных услуг (функций) Свердловской области и на официальном сайте  городского округа Нижняя Салда,  в новой редакции».
Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

9. Для получения градостроительного плана земельного участка заявитель подаёт:

заявление о выдаче градостроительного плана земельного участка (форма заявления указана в приложении N 1 к настоящему Регламенту).

10. Рекомендуемый перечень документов предоставляемый заявителем:

1) документ, удостоверяющий (устанавливающий) права на земельный участок в случае если право на данный земельный участок не зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

2) документ, удостоверяющий (устанавливающий) права на здание, сооружение в случае, если право на данное здание, сооружение не зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним.

3) топографическая съемка М 1:500, 1:1000 (в случае отсутствия съемки или необходимости ее корректуры);

Отсутствие рекомендуемых документов не является причиной для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

11. Перечень оснований для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

1) в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в соответствии с действующим законодательством, оснований для отказа не имеется;

2) в случае если в отношении земельного участка не осуществлен государственный учет или в государственном кадастре недвижимости отсутствуют сведения о земельном участке, необходимые для выдачи кадастровой 
выписки о земельном для подготовки ГПЗУ, муниципальная услуга приостанавливается до установления сведений.

12. Оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги не имеется.

13. В соответствии с действующим законодательством муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.

14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 минут.

15. Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги - поступившее заявление регистрируется в течение одного календарного дня.

16. Требования к местам предоставления муниципальной услуги:

1) требования к оборудованию мест ожидания заявителей:

места ожидания оборудованы стульями и креслами (количество мест ожидания не менее трёх);

2) требования к местам информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов:

место информирования, получения информации и заполнения необходимых документов, оборудуется:

информационным стендом;

стульями и столами для возможности оформления документов;

канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений;

3) требования к местам для приёма заявителей:

рабочие места специалистов ОАиГ, принимающих и рассматривающих заявления и документы, оборудованы персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, оргтехникой, позволяющими организовать предоставление муниципальной услуги в полном объёме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары в количестве, достаточном для исполнения муниципальной услуги).

17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

1) количество обращений за получением муниципальной услуги (среднее число обращений заявителя для получения одной муниципальной услуги);

2) количество получателей муниципальной услуги;

3) максимальное количество межведомственных запросов для обеспечения получения муниципальной услуги;

4) минимальное количество документов, самостоятельно предоставляемых заявителем для получения муниципальной услуги;

5) возможность получения консультации по вопросу предоставления муниципальной услуги: по телефону, при устном и (или) письменном обращении, по электронной почте;

6) количество консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги.

7) получение услуги заявителем посредством МФЦ.

18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления государственной услуги в электронной форме.

При организации муниципальной услуги в МФЦ, МФЦ осуществляет следующие административные процедуры (действия):

1) информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги;

2) прием и регистрация заявления и документов;

3) выдачу результата предоставления услуги.

Форма заявлений на предоставление муниципальной услуги размещается на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (gosuslugi.ru., http://egov66.ru).

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения административные процедуры

19. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;

2) приём и регистрация заявления, о выдаче градостроительного плана земельного участка;

3) рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и проверка комплектности предоставленных документов;

4) согласование, подпись и выдача градостроительного плана земельного участка и распоряжения об утверждении градостроительного плана земельного участка.

В приложении N 2 к настоящему Регламенту приведена Блок-схема предоставления муниципальной услуги.

1) Основанием для начала административной процедуры "Информирование и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги" является письменное или устное обращение заявителя в получении муниципальной услуги  в ОАиГ или в МФЦ.

2) Информирование и консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами ОАиГ, а также специалистами МФЦ.

Письменный ответ на заявление подписывается главой администрации городского округа Нижняя Салда (уполномоченным им лицом), и должен содержать фамилию и номер телефона исполнителя, и направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.

Приём и регистрация заявления, о выдаче градостроительного плана земельного участка 

20. Основанием для начала административной процедуры приём и регистрация заявления о выдаче градостроительного плана земельного участка является обращение заявителя

21. В случае подачи заявления посредством многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, прием и регистрация документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пункте 9 настоящего Регламента осуществляет специалист МФЦ.

22. Специалист ОАиГ, уполномоченный принимать документы:

1) регистрирует поступившие заявления.

Регистрация заявлений осуществляется с использованием специального программного обеспечения автоматизации системы учета и контроля обращений граждан (далее - электронная программа), либо в соответствии с правилами регистрации, установленными в МФЦ.

2) сообщает заявителю номер и дату регистрации заявления;

3) если прием осуществляется специалистом МФЦ, то он кроме представленных заявителем перечня документов, указанных в пункте 10 (рекомендуемый перечень), осуществляет проверку копий предоставляемых документов (за исключением нотариально заверенных) их оригиналам заверяет сверенные с оригиналами копии документов и возвращает оригинал заявителю.

Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, производится в день их поступления в ОАиГ либо в МФЦ (в случае, если заявление на предоставление муниципальной услуги подается посредством МФЦ).

4) Дата регистрации заявления в журнале входящих писем ОАиГ является датой начала срока предоставления муниципальной услуги.

23. Специалист ОАиГ в течение 2 рабочих дней запрашивает кадастровую выписку о земельном участке в филиале ФГБУ «ФКП Росреестра» по Свердловской области. Справку органа по охране памятников архитектуры, истории и культуры о расположение на участке памятников архитектуры, истории и культуры специалист ОАиГ запрашивает в Министерстве культуры и туризма Свердловской области в течение 2 рабочих дней. Сведения на земельный участок, содержащиеся в едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним, в течение 2 рабочих дней запрашиваются в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Свердловской области. Необходимые документы или сведения, предоставляются в течение 5 рабочих дней.

Рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и проверка комплектности предоставленных документов

24. Основанием для начала выполнения административной процедуры является передача заявления на рассмотрение начальнику ОАиГ в течение одного рабочего дня.

25. Начальник ОАиГ рассматривает заявление, определяет специалиста ОАиГ - исполнителя (далее - исполнитель) и дает исполнителю поручение о рассмотрении заявления и приложенных к нему документов.

26. Специалист проводит проверку представленных документов на предмет отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 12 настоящего Регламента.

27. По итогам проверки представленных документов специалист подготавливает:

проект распоряжения администрации городского округа Нижняя Салда об утверждении градостроительного плана земельного участка и градостроительный план земельного участка в течение двух рабочих дней;

либо письменный отказ в выдаче градостроительного плана земельного участка в виде письма, в течение 30 дней с регистрации заявления.

28. Результатом выполнения административной процедуры является:

подготовленный проект распоряжения администрации городского округа Нижняя Салда об утверждении градостроительного плана земельного участка и градостроительный план земельного участка.

Выдача градостроительного плана земельного участка и распоряжения об утверждении градостроительного плана земельного участка

29. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

выдача (направление) заявителю копии распоряжения  администрации городского округа Нижняя Салда об утверждении градостроительного плана земельного участка и градостроительный план земельного участка;

при получении муниципальной услуги через МФЦ выдачу заявителям (их представителям) результатов предоставления муниципальной услуги осуществляет специалист МФЦ. Специалист МФЦ получает для последующей выдачи заявителю из ОАиГ зарегистрированные в порядке выдачи (направления) копии распоряжения администрации городского округа Нижняя Салда об утверждении градостроительного плана земельного участка и градостроительный план земельного участка, либо письменный мотивированный отказ в выдаче таких документов.

30. Копия распоряжения администрации городского округа Нижняя Салда об утверждении градостроительного плана земельного участка и градостроительный план земельного участка (в двух экземплярах) или письменный отказ в выдаче градостроительного плана земельного участка (в одном экземпляре) выдаётся Заявителю или направляется почтой.

Особенности выполнения административных процедур в электронной форме

31. В электронной форме могут осуществляться следующие административные процедуры:

прием документов для выдачи градостроительного плана земельного участка;

рассмотрение представленных документов.

32. Заявление заявитель вправе представить в электронной форме с соблюдением требований настоящего Регламента.

33. К заявлению должна быть приложена опись документов, которые представляются заявителем.

34. С целью уточнения представляемых сведений, необходимых для подачи запроса, специалист ОАиГ имеет право любым из возможных способов (по телефону, электронной почте) запросить у заявителя предоставление недостающих сведений.

Раздел IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

35. Текущий контроль надлежащего исполнения служебных обязанностей            при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом (далее – текущий контроль), осуществляется должностными лицами администрации городского округа Нижняя Салда, ответственными за организацию работы по оказанию муниципальной услуги  и начальником  ОАиГ. В МФЦ – должностными лицами МФЦ, ответственными за организацию работы по оказанию муниципальной услуги  и руководителем МФЦ. 

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок исполнения специалистами (должностными лицами) ОАиГ положений настоящего Регламента, нормативных правовых актов Российской Федерации и (или) Свердловской области.

36. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается должностными лицами администрации городского округа Нижняя Салда,  начальником ОАиГ, руководством МФЦ. 

37. Проведение проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании годовых или полугодовых планов работы ОАиГ или МФЦ) либо внеплановый характер (в связи с конкретным обращением заявителя).

38. При осуществлении мероприятий по контролю могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки).

39. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

40. Специалисты (должностные лица) ОАиГ или МФЦ несут дисциплинарную, административную и иную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности совершения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Регламентом (закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации).

41. О мерах, принятых в отношении виновных в нарушении законодательства Российской Федерации и (или) Свердловской области, положений настоящего административного регламента, специалистов (должностных лиц), администрация городского округа Нижняя Салда в течение 15 дней со дня принятия таких мер сообщает в письменной форме лицу, права, свободы и (или) законные интересы которого нарушены, и от которого поступило обращение о нарушении его прав, свобод и (или) законных интересов.

42. В целях участия в осуществлении контроля за исполнением настоящего Регламента граждане, их объединения и организации вправе обращаться к начальнику ОАиГ, руководству МФЦ, главе администрации городского округа Нижняя Салда по вопросам, касающимся исполнения специалистами (должностными лицами) ОАиГ и МФЦ положений Регламента, инициировать проведение проверок исполнения положений Регламента, осуществлять иные предусмотренные законодательством Российской Федерации и (или) Свердловской области права.

   РАЗДЕЛ V.    Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную (муниципальную) услугу, а также должностных лиц, государственных (муниципальных) служащих

43. Действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу – администрации городского округа Нижняя Салда, МФЦ,   предусмотренную настоящим Регламентом, должностного лица органа, либо муниципального служащего, могут быть обжалованы заявителем в досудебном (внесудебном) порядке либо в судебном порядке.

44. Заявитель может обратиться с жалобой в досудебном (внесудебном) порядке в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами городского округа Нижняя Салда;

4) затребования с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами городского округа Нижняя Салда.

45. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу (начальнику ОАиГ, руководству МФЦ).

Жалоба на решение, принятое руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подается главе администрации городского округа Нижняя Салда.

46. Жалоба может быть направлена: по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг Свердловской области, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

47. Жалоба, адресованная руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена почтой по адресу: 624742, Свердловская область, г. Нижняя Салда, пл. Свободы, 9.

Жалоба, адресованная главе администрации городского округа Нижняя Салда, может быть направлена почтой по адресу: 624742, Свердловская область, г. Нижняя Салда, ул. Фрунзе, 2. 

Жалоба может быть направлена по электронной почте (адрес: admin_nsalda@mail.ru, через официальный сайт городского округа Нижняя Салда в сети «Интернет» (адрес: www.nsaldago.ru; раздел «Обратная связь»).

Жалоба, адресованная руководителю органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть подана лично по адресу, указанному в подразделе 3 раздела I настоящего Регламента.

48. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

49. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

Случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен, могут быть установлены Правительством Российской Федерации.

50. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимания которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Свердловской области, муниципальными нормативными правовыми актами  городского округа Нижняя Салда, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

51. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направля​ется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы

Заявитель в праве обжаловать решения, принятые в ходе муниципальной услуги, действия (бездействия) должностных лиц администрации городского округа Нижняя Салда в судебном порядке.

Гражданин в праве обратиться в суд с заявлением об оспаривании решений, действий (бездействий) администрации городского округа Нижняя Салда в течении трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве.

Заявитель имеет право на основании письменного запроса в  администрацию городского округа Нижняя Салда или МФЦ получать информацию и копии документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы обеспечивается посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте городского округа Нижняя Салда nsaldago.ru.

Администрация городского округа Нижняя Салда обеспечивает консультирование заявителей в порядке обжалования решений и действий (бездействий) администрации городского округа Нижняя Салда и их должностных лиц, муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном обращении.   

	
	Приложение № 1

	
	к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка»


ФОРМА
                                                                       Главе администрации городского округа
                                                                        Нижняя Салда  
                                       от _______________________________

                                       __________________________________

                                       проживающего(ей) _________________

                                       __________________________________

                                       телефон __________________________

                                       __________________________________

                              Заявление
Прошу выдать  градостроительный план земельного участка для строительства

(реконструкции) объектов капитального строительства: ____________________

_________________________________________________________________________

По адресу:_______________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Дата приема заявления:

и всех документов                             Подпись заявителя:

________________________________              ___________________________
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	к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка»


Блок-схема
последовательности административных действий при предоставлении муниципальной услуги «Выдача градостроительного плана земельного участка»
	Прием и регистрация заявления о выдаче градостроительного плана



	│

▼

	    Передача документов на рассмотрение



	│

▼

	Подготовка градостроительного плана земельного участка

и проекта распоряжения администрации городского округа   Нижняя Салда

об утверждении градостроительного плана земельного участка



	│

▼

	Согласование градостроительного плана земельного участка

и проекта распоряжения администрации городского округа   Нижняя Салда

об утверждении градостроительного плана земельного участка



	│

▼

	Подписание градостроительного плана земельного участка

и распоряжения администрации городского округа   Нижняя Салда

об утверждении градостроительного плана земельного участка



	│

▼

	Выдача градостроительного плана земельного участка

и копии распоряжения администрации городского округа   Нижняя Салда  об утверждении градостроительного плана земельного участка


718-п


