
А.В. Самочернов
о

УТВЕРЖДАЮ
[овского городского округа

ПЛАН

22.04.2020

по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг 
Муниципальным бюджетным учреждением культуры 

Артемовского городского округа «Централизованная библиотечная система»
на 2020 год

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия
реализованн 
ые меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

фактический 
срок 

реализации

________________ ______  I- Открытость и доступность ИНС юрмации
Неполное соответствие 
информации о 
деятельности 
Муниципального 
бюджетного учреждения 
культуры Артемовского 
городского округа 
«Централизованная 
библиотечная система», 
размещенной на 
информационном стенде 
в помещении учреждения 
и на его официальном 
сайте, актуальным 
требованиям 
законодательства 
Российской Федерации

Актуализация 
информации о 
деятельности 
учреждения, 
размещенной на 
информационном стенде 
и сайте учреждения, 
актуальным требованиям 
законодательства РФ, 
Управления культуры 
Администрации 
Артемовского 
городского округа

01.12.2020 Рудько Надежда 
Владимировна, 
директор

____________________ П. Комфортность условий предоставления услуг

____ __________________ ___________ HI. Доступность услуг для инвалидов
Недостаточный уровень 
доступности услуг для 
инвалидов

Приобретение 
информационно­
коммуникационной 
панели (системы 
субтитрирования для 
инвалидов по слуху); 
тифлофлешплеера (для 
инвалидов по зрению)

01.09.2020 Рудько Надежда 
Владимировна, 
директор

—-------------------------------- IV- Доброжелательность, вежливость работников организации

_______________________ _______________________
----------------------------------- т______v- Удовлетворенность условиями оказания услуг

______________ L ____________ t


