АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИСВОЕНИЮ ТРЕТЬЕГО И ВТОРОГО СПОРТИВНЫХ РАЗРЯДОВ
I. Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по присвоению третьего и второго спортивных разрядов за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта (далее соответственно – Административный регламент, муниципальная услуга) устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.

1.2. Заявителями при предоставлении муниципальной услуги являются:
1.2.1. для присвоения третьего и второго спортивного разрядов за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта:
- местные физкультурно-спортивные организации, спортивные клубы.
Порядок информирования
о предоставлении муниципальной услуги 
1.3. Место нахождения Уполномоченного органа: Администрация Кичменгско-Городецкого муниципального района в лице Управления культуры, молодежной политики, туризма и спорта.

  Управление культуры, молодежной политики, туризма и спорта администрации Кичменгско-Городецкого муниципального района: Вологодская область, с. Кичменгский Городок, ул. Центральная, 8.
Почтовый адрес Уполномоченного органа: 161400, Вологодская область, с. Кичменгский Городок, ул. Центральная, 8, каб. 7 Контактный телефон: (81740)2-12-39
Факс: (81740)2-15-52
Адрес электронной почты:  21552@mail.ru, 
Адрес официального сайта Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее- сайт в сети «Интернет») www.kichgorod.ru, 
- Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций): www.gosuslugi.ru,
       - Портала государственных и муниципальных услуг (функций) области: www.gosuslugi35.ru. 
Режим работы: понедельник - пятница с 830 до 1700 (в предпраздничные дни  с 830до 1600), суббота, воскресенье - выходные дни. Обед с 1230 до 14.00
1.4. Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги можно получить:

по электронной почте;

по телефону;

по почте;

посредством факсимильной связи;

лично;

в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе:

на официальном сайте Кичменгско-Городецкого муниципального района;

на информационных стендах.
1.5. Информирование Уполномоченного органа о правилах  предоставления  муниципальной услуги осуществляется по следующим вопросам:

место нахождения, почтовый адрес Уполномоченного органа, его структурных подразделений;

номера телефонов, адрес электронной почты Уполномоченного органа;

номера кабинетов Уполномоченного органа, где проводятся прием и информирование заявителей, фамилии, имена, отчества и должности муниципальных  служащих Уполномоченного органа, осуществляющих прием и информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги;

график (режим) работы Уполномоченного органа;

перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

административные процедуры при предоставлении муниципальной услуги;

сроки предоставления муниципальной услуги;

порядок и формы контроля  за предоставлением муниципальной услуги;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

         нормативные правовые акты, по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе настоящий административный регламент (наименование, номер, дата принятия).
досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих;

иная информация о деятельности Уполномоченного органа в соответствии с Федеральным законом от 9 февраля 2009 года №8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».

1.6. Основными требованиями к информированию заявителей о правилах предоставления муниципальной услуги (далее - информирование) являются:

достоверность предоставляемой информации;

полнота информирования;

оперативность предоставления информации;

четкость в изложении информации;

удобство и доступность получения информации.

1.7. Информирование (консультирование) заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется специалистами Уполномоченного органа, ответственными за информирование при обращении заявителей за информацией лично, по телефону, посредством почты или электронной почты. Информирование и консультирование осуществляются на русском языке в форме индивидуального и публичного информирования.
1.8.  Индивидуальное устное информирование осуществляется специалистами уполномоченного органа, ответственными за информирование, при обращении заявителей за консультацией лично или по телефону.

Специалисты Уполномоченного органа, ответственные за информирование, принимают все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других работников. Время ожидания заявителя при индивидуальной устной информации не может превышать 15 минут.

При ответе на обращение должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за информирование, сообщают свою фамилию, имя, отчество, должность.

Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, должностное лицо Уполномоченного органа, ответственное за информирование, предлагает заявителям обратиться за необходимой информацией (консультацией) в письменном виде, либо предлагает повторное консультирование по телефону через определенный промежуток времени, а также получить разъяснения путем ответного звонка специалиста Уполномоченного органа, ответственного за информирование.

Устное информирование должно проводиться с учетом требования официально-делового стиля речи. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце информирования специалист, ответственный за информирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые необходимо принять (кто именно, когда и что должен сделать)
1.9. Индивидуальное письменное информирование осуществляется в виде письменного ответа на обращение заинтересованного лица, ответа в электронном виде электронной почтой в зависимости от способа обращения заявителя за информацией.

Ответ на обращение заявителя предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя и подписывается начальником Уполномоченного органа.

1.10. Публичное устное информирование осуществляется при привлечении средств массовой информации – радио и телевидения.  Выступления должностных лиц, ответственных за информирование, согласовываются с начальником Уполномоченного органа. При согласовании не позднее, чем за 5 рабочих дней до дня выступления готовится проект текста выступления, к которому прилагаются сведения о месте и времени выступления, указываются наименование средства массовой информации, тема выступления, состав участников выступления.

1.11. Публичное письменное информирование осуществляется путем размещения:

настоящего административного регламента в средствах массовой информации, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте Кичменгско-Городецкого муниципального района; на информационных стендах Уполномоченного органа и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций): www.gosuslugi.ru,
Портале государственных и муниципальных услуг (функций) области: www.gosuslugi35.ru.
информационных  материалов о правилах предоставления муниципальной услуги в средствах массовой информации, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на официальном сайте Кичменгско-Городецкого муниципального района, на информационных стендах Уполномоченного органа и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций): www.gosuslugi.ru,
Портале государственных и муниципальных услуг (функций) области: www.gosuslugi35.ru.
1.12. Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом (размер шрифта не менее № 14), без исправлений, наиболее важные положения выделяются другим шрифтом (не менее №18). В случае оформления информационных материалов в виде брошюр требования к размеру шрифта могут быть снижены (размер шрифта не менее № 10).

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1.Наименование муниципальной услуги

Присвоение третьего и второго спортивных разрядов за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта.
2.2.Наименование органа, 
предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальную услугу предоставляет Администрация Кичменгско-Городецкого муниципального района в лице Управления культуры, молодежной политики, туризма и спорта. Данную услугу не может предоставлять многофункциональный центр, так же данная услуга не предоставляется в электронном виде.
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные и муниципальные органы и организации.

2.3.Результат предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги являются: 

- присвоение третьего или второго спортивных разрядов;
- возврат документов заявителю.
2.4.Срок предоставления муниципальной услуги

Общий срок предоставления муниципальной услуги 35 календарных дней со дня регистрации заявления.
2.5.Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

·  Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

· Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;

· Федеральным законом от 04.12.2007 года № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации»;
· Законом Вологодской области от 29 сентября 2008 года № 1844-ОЗ «О физической культуре и спорте»;

· Приказом Министерства спорта, туризма и молодежной политики Российской Федерации от 2 февраля 2009 года № 20 «Об утверждении Порядка признания видов спорта, спортивных дисциплин и включения их во Всероссийский реестр видов спорта и порядка его ведения»;

· Приказ Министерства спорта, туризма и молодежной политики Российской Федерации от 17 марта 2015 года № 227 "Об утверждении Положения о Единой всероссийской спортивной классификации" (с изменениями и дополнениями)
· Решение Муниципального Собрания Кичменгско-Городецкого муниципального района № 165 от 25.09.2015 «Об утверждении структуры администрации района» (в редакции Муниципального Собрания № 175 от 30.10.2015 г.)
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной  услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

2.6. В целях присвоения спортивного разряда сроком на два года,   заявитель направляет:

·  представление о присвоении третьего или второго спортивного разряда за исключением военно-прикладных и служебно-прикладных видов спорта,   
· копию паспорта спортсмена (страница с фотографией, страница с пропиской)

·  2 фотографии размером 3*4 спортсмена  ;

·  копии протоколов  с соревнований, дающих право на присвоение разряда (для присвоения спортивного разряда прилагаются сведения о выполнении условий присвоения, согласно Приказ Министерства спорта, туризма и молодежной политики Российской Федерации от 17 марта 2015 года № 227 "Об утверждении Положения о Единой всероссийской спортивной классификации" (с изменениями и дополнениями)
Представление на присвоение спортивного разряда подается в Уполномоченный орган в течение трех месяцев с момента выполнения спортсменом норм, требований и условий их выполнения
Образец представления на присвоение спортивного разряда приведен в приложении 1 к настоящему Административному регламенту. 
Указанные документы подаются заявителем в Управление лично или направляются почтой.
2.7.  Документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной  услуги, которые находятся в распоряжении  органов местного самоуправления и иных организаций и которые заявитель вправе представить, законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.8. Запрещено требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.

2.9.Исчерпывающий перечень оснований для отказа
в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
2.9.1. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 

или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.10.1. Основания для приостановления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
2.10.2.Основания для приостановления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
2.10.1 Основаниями для отказа в присвоении третьего и второго спортивного разряда являются:

- непредставление какого-либо из документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента;

- несоответствие представленных заявителем документов требованиям, указанным в пункте 2.6 настоящего Административного регламента;

- несоответствие представленных сведений условиям присвоения спортивного разряда.

2.11.Размер платы, взимаемой с заявителя при  предоставлении муниципальной услуги и способы ее взимания в случаях, 

предусмотренных законодательством.
 Предоставление муниципальной услуги осуществляется на безвозмездной основе.

2.12.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставленной муниципальной услуги

 Время ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.13. Срок  регистрации запроса заявителя о предоставлении

муниципальной услуги

Регистрация представления о присвоении спортивного разряда и прилагаемых документов производится в течение дня поступления документов.

2.14. Требования к помещениям,  в которых предоставляется муниципальная услуга,    к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
2.14.1.
Центральный вход в здание Уполномоченного органа, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуется вывеской, содержащей информацию о наименовании и режиме работы Уполномоченного органа.

2.14.2.
Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, соответствуют санитарным правилам и нормам.

В помещениях на видном месте помещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации в экстренных случаях. 

Помещения для приема граждан оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой охраны.

2.14.3.
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителя с информационными материалами, оборудуются информационным стендом.

Настоящий Административный регламент, постановление об его утверждении, нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги, доступны для ознакомления на бумажных носителях, а также в электронном виде (информационно-телекоммуникационная сеть «Интернет»).

2.14.4.
Места ожидания и приема заявителей соответствуют комфортным условиям, оборудованы столами, стульями для возможности оформления документов, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями. 

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях - местах предоставления муниципальной услуги.

Кабинеты ответственных должностных лиц оборудуются информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета и наименования отдела. 

Таблички на дверях или стенах устанавливаются таким образом, чтобы при открытой двери таблички были видны и читаемы.

2.14.5.
На автомобильных стоянках у зданий, в которых исполняется муниципальная  услуга, предусматриваются места для парковки автомобилей лиц с ограниченными возможностями здоровья.

2.14.6. Обеспечивается соответствие помещений, в которых предоставляется муниципальная услуга, иным требованиям доступности для инвалидов в соответствии с законодательством РФ о социальной защите инвалидов.
2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.15.1. Показателями качества муниципальной услуги являются:

полнота предоставления муниципальной услуги в соответствии с требованиями настоящего административного регламента;

соблюдение сроков и последовательности административных процедур;

количество жалоб, поступивших в Уполномоченный орган, в части предоставления муниципальной услуги.

2.15.2. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги;

оборудование территорий, прилегающих к месторасположению Уполномоченного органа, местами для парковки автотранспортных средств, в том числе для лиц с ограниченными возможностями (инвалидов);

оборудование помещений Уполномоченного органа  для предоставления муниципальной услуги местами хранения верхней одежды заявителей, местами общего пользования;

оборудование мест ожидания и мест приема заявителей в Уполномоченном органе стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов, обеспечение канцелярскими принадлежностями;

соблюдение графика работы Уполномоченного органа.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку их выполнения, 

в том числе особенности выполнения административных процедур

 в электронной форме

3.1. Последовательность административных процедур отражена в блок – схеме (Приложение 2 к настоящему Административному регламенту)
3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:  

а) прием и рассмотрение представление о присвоении спортивного разряда и прилагаемых документов;
б) подготовка приказа Управления культуры, молодежной политики, туризма и спорта администрации района о присвоении третьего или второго спортивных разрядов;
в) оформление зачетной классификационной книжки спортсмена (в случае, если зачетную классификационную книжку спортсмена ранее не выдавалась) и внесение в нее записи о присвоении спортивного разряда; 

г) выдача зачетной классификационной книжки спортсмену 
3.3. Основанием для начала административной процедуры является поступление в Уполномоченный орган  документов о присвоении спортивных разрядов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента.
3.4. Специалист, ответственный за прием и регистрацию документов, устанавливает предмет обращения, регистрирует в Журнале регистрации документов (с присвоением регистрационного номера, проставлением штампа, указанием даты и времени получения).
 Проставление регистрационного номера на копии представления является подтверждением обращения заявителя за муниципальной услугой.
3.5. После регистрации ответственное должностное лицо направляет комплект документов, представленный заявителем, должностному лицу, ответственному за проверку представленных документов (далее – ответственный специалист). 
3.6. Максимальный срок выполнения действий, указанных в п. 2.4.настоящего Административного регламента, составляет 35 календарных дней.
3.7. Ответственный специалист в течение 25 календарных дней со дня предоставления документов в полном объеме в соответствии с пунктом 2.6 настоящего Административного регламента:
а) проверяет наличие всех необходимых документов и их соответствие установленным законодательством требованиям (по комплектности, форме, содержанию, срокам, оформлению);

б) в случае наличия оснований для отказа в присвоении спортивного разряда, указанных в пункте 2.10.1  настоящего Административного регламента, Уполномоченный орган принимает решение о возврате документов с указанием причины отказа;

в) в случае отсутствия оснований для отказа в присвоении спортивного разряда готовит проект приказа Уполномоченного органа. 
В приказе указываются:

вид спорта; спортивный разряд;

фамилия, имя, отчество спортсмена;

наименование муниципального образования и наименование учреждения или организации, в которой  обучается или работает спортсмен.
г) передает проект приказа Уполномоченного органа на подпись руководителю Уполномоченного органа.

3.8. Приказ  о присвоении спортивного разряда (решение  о возврате документов) подписывается руководителем Уполномоченного органа не позднее 30 календарных дней со дня регистрации заявления в Уполномоченном органе и передается специалисту ответственному за прием и регистрацию документов в течение 1 рабочего дня.
3.9. Специалист, ответственный за прием и регистрацию документов, регистрирует приказ  о присвоении спортивного разряда в книге регистрации приказов в течение 1 рабочего дня.
3.10. Уведомление о возврате и документы направляются заявителю специалистом, ответственным за прием и регистрацию документов, не позднее следующего дня за днем подписания уведомления способом, позволяющим подтвердить факт отправки уведомления.

3.11. Результатом административной процедуры является:

- подписание и регистрация приказа Управления о присвоении спортивного разряда;

 - возврат документов заявителю.

3.12. Выдача заявителю экземпляра приказа Управления о присвоении спортивного разряда, выдача квалификационной книжки.
3.12.1. Основанием для начала процедуры является подписанный и зарегистрированный приказ  о присвоении спортивного разряда.

3.12.2. Ответственный специалист уведомляет заявителя по телефону о готовности документов и необходимости их получения в Уполномоченном органе в течение 3 календарных дней со дня регистрации приказа.

3.12.3. При личном обращении заявителя за результатом муниципальной услуги ответственный специалист в день обращения выдает ему экземпляр приказа о присвоении спортивного разряда, а также выдает квалификационную книжку. Квалификационные книжки Уполномоченный орган имеет в достаточном количестве. Заказ квалификационных книжек осуществляется в издательстве «Арника»
3.12.4. Результатом административной процедуры является выдача заявителю экземпляра приказа, а также выдача квалификационной книжки.
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами Уполномоченного органа положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги должностными лицами и муниципальными служащими Уполномоченного органа, а также за принятием ими решений включает в себя общий, текущий контроль.
4.2. Общий контроль над полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляет руководитель Уполномоченного органа.

4.3. Текущий контроль осуществляется путем проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества исполнения положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и Вологодской области, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
Периодичность проверок- плановые 1 раз в год, внеплановые – по конкретному обращению заявителя.

При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Вид проверки и срок ее проведения устанавливаются конкретно муниципальным правовым актом Уполномоченного органа о проведении проверки с учетом периодичности комплексных проверок не менее 1 раза в год и тематических проверок – 2 раза в год.
По результатам текущего контроля составляется справка о результатах текущего контроля и выявленных нарушениях, которая представляется руководителю Уполномоченного органа в течение 10 дней после завершения проверки.
4.4. Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение порядка предоставления муниципальной услуги.
4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений законодательства и настоящего административного регламента осуществляется привлечение виновных должностных лиц Уполномоченного органа к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.6. Ответственность за неисполнение, ненадлежащее исполнение возложенных обязанностей по предоставлению муниципальной услуги, предусмотренная в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации, Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, возлагается на лиц, замещающих должности в Уполномоченном органе и на работников МФЦ, ответственных за предоставление муниципальной услуги
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и

действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих

5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование, оспаривание решений,  действий (бездействия), принятых (осуществленных) при предоставлении муниципальной услуги.

Обжалование заявителями решений, действий (бездействия), принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке, не лишает их права на обжалование указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут быть неправомерные решения, действия (бездействие), принятые (осуществленные) при предоставлении муниципальной услуги. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации и  области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными  правовыми актами области, муниципальными правовыми актами  для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, муниципальными правовыми актами
затребование с заявителя при предоставлении муниципальной  услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, муниципальными правовыми актами;
отказ Уполномоченного органа, должностного лица Уполномоченного органа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной  услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. В досудебном (внесудебном) порядке могут быть обжалованы действия (бездействие) и решения должностных лиц, муниципальных служащих Уполномоченного органа- начальнику Уполномоченного органа, начальника Уполномоченного органа  и Уполномоченного органа - главе администрации Кичменгско-Городецкого муниципального района.
5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальные услуги.
Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального  сайта района   Портала государственных и муниципальных услуг (функций) области: www.gosuslugi35.ru., Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций): www.gosuslugi.ru,      а также может быть принята при личном приеме заявителя.

 Жалоба должна содержать:

-  наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
-  фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
-  сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу,  либо муниципального служащего;
-  доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы в течение 3 рабочих дней, а также на представление дополнительных материалов.

5.6. Жалоба, поступившая в письменной, а также в электронной форме, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

Жалоба  рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Уполномоченного органа, должностного лица Уполномоченного органа либо муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.7. В удовлетворении жалобы отказывается в следующих случаях:

а) отсутствие нарушения порядка предоставления муниципальной услуги;

б) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

в) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

г) наличие решения по жалобе, принятого ранее в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Уполномоченным органом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами области, а также в иных формах;

об отказе в удовлетворении жалобы.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.8 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.10. Заявитель имеет право обжаловать решения по жалобе вышестоящим должностным лицам или обжаловать принятое решение в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Приложение № 1  
к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги 

 по присвоению третьего или второго спортивного разряда 

Управление культуры, молодежной политики, туризма и спорта 

администрации Кичменгско-Городецкого муниципального района

ПРЕДСТАВЛЕНИЕ

на присвоение ______________спортивного разряда

	Вид спорта:
	

	 Населенный пункт:
	

	Спортивное общество, 

организация или учреждение:
	


	1.
	Фамилия
	

	2.
	Имя
	

	3.
	Отчество
	

	4.
	Дата рождения
	

	5.
	Образование
	

	6.
	Место  работы, учебы
	

	7.
	Домашний адрес
	

	8.
	Ф.И.О. тренера, подготовившего спортсмена
	


Спортивные результаты

	Дата выполнения норматива
	Наименование 

соревнований 


	место их проведения
	Результат или

занятое место

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	

	М.П.
	подпись
	(Ф.И.О.)

	дата
	
	


_____________

	Приложение № 2  
к Административному регламенту по предоставлению 

муниципальной услуги 

 по присвоению третьего или второго спортивного разряда 


	


Блок-схема предоставления муниципальной услуги

по присвоению третьего или второго спортивного разряда


















Проверка документов, принятие и документальное оформление решения


(25 календарных дней, )





Регистрация документов


(в день поступления)





Поступление в Уполномоченный орган документов








Регистрация приказа


(в день подписания.)





о присвоении третьего или второго спортивного разряда





об отказе предоставлении муниципальной услуги 





Подписание приказа


(30 календарных дней со дня регистрации запроса)





Подготовка проекта приказа














Подготовка уведомления о возврате документов с указанием оснований отказа





Уведомление заявителя о готовности документов (в течение 3 календарных дней со дня регистрации приказа)





Выдача экземпляра приказа Уполномоченного органа, выдача квалификационной книжки


(в день обращения)




















