ПАМЯТКА

о порядке подачи заявления о назначении пенсий через электронный сервис «Личный кабинет гражданина» (ЛКГ) и единый портал государственных услуг (ЕПГУ)
ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ В ЕДИНОЙ СИСТЕМЕ  ИДЕНТИФИКАЦИИ И АУТЕНТИФИКАЦИИ (ЕСИА)
Для того, чтобы воспользоваться сервисами «Личного кабинета гражданина» необходимо иметь «подтверждённую учётную запись».
Подать заявление о назначении пенсии можно через ЛКГ или ЕПГУ

ВОЙТИ НА ОФИЦИАЛЬНЫЙ САЙТ ПФР www.pfrf.ru
ИЛИ НА САЙТ ЕПГУ www.gosuslugi.ru.
НА САЙТЕ ПФР

ВЫБРАТЬ РАЗДЕЛ «ЭЛЕКТРОННЫЕ СЕРВИСЫ»
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В РАЗДЕЛЕ «ЭЛЕКТРОННЫЕ СЕРВИСЫ» ВЫБРАТЬ «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ГРАЖДАНИНА»
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В РАЗДЕЛЕ «ПЕНСИИ И СОЦИАЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ» 

В ГРАФЕ «ПОДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ» НЕОБХОДИМО ВЫБРАТЬ «О НАЗНАЧЕНИИ ПЕНСИИ»:
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ВЫПОЛНИТЬ ВХОД ПУТЁМ ВВОДА ТЕЛЕФОНА ИЛИ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ И ПАРОЛЯ
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ЗАПОЛНИТЬ ФОРМУ «ЗАЯВЛЕНИЕ О НАЗНАЧЕНИИ ПЕНСИИ»

Для удобства форма разделена на 5 шагов. В каждом шаге следует заполнить необходимую (запрашиваемую) информацию.
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5 ШАГОВ ЗАПОЛНЕНИЯ ФОРМЫ ЗАЯВЛЕНИЯ
· 1 ШАГ - «Территориальный орган Пенсионного фонда». Выбрать из справочника наименование территориального органа ПФР, в который будет направлено заявление и нажать кнопку «Следующий шаг»:
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· 2 ШАГ – «Данные заявителя», где необходимо заполнить адрес места жительства, адрес места пребывания или адрес фактического места жительства и нажать кнопку «Следующий шаг»:
[image: image21.png]3anBneHne 0 Ha3HaYeHNH NeHCHn Comcox ceprvco
1. Teppuropuansisii oprak Mlencuouoro owna

Teppuropwansusti
opran op:*

IV-YTIOP & Bepx-Wercxom paone . EXaTepshoypra Coeparoncko abmach





[image: image8]                                         
[image: image9]
· 3 ШАГ – «Назначение пенсии». 
В этом разделе необходимо указать за назначением какого вида пенсии Вы обращаетесь. 
Вы можете подать заявление

- о назначении страховой пенсии:

· по старости    

· по инвалидности     

· по потере кормильца

· по старости досрочно;

-о назначении пенсии по государственному пенсионному обеспечению;

-о назначении социальной пенсии;

-о назначении накопительной пенсии.


Например, для застрахованных лиц, которые достигли возраста 60 лет мужчины и 55 лет женщины следует указать вид пенсии:
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-Страховая пенсия         По старости [1];

для застрахованных лиц, которые имеют право на досрочное назначение страховой пенсии следует указать вид пенсии: 
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-Страховая пенсия          По старости досрочно [2].
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· 4 ШАГ – «Дополнительные сведения для назначения».
Заполнить сведения об иждивенцах. Указать работаете ли Вы в настоящее время, и нажать кнопку «Следующий шаг»:
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· 5 ШАГ – «Подтверждение данных». 
Заполнить поля, отмеченные «звездочкой» и нажать кнопку «Сформировать заявление»: 
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Сформируется форма заявления. Нажать кнопку «Отправить заявление».                                                          
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ПОСЛЕ ОТПРАВКИ ЗАЯВЛЕНИЯ В ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ ГРАЖДАНИНА ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНО ПОСТУПЯТ СЛЕДУЮЩИЕ СООБЩЕНИЯ:
1. Направлено на обработку
2. Запрос принят в обработку

3. Принято в работу. Ваше обращение за назначением пенсии зарегистрировано

4. Вынесено положительное решение (Отказано в назначении пенсии).

ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ДОСТАВКИ ПЕНСИИ

НЕОБХОДИМО ОТДЕЛЬНО ЗАПОЛНИТЬ И ОТПРАВИТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ О ДОСТАВКЕ ПЕНСИИ

НА САЙТЕ ЕПГУ

ЗАЯВЛЕНИЕ О НАЗНАЧЕНИИ ПЕНСИИ МОЖНО ПОДАТЬ, ВЫБРАВ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНО СЛЕДУЮЩИЕ РАЗДЕЛЫ: 

1. Категории услуг 
2. Пенсия, пособия и льготы

3. Назначение пенсии

4. Получить услугу
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