
УТВЕРЖДАЮ 
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_____________Т.В. Булатова 

ПЛАН 

По устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки  

качества условий оказания услуг 

Муниципальным бюджетным учреждением культуры 

«Центральная городская библиотека» 

на 2020 год 

Недостатки, 

выявленные в 

ходе 

независимой 

оценки качества 

условий 

оказания услуг 

учреждением 

Наименование 

мероприятия 

по устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе 

независимой 

оценки 

качества 

условий 

оказания услуг 

учреждением 

Планов

ый 

срок 

реализ

ации 

меропр

иятия 

Ответствен

ный 

исполнител

ь 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактически

й срок 

реализации 

Открытость и доступность информации об организации культуры 

Недостатки не 
выявлены 

     

Комфортность условий предоставления услуг 

Недостатки не 
выявлены 

     

Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствие 
парковки для 
инвалидов около 
Детской 
библиотеки им. 
Д.Н. Мамина-
Сибиряка 

Благоустройство 
дорожного 
полотна  ул. 
Парижской 
Коммуны 

2020 Булатова 
Т.В. 

Парковочные 
места для 
инвалидов 
устроены при 
ремонте дороги  
на парковке 
Колледжа им. 
Черепановых (20 
м от Детской 
библиотеки им. 
Д.Н. Мамина-
Сибиряка) 

2020 

Доброжелательность, вежливость работников организации 

Недостатки не 
выявлены 

     

Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Приобретение 
новых книг 

Участие в 
конкурсах на 
предоставление
субсидий для 

2020 Булатова 
Т.В. 

Приобретение 
книг на средства 
местного 
бюджета 

3 кв. 2020 



комплектования 
книжного фонда 

 


