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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА 
НИЖНЯЯ САЛДА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е



__________		                                                                              		______
                                                      г. Нижняя Салда


Об утверждении административного регламента  предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)»


В целях исполнения Федерального закона от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Свердловской области от 25 сентября 2013 года № 1159-ПП «О перечне государственных услуг, предоставляемых органами государственной власти Свердловской области, территориальными государственными внебюджетными фондами Свердловской области в ГБУ Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом городского округа Нижняя Салда постановлением администрации городского округа Нижняя Салда от 11.12.2018 № 917 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципального контроля (надзора) и административных регламентов предоставления муниципальных услуг  в городском округе Нижняя Салда», а также Соглашением о взаимодействии между уполномоченным многофункциональным центром – государственным бюджетным учреждением Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» и Администрацией городского округа Нижняя Салда от 14.04.2014 № 27- МО/Н,   администрация городского округа Нижняя Салда
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)» (прилагается).
2.  Признать утратившим силу постановление администрации  городского округа Нижняя Салда от 16.12.2014 № 1321 «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)» (с изменениями, внесенными постановлением администрации городского округа Нижняя Салда от 08.09.2017 № 666). 
 3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Городской вестник плюс» и разместить на официальном сайте администрации городского округа Нижняя Салда.
	4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации городского округа Нижняя Салда Третьякову О.В. 


Глава городского округа                                                                       Е.В. Матвеева
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	УТВЕРЖДЕН:
постановлением администрации городского округа Нижняя Салда 
от _____________ № __________





[bookmark: _Toc441945420]Административный регламент
предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)»

Раздел I. Общие положения

[bookmark: _Toc441945421]1. Предмет регулирования Административного регламента

1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)» на территории городского округа Нижняя Салда (далее – муниципальная услуга), повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, а также определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

2. Круг заявителей

2. Заявителями, имеющими право на получение муниципальной услуги (далее – заявители) являются родители (законные представители) несовершеннолетних детей, имеющих право на посещение муниципальных дошкольных образовательных учреждений, являющиеся гражданами Российской Федерации, постоянно проживающие на территории городского округа Нижняя Салда, а также временно проживающие на территории городского округа Нижняя Салда иностранные граждане, полномочия которых подтверждаются в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

3. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется в форме:
– информационных материалов, размещаемых на стендах в здании Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда;
– публикаций в средствах массовой информации;
– информации, размещенной на официальных страницах администрации городского округа Нижняя Салда в сети Интернет;
– консультирования заявителей;
–информации, размещенной в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал государственных и муниципальных услуг) по электронному адресу http://www.gosuslugi.ru;	
– информации, размещенной на сайте Государственного бюджетного учреждения Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – ГБУ СО «МФЦ») или непосредственно в ГБУ СО «МФЦ».  
4. Место нахождения филиала государственного бюджетного учреждения Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»:
– адрес места нахождения: 624742, Свердловская область, город Нижняя Салда, ул. Фрунзе, 10;
– контактный телефон: 8 (34345) 3-27-00,  8-800-200-84-40;
– единый телефон справочно-информационного центра: 8 800 700 00 04;
– адрес официального сайта: www.mfc66.ru.
– график работы: график и режим работы МФЦ (отделов МФЦ) можно получить на официальном сайте МФЦ (www.mfc66.ru).
Место нахождения Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда:
– адрес места нахождения: 624742, Свердловская область, город Нижняя Салда, ул. Карла Маркса, дом № 6;
– адрес электронной почты: nsaldaobr@mail.ru;
– телефон отдела, ответственного за предоставление муниципальной услуги: 8 (34345) 3-15-24;
– телефон отдела, ответственного за прием и регистрацию заявления
о предоставлении муниципальной услуги: 8 (34345) 3-15-24;
– адрес официального сайта: www.nsaldago.ru.
График работы: понедельник - пятница: с 08.00 часов до 17.00 часов; перерыв на обед: с 12.00 часов до 13.00 часов. Суббота, воскресенье: выходные дни.
Время приема документов (заявления): вторник: с 9.00 часов до 16.00 часов, перерыв на обед: с 12.00 часов до 13.00 часов.              
Информация о месте нахождения, графике работы, справочном телефоне, электронном адресе, порядке предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте администрации городского округа Нижняя Салда в информационно-телекоммуникационной, сети «Интернет», на сайте ГБУ СО «МФЦ», а также на Едином портале государственных и муниципальных услуг.
5. Стенды (вывески), содержащие информацию о графике (режиме) работы, адресе официального Интернет–сайта, размещаются на втором этаже Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда.
На стендах размещаются следующие информационные материалы:
– образец заявления и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
– график работы специалистов, осуществляющих прием и консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;
– извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
– основания для отказа в принятии документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
– основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Консультирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги может осуществляться:
– при личном обращении;
– по телефону;
– по письменным обращениям;
– по электронной почте;
– посредством Интернет-сайта.
При консультировании по письменным обращениям либо по электронной почте ответ на обращение направляется в адрес заявителя в срок, установленный действующим законодательством.
При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) другому должностному лицу или обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

Раздел 2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

[bookmark: _Toc441945425][bookmark: _Toc430614252]4. Наименование муниципальной услуги
[bookmark: _Toc441945426]6. Наименование муниципальной услуги - «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)».

[bookmark: _Toc441945427]5. Наименование субъекта, предоставляющего муниципальную услугу
7. Муниципальная услуга предоставляется:
- Управлением образования администрации городского округа Нижняя Салда и ГБУ СО «МФЦ» - в части приема заявлений от заявителей;
- Управлением образования администрации городского округа Нижняя Салда – в части постановки детей на учет, ведения учета, предоставления детям мест в учреждениях;
- образовательными учреждениями, реализующими программу дошкольного образования (далее – учреждение) – в части зачисления детей в учреждения.

[bookmark: _Toc430614255][bookmark: _Toc441945429]6. Описание результата предоставления муниципальной услуги
8. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- на уровне Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда – постановка ребенка на учет в АИС «Е-услуги. Образование», предоставление ребенку места в образовательное учреждение, реализующее программу дошкольного образования, письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги;
- на уровне учреждений – зачисление ребенка в учреждение, письменный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

7. Срок предоставления муниципальной услуги
[bookmark: _Toc430614257][bookmark: _Toc441945430]9. Срок предоставления муниципальной услуги составляет:
- постановка ребенка на учет осуществляется в течение 10 рабочих дней со дня регистрации заявления;
- выдача направления в учреждения осуществляется в возрасте с 1,6 до 7 лет (при наличии вакантных мест в каждом конкретном учреждении и в зависимости от позиции в очереди).
- комплектование учреждений осуществляется с 15 мая по 01 июня текущего года, а также в течение всего календарного года при наличии освободившихся мест.

8. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
10. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:
Указ Президента Российской Федерации от 02.10.1992 года № 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1999, № 37, ст. 4450; 2007, № 40, ст. 4713);
Указ Президента Российской Федерации от 05.05.1992 года № 431 «О мерах по социальной поддержке многодетных семей» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2003, № 9, ст. 851);
УказПрезидента Российской Федерации от 05.06.2003 года № 613 «О правоохранительной службе в органах по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2003, № 23 ст. 2197);
Закон Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 35 ст. 3607);
Закон Российской Федерации от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, № 26 ст. 2523);
Закон Российской Федерации от 26.06.1992 года № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 35 ст. 3607);
Закон Российской Федерации от 10.07.1992 года № 3266-1 «Об образовании» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1996, № 3 ст. 150; 2004, № 35, ст. 3607; 2006, № 1, ст. 10; 2007, № 1 (ч.1), ст. 5; № 7 ст. 838; № 43, ст. 5084; 2008, № 52 (ч.1), ст. 6236);
Закон Российской Федерации от 19.02.1993 № 4530-1 «О вынужденных переселенцах»  (Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 52, ст. 5110; 2004, № 35, 3607);
Федеральный закон от 27.05.1998  № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 22, ст. 2331; 2004, № 35, ст. 3607; 2007, № 26, ст. 3087; 2009, № 11, ст. 1263);
Федеральный закон от 24.07.1998  № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 31, ст. 3802);
Федеральный закон от 26.11.1998 № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, № 48, ст. 5850; 2004, № 35, ст. 3607; 2008, № 30 (ч. 2), ст. 3616);
 Федеральный закон от 06.10. 2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации органов местного самоуправления» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2003, № 40, ст. 3822; 2007, № 43, ст. 5084);
Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 19 ст. 2060; 2010, № 27, ст. 3410);
Федеральный закон от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2010, № 31, ст. 4179);
Федеральный закон от 28.12.2010 № 403-ФЗ «О Следственном комитете Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2011, № 1, ст. 15);
Федеральный закон от 07.02.2011 № 3-ФЗ «О полиции» («Российская газета», 2011, № 1, ст. 15);
Федеральный закон  от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 53, ст. 7598);
Постановление Правительства Российской Федерации от 25.08.1999 № 936 «О дополнительных мерах по социальной защите членов семей военнослужащих и специалистов органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, непосредственно участвовавших в борьбе с терроризмом на территории республики Дагестан и погибших (пропавших без вести) при выполнении служебных обязанностей» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1999, № 35, ст. 4326; 2001, № 1 (ч. 2), ст. 30; № 43, ст. 4096; 2003, № 33, ст. 3269; 2007, № 1 (ч. 2), ст. 250);
Постановление Правительства Российской Федерации от 09.02.2004 № 65 «О дополнительных гарантиях и компенсациях военнослужащим и специалистам федеральных органов исполнительной власти, участвующим в контртеррористических операциях и обеспечивающим правопорядок и общественную безопасность на территории северо-кавказского региона Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2004, № 7, ст. 535; 2006, № 3, ст. 297; 2007, № 1 (ч. 2), ст. 250; 2009, № 44, ст. 5247);
Постановление Правительства Российской Федерации от 12.09.2008 № 666 «Об утверждении Типового положения о дошкольном образовательном учреждении» » (Собрание законодательства Российской Федерации, 2008, № 39, ст. 4432);
Закон Свердловской области от 23.10.1995 № 28-ОЗ «О защите прав ребенка» («Областная газета», 31.10.1995, № 118);
Постановление Правительства Свердловской области от 05.04.2006 № 303-ПП «Об утверждении Положения о порядке организации внеочередного и первоочередного предоставления мест в образовательных и летних оздоровительных организациях» (Собрание законодательства Свердловской области, 2006, № 4, ст. 395; 2010, № 10-3 (2009), ст. 1486).

10. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем
11. Для предоставления муниципальной услуги заявителем
предоставляется заявление для постановки в очередь на зачисление в образовательное учреждение, реализующее программу дошкольного образования (приложение № 1), предусматривающее согласие на обработку персональных данных с приложением следующих документов:
1) документ, удостоверяющий личность заявителя (паспорт гражданина Российской Федерации, паспорт иностранного гражданина, паспорт моряка, удостоверение личности военнослужащего Российской Федерации, военный билет, временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации по форме № 2-П, вид на жительство, дипломатический паспорт, общегражданский заграничный паспорт гражданина Российской Федерации, разрешение на временное проживание, удостоверение беженца);
2) свидетельство о рождении ребенка;
3) документы, подтверждающие место проживания ребенка (свидетельство о регистрации по месту жительства ребенка, справка с места жительства, свидетельство о регистрации по месту пребывания, договор, на основании которого гражданин постоянно или преимущественно проживает в жилом помещении);
4) документ, подтверждающий право на внеочередное и первоочередное зачисление ребенка в учреждение (справка с места работы (службы), удостоверение Генеральной прокуратуры Российской Федерации, удостоверение Следственного управления Следственного комитета при Прокуратуре Российской Федерации, удостоверение судьи, удостоверение сотрудника органа по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, удостоверение Министерства внутренних дел России, удостоверение гражданина, подвергшегося воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС и аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча, удостоверение многодетной семьи, справка о доходах родителя (законного представителя),  свидетельство о рождении ребенка, в котором отсутствует запись об отце, справка из органа записи актов гражданского состояния о том, что запись об отце внесена по указанию матери, справка о постановке на учет в Центре занятости населения, справка об установлении инвалидности);
5) заключение центральной или территориальной психолого-медико-педагогической комиссии для постановки детей с ограниченными возможностями здоровья для выдачи направления в  группу комбинированной или компенсирующей направленности;
6) медицинская справка о наличии хронических заболеваний  для постановки детей на учет для выдачи направления в группу оздоровительной направленности.
Специалист, осуществляющий прием документов, заверяет сверенные с подлинниками копии документов. При отсутствии подлинника документа верность его копии должна быть засвидетельствована в нотариальном порядке. Заявления и копии документов хранятся в соответствии с номенклатурой дел.
Предъявленные гражданами документы, выполненные не на русском языке, подлежат переводу на русский язык и заверению в установленном порядке.
12. Для зачисления в учреждение заявитель предоставляет заявление, предусматривающее согласие на обработку персональных данных заявителя и персональных данных его ребенка,  с приложением следующих документов:
1) заявление на зачисление в образовательное учреждение, реализующее программу дошкольного образования, предусматривающее согласие на обработку персональных данных заявителя и персональных данных его ребенка;
2) медицинская справка о состоянии здоровья ребенка;
3) документ, удостоверяющий личность заявителя (паспорт гражданина Российской Федерации, паспорт иностранного гражданина, паспорт моряка, удостоверение личности военнослужащего Российской Федерации, военный билет, временное удостоверение личности гражданина Российской Федерации по форме № 2-П, вид на жительство, дипломатический паспорт, общегражданский заграничный паспорт гражданина Российской Федерации, разрешение на временное проживание, удостоверение беженца);
5) заключение центральной или территориальной психолого-медико-педагогической комиссии при зачислении в группу комбинированной или компенсирующей направленности для обоснования выбора образовательной программы, разработки индивидуальной программы реабилитации;
6) медицинская справка о наличии хронических заболеваний  для зачисления в группу оздоровительной направленности для обоснования выбора образовательной программы, разработки индивидуальной программы реабилитации.
Руководитель учреждения или иное уполномоченное лицо заверяет сверенные с подлинниками копии документов. Заявление и копии документов хранятся в личном деле ребенка.
13. Представленные документы должны соответствовать следующим требованиям:
1) текст документа написан разборчиво от руки или при помощи электронно-вычислительной техники;
2) фамилия, имя и отчество (последнее – при наличии) заявителя, его место жительства, телефон написаны полностью;
3) отсутствуют подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные исправления;
4) документы не исполнены карандашом;
5) в документах не должно быть серьёзных повреждений, наличие которых не позволяло бы однозначно истолковать их содержание.

11. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, в том числе в электронной форме

14. Иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, не требуется.
	
12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа
в приеме документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги
15. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги:
- обращение лица, не являющегося родителем (законным представителем) или уполномоченным представителем, для постановки ребенка на учет;
- представление не всех документов, определенных в п. 11 Административного регламента;
- выявление в документах, представленных заявителем, недостоверной информации либо истечение срока их действия;
- нарушение требований к оформлению документов, указанных в п. 13 Административного регламента.
Заявителю предоставляется 30 календарных дней для устранения причин, послуживших основанием для отказа в приеме документов.
 
13. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги
16. Основанием для отказа заявителю в предоставлении направления в образовательное учреждение, реализующее программу дошкольного образования,   является отсутствие в образовательном учреждении свободных мест.
17. Основаниями для отказа в зачислении в образовательное учреждение, реализующее программу дошкольного образования, являются:
- достижение ребенком возраста семи лет на 1 сентября года, в котором проводится комплектование учреждения;
- наличие медицинских противопоказаний у ребенка к нахождению в детском коллективе или посещению учреждения;
- истечение срока, определенного п. 15 Административного регламента, для устранения причин, послужившим основанием для отказа в приеме документов для зачисления ребенка в учреждение.

14. Перечень услуг, которые являются необходимыми
и обязательными для предоставления муниципальной услуги
18. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, не предусмотрены.
15. Порядок, размер и основания взимания платы
за предоставление муниципальной услуги
19. Муниципальная услуга предоставляется без взимания платы.
16. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении муниципальной услуги и при получении
результата предоставления муниципальной услуги
20. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при подаче
заявления и при получении результата не должно превышать 15 минут.
17. Требования к помещениям для предоставления муниципальной услуги

21. Места предоставления муниципальной услуги должны отвечать
следующим требованиям:
- места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для
заинтересованных лиц и оптимальным условиям работы специалистов, в том
числе необходимо наличие доступных мест общего пользования (туалетов);
- места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными
секциями или скамьями (банкетками);
- места для заполнения документов оборудуются стульями, столами
(стойками) и обеспечиваются писчей бумагой и канцелярскими
принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов;
- места для информирования заявителей оборудуются визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационном стенде, который располагается в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним;
- служебные кабинеты специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в которых осуществляется прием заявителей, должны быть оборудованы вывесками с указанием номера кабинета, режима работы и фамилии, имени, отчества и должности сотрудника, ведущего прием
- рабочие места должностных лиц, предоставляющих муниципальную
услугу, оборудуются компьютерами и оргтехникой, позволяющими
своевременно и в полном объеме получать справочную информацию по
вопросам предоставления муниципальной услуги и организовать предоставление муниципальной услуги в полном объеме.

18. Показатели доступности и качества муниципальной услуги
22. Показателем доступности муниципальной услуги является
возможность:
· обращаться за устной консультацией и направлять письменный запрос о
предоставлении муниципальной услуги в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда;
· получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке и
ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием
информационно-телекоммуникационных технологий;
· обращаться за получением муниципальной услуги через
ГБУ СО «МФЦ»;
· обращаться за предоставлением муниципальной услуги в электронном
виде, в том числе через Единый и Региональный порталы государственных и
муниципальных услуг в информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет».
23. Основные требования к качеству предоставления муниципальной
услуги:
· своевременность, полнота предоставления муниципальной услуги;
· достоверность и полнота информирования заявителя о ходе
предоставления муниципальной услуги;
· удобство и доступность получения заявителем информации о порядке
предоставления муниципальной услуги;
· соответствие мест предоставления муниципальной услуги требованиям
законодательства и стандарту комфортности.
24. При предоставлении муниципальной услуги взаимодействие заявителя со специалистом, предоставляющим данную услугу, осуществляется в следующих случаях:
· консультирование о порядке и ходе предоставления муниципальной
услуги;
· прием заявления о предоставлении муниципальной услуги;
· выдача результата предоставления муниципальной услуги.
19. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг
25. Требования к расположению, помещениям, оборудованию и порядку
работы ГБУ СО «МФЦ» определяются пунктами 6-22 Правил организации
деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, утверждённых постановлением Правительства
Российской Федерации от 22.12.2012 № 1376 «Об утверждении Правил
организации деятельности многофункциональных центров предоставления
государственных и муниципальных услуг».
Раздел 3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ
ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

20. Состав административных процедур

26. Последовательность действий по предоставлению заявителю
государственной услуги включает в себя следующие административные
процедуры:
· прием и регистрация заявления о постановке на учет для зачисления ребенка в учреждение;
· комплектование учреждений на очередной учебный год;
· предоставление места ребенку в образовательном учреждении, реализующим программу дошкольного образования;
· зачисление ребенка в учреждение.
27. Порядок предоставления муниципальной услуги устанавливается в соответствии с блок-схемой (приложение 2).


21. Прием и регистрация заявления с необходимыми документами либо регистрация заявления и принятие решения 
об отказе в приеме документов

28. Основанием для начала административной процедуры является
личное обращение заявителя в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда, подача письменного заявления. Заявление и необходимые документы могут быть поданы через
ГБУ СО «МФЦ».
29. При выполнении административной процедуры осуществляются следующие действия:
- прием пакета документов для постановки на учет ребенка;
- проверка документов на соответствие требования, установленным настоящим Административным регламентом, заверение копий представленных документов;
- регистрация документов.
Прием, проверка документов и регистрация заявления проводятся в день личного обращения заявителя и в течение 10 дней при подаче заявления через ГБУ СО «МФЦ».  
30. Исполнителем каждого административного действия является специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда.
31. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда осуществляет проверку комплектности (достаточности) представленных заявителем документов, а также проверку полноты и достоверности содержащейся в указанных документах информации.
При принятии решения о постановке ребенка на учет для предоставления места в учреждении производится регистрация ребенка в Автоматизированной информационной системе «Е-услуги. Образование». 
Информирование заявителя о постановке его ребенка на учет для предоставления места в учреждении  осуществляется посредством выдачи обращения, которое содержит следующие сведения: регистрационный номер в электронной очереди, дату и время постановки на учет, указание на наличие льгот на устройство в образовательное учреждение, предполагаемый год зачисления (перевода) в образовательное учреждение.
32. В случае оформления документов ненадлежащим образом специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда оформляет уведомление об отказе в приеме документов и передает его заявителю одним из указанных способов:
- непосредственно – при личном обращении заявителя в Управление образования;
- в виде скан-копии уведомления на адрес электронной почты заявителя (в течение 10 рабочих дней);
- либо оригинал уведомления направляется почтовым отправлением.
Уведомление об отказе в приеме документов оформляется на бланке Управления образования, заверяется подписью руководителя и печатью Управления образования и должно содержать следующие сведения: фамилию, имя, отчество заявителя, адрес, на который направляется уведомление, наименование муниципальной услуги, причину отказа в приеме документов.
33. Результатом выполнения административной процедуры является регистрация заявления о постановке ребенка на учет для зачисление в учреждение, внесение сведений в Автоматизированную информационную систему «Е-услуги. Образование».

22. Комплектование учреждения на очередной учебный год
34. Основанием для начала административной процедуры является наступление срока комплектования учреждений на новый учебный год.
35. При выполнении административной процедуры осуществляются следующие действия:
- сбор информации о возможной наполняемости учреждения детьми;
- формирование и утверждение списка детей для зачисления в учреждение на очередной учебный год.
36. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда для определения мест для зачисления детей на следующий учебный год ежегодно не позднее 20 мая осуществляет сбор следующей информации:
- плановая наполняемость учреждения;
- количество освобождающихся мест при выпуске детей в школу в текущем учебном году;
- количество вновь создаваемых мест при открытии новых групп, доукомплектовании функционирующих групп.
Руководитель учреждения до 1 числа каждого месяца, следующего за отчетным, предоставляет специалисту Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда сведения о наличии свободных мест в течение учебного года.
37. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда при ведении учета детей для зачисления в учреждение предоставляет информацию заявителям о порядковом номере в очереди при поступлении соответствующего запроса или обращения, принимает документы, предоставляемые дополнительно заявителями, и вносит изменения в Автоматизированную информационную систему «Е-услуги. Образование».
До 25 мая специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда формирует список детей, стоящих на учете для зачисления в учреждение, с учетом наличия свободных мест и возраста ребенка.
Формирование списка детей осуществляется в следующей последовательности:
- прежде всего, в список включаются дети, имеющие внеочередное право на устройство в учреждение;
- затем в список включаются дети, имеющие первоочередное право на устройство в учреждение:
- далее в список включаются дети, зачисляемые в учреждение на общих основаниях.
При формировании списка детей для зачисления в учреждение на общих основаниях учитывается очередность по дате постановки ребенка на учет для зачисления в учреждение.
38. Приказом начальника Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда утверждается комиссия по комплектованию учреждений детьми.
Подготовленные списки детей передаются на рассмотрение созданной комиссии по комплектованию учреждений. 
Комплектование учреждений детьми на новый учебный год производится с 25 мая до 31 августа текущего учебного года, на текущий учебный год при доукомплектовании учреждения – в течение 10 рабочих дней с момента предоставления сведений о наличии свободных мест. Решение о предоставлении или об отказе в предоставлении места в учреждении принимается комиссией в соответствии с п. 16 Административного регламента.
Списки детей, которым предоставлены места в учреждении на новый учебный год, утверждаются начальником Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда до 31 мая текущего учебного года.
Списки детей, которым предоставлены места в учреждении в текущем учебном году при доукомплектовании, утверждаются начальником Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда в течение пяти рабочих дней с момента проведения доукомплектования.
Списки детей с ограниченными возможностями здоровья для определения в группы компенсирующей и оздоровительной направленности могут формироваться весь период комплектования учреждений с учетом дат постановки детей на учет, дат предоставления заключений центральной или территориальной психолого-медико-педагогических комиссий и заключений медико-педагогических комиссий учреждений здравоохранения, а также с учетом сложности дефектов развития детей и имеющихся в учреждении условий для проведения коррекционных работ.
 
23. Предоставление места ребенку в учреждение
39. Основанием для начала административной процедуры является утвержденный приказом начальника Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда список детей, которым предоставлены места в учреждениях.
40. Извещение заявителя о предоставлении его ребенку места в  учреждении осуществляется через размещение сведений на информационном стенде в Управлении образования администрации городского округа Нижняя Салда с 1 июня каждого учебного года, в случае доукомплектования групп – на следующий день после утверждения списков детей.
41. На основании решения об отказе в предоставлении места в учреждении комиссией по комплектованию специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда оформляет уведомление об отказе в предоставлении места и передает его непосредственно заявителю при личном обращении, в виде скан-копии уведомления на адрес электронной почты (в течение 10 рабочих дней со дня вынесения решения) или оригинал уведомления почтовым отправлением.
Уведомление об отказе в предоставлении места в учреждении оформляется на бланке Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, заверяется подписью руководителя и должно содержать следующие сведения: фамилию, имя, отчество заявителя, адрес, на который направляется уведомление, наименование муниципальной услуги, причину отказа в предоставлении места в учреждении.
При направлении заявителю уведомления об отказе в предоставлении места в учреждении все регистрационные данные ребенка сохраняются в Автоматизированной системе «Е-услуги.Образование».
42. В случае если заявитель не согласен с действиями или решениями комиссии по комплектованию, имевшими место во время исполнения административной процедуры, он может обжаловать их путем личного устного или письменного обращения, в том числе по электронной почте, в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда.

24. Зачисление ребенка в учреждение

43. Основанием для начала административной процедуры является передача приказа об утверждении списка детей, которым предоставлено место в учреждении, из Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда.
44. При выполнении административной процедуры осуществляются следующие действия:
- индивидуальная выдача направления в учреждение заявителю;
- регистрация направления заявителем в учреждении;
- прием документов для зачисления ребенка в учреждение;
- утверждение списочного состава зачисленных детей;
- предоставление информации в Управление образования о количестве зачисленных детей, о наличии свободных мест;
- восстановление в очереди детей, не зачисленных в учреждение.
45. Руководители учреждений обеспечивают зачисление детей во вновь создаваемые группы до 1 сентября текущего года в соответствии с приказом Управления образования о предоставлении места ребенку, при доукомплектовании групп – в течение 10 дней с даты издания приказа Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда о предоставлении места ребенку в учреждении.
46. При личном обращении заявитель предоставляет документы, необходимые для зачисления ребенка в учреждение в соответствии с п. 12 Административного регламента.
Руководитель учреждения осуществляет проверку комплектности (достаточности) представленных заявителем документов, а также проверку полноты и достоверности содержащейся в указанных документах информации.
47. Зачисление в учреждение осуществляется без вступительных испытаний.
При принятии решения о зачислении ребенка руководитель учреждения выдает заявителю направление на прохождение ребенком медицинского осмотра в детской поликлинике по месту жительства ребенка.
В случае наличия оснований для отказа в зачислении в учреждение в соответствии с п. 17 Административного регламента руководитель учреждения формирует уведомление об отказе в зачислении в учреждение и передает его заявителю.
Уведомление об отказе в зачислении в учреждение формируется на бланке учреждения, заверяется подписью руководителя и печатью учреждения и должно содержать следующие сведения: фамилию, имя, отчество заявителя, адрес, на который направляется уведомление, наименование муниципальной услуги, причину отказа в зачислении в учреждение.
48. На основании поступивших документов руководитель учреждения формирует списки детей по группам, издает приказ о зачислении вновь поступивших детей не позднее 1 сентября при комплектовании новых групп, в течение 10 дней – с даты издания приказа Управления образования о предоставлении места в учреждении при доукомплектовании функционирующих групп.
49. Руководитель  учреждения в соответствии с приказом о зачислении детей в учреждение направляет информацию в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда о количестве зачисленных детей и наличии свободных мест с пояснительной запиской о причинах появления свободных мест. 
50. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда после получения информации от  руководителя учреждения о незачисленных детях восстанавливает сведения  о ребенке в электронной очереди под прежним регистрационным номером и включает его в активную электронную базу данных детей, поставленных на учет для получения места в учреждении.
51. Результатом выполнения административной процедуры является приказ о зачислении ребенка в учреждение.

25. Порядок постановки на учет для зачисления ребенка в учреждение в электронном виде
52. Постановка на учет для зачисления ребенка в учреждение может осуществляться в электронной форме с использованием автоматизированной информационной системы.
53. Основанием для постановки на учет для зачисления ребенка в учреждение при предоставлении муниципальной услуги в электронном виде является поступление в электронную базу данных сведений о заявителе.
54. При составлении электронной формы обращения о постановке ребенка на учет для зачисления в учреждение заявитель выполняет следующие действия:
- на официальном сайте edu.egov66.ru заполняет обращение о предоставлении места в учреждении путем введения необходимых персональных данных и завершает регистрацию;
- распечатывает или сохраняет в электронном виде номер обращения на предоставление места в учреждении;
- не позднее 10 дней с момента регистрации ребенка в электронной очереди предоставляет в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда документы в соответствии с п. 11 Административного регламента.
55. Заявление и необходимые документы могут быть переданы при личном обращении заявителя или поданы через ГБУ СО «МФЦ».
56. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда осуществляет проверку комплектности (достаточности) представленных заявителем документов, а также проверку полноты и достоверности содержащейся в указанных документах информации.
Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда сравнивает данные подлинников документов с электронными данными в программе и отказывает в приеме документов по следующим причинам:
- просрочен срок предоставления подлинников документов;
- информация в подлинниках документов не совпадает с электронными данными в программе;
- по основаниям, указанным в п. 15 Административного регламента.
57. При отсутствии оснований, указанных в п. 56 Административного регламента, специалист Управления образования переводит заявление в статус «Очередник» и распечатывает обращение.
Обращение формируется автоматически в Автоматизированной информационной системе «Е-услуги. Образование» и содержит следующие сведения: фамилию, имя, отчество, дату рождения и пол ребенка, регистрационный номер в электронной очереди, дату и время постановки на учет, фамилию, имя, отчество, номер контактного телефона и адрес проживания родителя (законного представителя), указание на наличие льгот на устройство в учреждение, предполагаемую дату зачисления (перевода) в учреждение. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда распечатывает, подписывает обращение о постановке на учет и выдает ее заявителю.
58. В случае оформления документов ненадлежащим образом специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда оформляет уведомление об отказе в приеме документов и выдает его заявителю с представленными документами, указывает причину отказа.
При отказе в приеме документов специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда разъясняет, что перевод заявления в статус «Очередник» и выдача обращения на бумажном носителе будут произведены по дате повторного предъявления документов заявителем или заявителю необходимо повторно составить в программе «Е-услуги. Образование» заявление о постановке ребенка на учет для зачисления в учреждение.
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26. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги

59. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалиста Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, руководителей учреждений и специалистов ГБУ СО «МФЦ».
60. Формами осуществления контроля являются проверки (плановые и внеплановые) и текущий контроль.
61. Плановые проверки осуществляются в соответствии с планами работ Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда не реже одного раза в год.
62. Внеплановые проверки проводятся Управлением образования администрации городского округа Нижняя Салда в связи с проверкой ранее установленных нарушений настоящего Административного регламента и в случае получения обращения (жалобы) заявителя на действия (бездействие) специалиста Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, руководителя учреждения.
Заявители вправе направить письменное обращение в адрес главы городского округа Нижняя Салда с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в случае нарушений прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.
При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или вопросы, связанные с исполнением отдельной административной процедуры.

27. Порядок осуществления текущего контроля
за соблюдением и исполнением должностными лицами
положений настоящего регламента и иных нормативных
правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению
муниципальной услуги, а также за принятием ими решений
63. Текущий контроль за надлежащим выполнением специалистом Управления образования и руководителями учреждений процедур в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется начальником Управления образования. 
Специалист Управления образования и руководители учреждений несут персональную ответственность за:
- соблюдение сроков, порядка приёма заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов, в том числе направление заявителю результата предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги;
- полноту и правильность оформления результата предоставления (отказа в предоставлении) муниципальной услуги;
- соблюдение и исполнение положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.
64. Текущий контроль за соблюдением специалистами ГБУ СО «МФЦ»
последовательности действий, определенных административными процедурами, осуществляется руководителем соответствующего структурного подразделения ГБУ СО «МФЦ».

28. Ответственность должностных лиц за решения
и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые)
в ходе предоставления муниципальной услуги
65. Специалист Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда и руководители учреждений несут дисциплинарную за нарушение положений настоящего Административного регламента.
66. Ответственность специалиста Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда и руководителей учреждений за соблюдение сроков и порядка предоставления услуги закрепляется в их должностных инструкциях.
67. Контроль за предоставлением муниципальной услуги должен быть постоянным, всесторонним и объективным.

Раздел 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК
ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ)
АДМИНИСТРАЦИИ ГОРОДСКОГО ОКРУГА НИЖНЯЯ САЛДА, 
А ТАКЖЕ ЕЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

29. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решения и (или) действия (бездействие) администрации городского округа Нижняя Салда и ее должностных лиц

68. Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие)
должностных лиц  Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, руководителей учреждений, а также специалистов ГБУ СО «МФЦ», принятые или осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.
69. Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с законодательством за достоверность сведений, содержащихся в представленной жалобе.

30. Предмет жалобы

70. Предметом жалобы являются решения и действия (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе, в следующих случаях:
- нарушение сроков регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги или сроков предоставления муниципальной услуги;
- требование от  заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами, регулирующими предоставление муниципальной услуги;
- отказ в приеме документов или отказ в предоставлении муниципальной услуги по основаниям, не предусмотренным нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами;
- требование от заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области, муниципальными правовыми актами;
- отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в документах, выданных в результате предоставления муниципальной услуги, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

31. Орган местного самоуправления и уполномоченные
на рассмотрение жалобы должностные лица,
которым может быть направлена жалоба
71. Жалоба на решения или действия (бездействие) должностных лиц Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, руководителей учреждений подается в адрес начальника Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда. Жалоба на решения или действия (бездействие) начальника Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда подается в Администрацию городского округа Нижняя Салда - главе городского округа Нижняя Салда.
72. Жалобы при предоставлении муниципальной услуги на базе ГБУ СО
«МФЦ» могут подаваться заявителями в ГБУ СО «МФЦ», что не лишает их
права подать жалобу в администрацию городского округа Нижняя Салда.
ГБУ СО «МФЦ» обеспечивает передачу поступивших жалоб в администрацию городского округа Нижняя Салда.
32. Порядок подачи и рассмотрения жалобы
73. Жалоба подается начальнику Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, либо главе городского округа Нижняя Салда  заявителем, либо его уполномоченным представителем в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, либо его уполномоченного представителя, или в электронном виде.
74. Жалоба может быть направлена по почте, через ГБУ СО «МФЦ», с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта городского округа Нижняя Салда, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
75. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В случае, если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность.
76. Жалобу в письменной форме можно направить:
1) почтовым отправлением:
- на адрес Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда: 624742, Свердловская область, г. Нижняя Салда, ул. Карла Маркса, 6;
- на адрес администрации городского округа нижняя Салда: 624742, Свердловская область, город Нижняя Салда, ул. Фрунзе, 2
2) с использованием официального сайта городского округа Нижняя Салда: www.nsaldago.ru, раздел обращения граждан, подраздел: вопрос-ответ;
3) через ГБУ СО «МФЦ»;
4) передать лично:
- в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда по адресу: 624742, Свердловская область, г. Нижняя Салда, ул. Карла Маркса, 6 (прием документов осуществляется в понедельник – пятница с 08.00 до 17.00 часов, обеденный перерыв с 12.00 до 13.00 часов, суббота, воскресенье – выходные дни);
- в администрацию городского округа нижняя Салда: 624742, Свердловская область, город Нижняя Салда, ул. Фрунзе, 2 (прием документов осуществляется в каб. № 4 понедельник – пятница с 8.00 до  17.00 часов, обеденный перерыв с 12.00 до 13.00 часов, суббота, воскресенье – выходные дни).
При себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность.
77. Жалоба, поступившая в письменной форме начальнику Управления образования администрации городского округа нижняя Салда, либо главе городского округа Нижняя Салда, подлежит обязательной регистрации в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, и (или) его должностных лиц, муниципальных служащих администрации городского округа Нижняя Салда, предоставляющих муниципальную услугу, не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления с присвоением ей регистрационного номера.
78. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа местного самоуправления, учреждения,  должностного лица органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего,  решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) начальника либо специалиста Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, руководителя учреждения, предоставляющего муниципальную услугу;
4) доводы, которые приводит заявитель в качестве обоснования своего несогласия с решениями и действиями (бездействием) начальника либо специалиста Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, руководителя учреждения (заявителем могут быть представлены документы, подтверждающие доводы заявителя, либо их копии).

33. Сроки рассмотрения жалобы
79. Поступившая жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случаях обжалования отказа в предоставлении муниципальной услуги, в приеме документов от заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

34. Результат рассмотрения жалобы
80. По результатам рассмотрения жалобы начальник Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда, заместитель главы администрации городского округа Нижняя Салда по социальным вопросам, глава городского округа Нижняя Салда принимает одно из следующих решений:
· удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения,
исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю неправомерно полученных от него денежных средств, а также в иных формах;
· отказывает в удовлетворении жалобы.

35. Порядок информирования заявителя о результатах
рассмотрения жалобы

81. По завершении рассмотрения жалобы не позднее дня, следующего за
днём принятия решения по жалобе, Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда, администрация городского округа Нижняя Салда направляет заявителю ответ на жалобу в письменной форме. Дополнительно по желанию заявителя ответ на жалобу может быть направлен в электронной форме.
82. Мотивированный ответ по жалобе в письменной форме может быть
получен заявителем по почте либо при личном приеме в Управлении образования администрации городского округа Нижняя Салда, администрации городского округа Нижняя Салда или в ГБУ СО «МФЦ» при поступлении жалобы через ГБУ СО «МФЦ».
36. Порядок обжалования решения по жалобе
83. В случае несогласия с результатом рассмотрения жалобы заявитель
вправе обратиться в суд в порядке, установленном федеральным
законодательством.
37. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

84. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалоб
осуществляется при непосредственном обращении в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда, администрацию городского округа Нижняя Салда, через сайт Администрации городского округа Нижняя Салда, через ГБУ СО «МФЦ».
 (
4
)
27. 
Приложение № 1
к административному регламенту «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)»


Начальнику Управления образования администрации городского округа  Нижняя Салда _________________________________
_________________________________
(ФИО руководителя Управления образования)
_________________________________
(ФИО заявителя)
_________________________________
(адрес проживания, телефон)



Заявление


Прошу поставить в очередь на зачисление в образовательное учреждение, реализующее программу дошкольного образования  _______________________ ____________________________________________________________________
(ФИО ребенка, дата рождения)
Предпочитаемые образовательные учреждения____________________________
____________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
При наличии льгот по устройству дополнительно прописываются основания на предоставление первоочередного и внеочередного права.
Я, ______________________________________________________________ 
(ФИО родителя, законного представителя)
даю согласие на обработку моих персональных данных.

______________________ дата 

______________________ подпись
Приложение № 2
к административному регламенту «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)»

Блок-схема
предоставления муниципальной услуги
 (
Прием документов о постановке ребенка на учет для зачисления в учреждение, проверка полноты пакета документов
)


 (
Подготовка уведомления об отказе в постановке ребенка в очередь
) (
Регистрация заявления
)
 (
2
)
 (
27
)
 (
Восстановление в электронной очереди сведений о незачисленных детях, которые подлежат дальнейшему устройству
) (
Предоставление информации в Управление образования администрации городского округа Нижняя Салда о зачисленных детях
) (
Информирование заявителей, которым отказано в зачислении в учреждение
) (
Утверждение списочного состава детей приказом руководителя учреждения
) (
Принятие решения руководителем учреждения о зачислении ребенка
) (
Обращение заявителя в учреждение для зачисления ребенка
) (
Направление заявителю уведомления о невозможности предоставления места в новом учебном году 
(с сохранением места в очереди)
) (
Извещение заявителя о предоставлении места заявителю
) (
Утверждение приказом начальника Управления образования администрации городского округа Нижняя Салда списков детей, которым предоставлены места в учреждениях, направление копий приказа в 
учреждения
) (
Формирование списков детей для предоставления мест в учреждениях на заседании комиссии по комплектованию учреждений
) (
Определение свободного количества мест
 
для комплектования учреждения на новый учебный год
) (
Формирование электронной очереди
)
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Îá óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà  ïðåäîñòàâëåíèÿ 

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè «Ïðèåì çàÿâëåíèé, ïîñòàíîâêà íà ó÷åò è çà÷èñëåíèå 

äåòåé â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, ðåàëèçóþùèå 

îñíîâíóþ 

îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó äîøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (äåòñêèå ñàäû)»

 

 

 

В целях исполнения 

Федерального закона от 06.10.2003 N 131

-

ФЗ "Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации», 

Федерального закона от 27 июля 2010 

года № 210

-

ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

,

 

постановлением Правительства Свердловской области от 25 сентября 2013 

года № 1159

-

ПП «О перечне государственных услуг, предоставляемых 

органами государственной власти Свер

дловской области, территориальными 

государственными внебюджетными фондами Свердловской области в ГБУ 

Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг»,

 

Уставом городского округа 

Нижняя Салда

 

постановление

м администрации городского округа Нижняя 

Салда от 11.12.2018 № 917 «Об утверждении порядка разработки и 

утверждения административных регламентов исполнения муниципального 

контроля (надзора) и административных регламентов предоставления 

муниципальных услуг 

 

в городском округе Нижняя Салда»

,

 

а также 

Соглашением о взаимодействии между уполномоченным 

многофункциональным центром 

–

 

государственным бюджетным учреждением 

Свердловской области «Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных 

услуг» и Администрацией городского 

округа Нижняя Салда от 14.04.2014 № 27

-

 

МО/Н, 

 

 

администрация городского 

округа Нижняя Салда

 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

 

1.

 

Утвердить 

административный регламент

 

предоставления

 

муниципальной услуги

 

«Прием заявлений, постановка на учет и зачисление 

детей в образовательные учреждения, реализующие основную 

